คำนำ

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม (หมวด 6 มาตราที่ 48 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษากำหนดไว้อย่างชัดเจนถึงความมุ่งหมาย และหลักการของการจัดการศึกษาที่ต้องมุ่งเน้นคุณภาพ            และมาตรฐาน  โดยให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา            และสำนักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาได้ประกาศนโยบาย แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2539  โดยกำหนดให้สถาบันอุดมศึกษาจัดให้มีระบบกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถาบัน เพื่อเป็นเครื่องมือในการรักษาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และให้ถือเป็นส่วนหนึ่ง                ของกระบวนการการบริหารการศึกษาที่ต้องดำเนินอย่างต่อเนื่อง เพื่อนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  การประกันคุณภาพการศึกษา จึงเป็นแนวทางการจัดกิจกรรรมการศึกษาให้เป็นไปอย่างมีระบบ             มีแผนงานชัดเจน และมีกลไกการตรวจสอบและประเมินอย่างมีคุณภาพ การดำเนินการจัดกิจกรรมต่าง ๆ           ตามระบบและแผนที่ได้วางไว้ จะทำให้เกิดความเชื่อมั่นว่าบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา จะเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติเป็นอย่างดี มีความคิดและวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ สามารถแสวงหาความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง      มีความสามารถที่จะทำงานร่วมกับผู้อื่น มีความรับผิดชอบต่อสังคม มีคุณธรรม            และจริยธรรม
                บัณฑิตวิทยาลัยเห็นความสำคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาตามนโยบายประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย โดยมุ่งมั่นที่จะพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา  โดยจัดทำรายงานการประเมินตนเอง       เพื่อเป็นการชี้ผลการดำเนินงานของบัณฑิตวิทยาลัยว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือไม  ในขณะเดียวกันเพื่อเป็นการสร้างความเข้าใจในนโยบายและแนวทางปฏิบัติด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ให้แก่บุคลากรของสำนักงานรวมไปถึงให้บุคคลภายนอกและผู้ประเมินภายนอกได้เข้าใจหลักการแนวปฏิบัติ เกี่ยวกับมาตรฐาน      และการประกันคุณภาพการศึกษาของสำนักงาน ฯ หวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานการประเมินตนเองฉบับนี้จะช่วยให้บุคลากรทุกคนในหน่วยงาน มีความเข้าใจในระบบ กลไกการประกันคุณภาพการศึกษาและก่อให้เกิดความเข้าใจ ความเชื่อมั่นในมาตรฐานคุณภาพการศึกษาจากชุมชน สถาบันและบุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้อง
       (ดร.ธีรโชติ       พงศ์ทวีวุฒิ)

       คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย
สารบัญ
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· บทสรุปสำหรับผู้บริหาร  (Executive  Summary)


บัณฑิตวิทยาลัยได้จัดทำรายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR) ปีการศึกษา 2551  ขึ้น เพื่อเป็นการประเมินผลการดำเนินงานของบัณฑิตวิทยาลัยตามมาตรฐานการประเมินคุณภาพการศึกษา โดยใช้ข้อมูลการดำเนินงานตั้งแต่วันที่ 1 มิถุนายน 2550 – วันที่ 31 พฤษภาคม 2551  การประเมินคุณภาพภายในครั้งนี้ บัณฑิตวิทยาลัยใช้เกณฑ์การประเมินตามมาตรฐานและตัวบ่งชี้  ประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ 39 ตัวบ่งชี้ การจัดทำรายงานการประเมินตนเองของบัณฑิตวิทยาลัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อนำเสนอระดับคุณภาพของการดำเนินงานตามภารกิจของบัณฑิตวิทยาลัยที่สอดคล้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัยที่มุ่งเน้นพันธกิจการผลิตบัณฑิต และกรอบแผนพัฒนามหาวิทยาลัย ประกอบด้วย 3 ยุทธศาสตร์หลัก คือยุทธศาสตร์การผลิตมหาบัณฑิต ยุทธศาสตร์ผลิตผลงานวิชาการ และยุทธศาสตร์ตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย  และเพื่อเป็นการรายงานข้อมูลเบื้องต้นสำหรับรับการตรวจประเมินคุณภาพภายในสำหรับคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับสถาบัน  และเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา จากคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายนอก ในโอกาสต่อไป

ปีการศึกษา 2551 บัณฑิตวิทยาลัย  เปิดดำเนินการสอนใน  3  หลักสูตร  ได้แก่ หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (M.B.A) หลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต (M.Acc) และหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (M.Ed)และกำลังดำเนินการเปิดหลักสูตรใหม่อีก 1 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรสาขารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต (M.P.A.) ทั้งนี้เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของการผลิตมหาบัณฑิต เพื่อสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงาน ทั้งนี้หลักสูตรดังกล่าวมุ่งให้นักศึกษาคิดเป็น ทำเป็น มีคุณธรรม จริยธรรม และมีจิตสำนึกสาธารณะ   ดังรายละเอียดของการสรุปผลการดำเนินงานการประเมินตนเอง ประจำปีการศึกษา 2551 ด้านจุดแข็ง จุดอ่อน และแนวทางการพัฒนา ดังต่อไปนี้
องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค์  และแผนดำเนินการ        
                จุดแข็ง
1.  บุคลากรส่วนใหญ่ทราบและเข้าใจปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค์  
2.   ผลการดำเนินงานตามวัตถุประสงค์บรรลุไว้ตามที่กำหนดไว้
              จุดอ่อน

1. การประเมินผลการดำเนินงานตามแผนยังไม่สามารถทำได้ครบในทุกิจกรรม

              แนวทางการพัฒนา
1. แผนการดำเนินงานและพันธกิจควรมีการปรับให้สอดคล้องกับสถานการณ์ทุก ๆ 5 ปี  และให้สอดคล้องกับปรัชญาและภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยต่อไป
2. แผนการดำเนินงานของสำนักงาน  จะต้องมีการปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  ให้ทุกคนมีส่วนร่วม
             ในการกำหนดแผน
องค์ประกอบที่ 2 การเรียนการสอน        
                 จุดแข็ง
 
1.  หลักสูตรได้รับการรับรองอย่างถาวร จากทบวงมหาวิทยาลัย
2.  หลักสูตรมีการปรับปรุง พัฒนาทุก 5 ปี ให้สอดคล้องตามสถานการณ์ปัจจุบัน
3. หลักสูตรมีการประเมินและพัฒนาทุก 5 ปี  สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงและความต้องการของตลาด
4.  อาจารย์ที่มาทำการสอนมีคุณสมบัติครบตามทบวงฯ มีชื่อเสียงและเป็นที่ยอมรับระดับประเทศ
5.  บัณฑิตสำเร็จการศึกษา ตามระยะเวลากำหนด
             จุดอ่อน

1.  นโยบายที่ชัดเจนในการส่งเสริม      อาจารย์เข้าสู่ตำแหน่งวิชาการ ยังไม่ต่อเนื่องและชัดเจน
2.  มีคู่แข่งขันมาก ไม่มีโอกาสคัดเลือกนักศึกษา

3.  การพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนซึ่งบุคคล องค์กร และชุมชนภายนอกมีส่วนร่วมยังมีน้อย
                 4.  ยังไม่มีนักศึกษาปัจจุบัน และศิษย์เก่าได้รับการประกาศเกียรติคุณ ยกย่อง    ในด้านวิชาการ วิชาชีพ  
                      คุณธรรม จริยธรรม กีฬา สุขภาพ ศิลปะและวัฒนธรรม และด้านสิ่งแวดล้อมในระดับชาติหรือ
                  นานาชาติ
             แนวทางการพัฒนา
1. ควรมีแผนการส่งเสริมให้อาจารย์เจ้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการและกำหนดงบประมาณให้ชัดเจนสำหรับโครงการดังกล่าว
.  
2.ให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการประเมินผลการสอนของอาจารย์และเสนอแนะความคิดเห็นเกี่ยวกับการเรียนการสอน   เพื่อนำผลที่ได้ไปพัฒนาหลักสูตรต่อไป
3. มีการวางแผนการรับนักศึกษาและมีการกำหนดคุณสมบัติ หลักเกณฑ์และเป้าหมายไว้ชัดเจน  โดยมีการรณรงค์ตลอดทั้งปี  มีการจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอในการรับนักศึกษา  จัดโครงการให้ทุนการศึกษากับพันธมิตรทางธุรกิจ เพื่อดึงดูดให้นักศึกษาเข้ามาเรียนอย่างต่อเนื่อง
องค์ประกอบที่ 3  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                 จุดแข็ง

1. กิจกรรมที่จัดขึ้นเป็นการสร้างทักษะและกระบวนในการบริหารจัดการ
2. นักศึกษาได้นำเอาเทคนิค กลยุทธ์และความรู้ทีได้จากการเรียนในชั้นเรียนมาประยุกต์ใช้
    ในการจัดกิจกรรม

               จุดอ่อน

1.นักศึกษาส่วนใหญ่เรียนวันเสาร์ – อาทิตย์ ทำให้มีเวลาในการจัดกิจกรรมไม่มาก

2. การติดตาม การประเมินผลการจัดกิจกรรมยังไม่ต่อเนื่อง

              แนวทางการพัฒนา
1. ควรมีการประเมินผลการจัดกิจกรรมในทุกครั้งและนำผลการประเมินมาเป็นแนวทางในการพัฒนา
    กิจกรรมในปีการศึกษาต่อไป


2  กิจกรรมที่นักศึกษาได้ร่วมกันทำตลอดปีการศึกษา ควรจะเป็นส่วนหนึ่งของวิชา  Business  Plan โดยมี
                  การลงทะเบียนและนับจำนวนหน่วยกิต
องค์ประกอบที่ 4  การวิจัย
                จุดแข็ง

1. มีระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ อย่างชัดเจน

2. มีการกำกับติดตามการดำเนินงานด้านการทำงานวิจัยของอาจารย์อย่างต่อเนื่อง
              จุดอ่อน


1. ผลงานวิจัยและผลงานทางด้านวิชาการยังไม่มีการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการในระดับนานาชาติ
2. ระบบบริหารจัดการความรู้จากงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ยังไม่ชัดเจน

               แนวทางการพัฒนา
                 1. ควรส่งเสริมการเพิ่มผลผลิต ผลงานวิชาการและวิจัยเพื่อพัฒนาองค์ความรู้วิชาชีพ  และการเผยแพร่  

                 ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
องค์ประกอบที่ 5  การบริการทางวิชาการแก่สังคม
                จุดแข็ง
1.  มีวิทยากรที่มีความรู้ความสามารถและเชี่ยวชาญในระดับสากล. 

2.  มีวิทยากรที่มีความรู้ความสามารถหลากหลายสาขาวิชาให้บริการวิชาการทางสังคม
             จุดอ่อน

1.  ภาระงานประจำของอาจารย์แต่ละท่านมีมากทำให้ไม่สามารถทำกิจกรรมด้านการบริการทางวิชาการ
                   แก่สังคมได้เต็มที่

            แนวทางการพัฒนา
1.ควรมีการประสานงานกับหน่วยงาน/องค์กรภายนอกทั้งในระดับท้องถิ่นและจังหวัดเพื่อจัดสรรงบประมาณ 
    และกำหนดโครงการที่ตรงกับความต้องการของสังคม ชุมชนและประเทศไว้ในแผนปฏิบัติงานประจำปี
องค์ประกอบที่ 6  การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
                  จุดแข็ง

                  1. มหาวิทยาลัยและองค์กรให้การสนับสนุนการจัดกิจกรรมด้านการทำนุศิลปวัฒนธรรมอย่างต่อเนื่อง
                 2. นักศึกษาเป็นผู้ดำเนินการและใช้งบประมาณของนักศึกษา

                 จุดอ่อน
1. การส่งเสริมการดําเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติและนานาชาติยังไม่สามารถดำเนินการได้ 
              จุดแข็ง
1. ควรมีการส่งเสริมและกําหนดมาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม ให้เป็นที่ยอมรับในระดับชาติหรือมีการ  
    เผยแพร่และบริการด้านศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติ
องค์ประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ
                จุดแข็ง
1. ผู้บริหารดําเนินการบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาลและใช้ศักยภาพภาวะผู้นําที่มีอยู่ โดยคํานึงถึงประโยชน์ของสถาบัน
2. มีการจัดทําแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เป็นรูปธรรม ภายใต้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์
             จุดอ่อน
1. ระบบส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรให้มีโอกาสประสบความสําเร็จและก้าวหน้าในอาชีพวตามสายงาน
    ยังไม่ชัดเจน
2. ยังไม่มีการประเมินประสิทธิภาพ และความปลอดภัยของระบบฐานข้อมูล
              แนวทางการพัฒนา
1. ควรมีการนําผลการประเมินไปปรับใช้ในการพัฒนากระบวนการจัดการความรู้ให้เป็นส่วนหนึ่งของ 
    กระบวนงานปกติและปรับปรุงแผนการจัดการความรู้
2. ควรมีการประเมินประสิทธิภาพ และความปลอดภัยของระบบฐานข้อมูล
องค์ประกอบที่ 8  การเงินและงบประมาณ
                    จุดแข็ง
1.  มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางด้านการเงิน แผนการจัดสรร และการวางแผนการใช้เงินอย่างมี  
    ประสิทธิภาพโปร่งใส  ตรวจสอบได้
2. มีระบบฐานข้อมูลทางการเงินที่ผู้บริหารสามารถนําไปใช้ในการตัดสินใจและวิเคราะห์สถานะทางการเงิน
                จุดอ่อน
1. การวิเคราะห์ความต้องการในการใช้ทรัพยากรของสถาบัน  ยังไม่สามารถบูรณาการได้ทั่วทั้งองค์กร
                แนวทางการพัฒนา
1. การจัดทำงบประมาณ  ควรเป็นลักษณะของการมีส่วนร่วม  โดยให้มีส่วนในการพิจารณากลั่นกรองและการใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามที่ได้กำหนดเอาไว้  และควรมีการประเมินผลการใช้งบประมาณเมื่อปีการศึกษาและนำผลที่ได้ไปพัฒนาปรับปรุงในปีถัดไป
                 2. 
การตรวจสอบด้านงบประมาณ  ควรที่นำผลที่ได้จากการประเมินไปพัฒนา ปรับปรุงในปีต่อไป
องค์ประกอบที่ 9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
     จุดแข็ง
1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมกับระดับการพัฒนาของสถาบัน
2. ผู้บริหารให้ความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพจากคณะกรรมการระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสุดของสถาบัน ภายใต้การมีส่วนร่วมจากภาคีทั้งภายในและภายนอกสถาบัน
  จุดอ่อน
1. การมีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษาของนักศึกษายังมีไม่มาก
2. การใช้กระบวนการคุณภาพ ในการพัฒนาคุณภาพของกิจกรรมหรือโครงการนักศึกษายังไม่มีความต่อเนื่อง
3. ระบบติดตามประเมินผลการประกันคุณภาพในกิจกรรมที่นักศึกษาดําเนินการ ยังไม่ต่อเนื่องและชัดเจน
      แนวทางการพัฒนา
1. จัดทำการประกันคุณภาพ  ทุกคนควรมีส่วนร่วมในการจัดทำการประกันคุณภาพการศึกษา  มีการจัดทำการ 
       ประกันคุณภาพภายในเป็นระยะ ๆ  เพื่อให้เกิดการพัฒนาปรับปรุงไปอย่างต่อเนื่อง
1) ข้อมูลเบื้องต้นของคณะวิชา / หน่วยงาน
ปัจจุบัน   สภาพแวดล้อมของธุรกิจมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก มีการเปลี่ยนแปลงพัฒนาทั้งทางด้านเทคโนโลยี เศรษฐกิจ สังคม การเมือง อย่างพลิกผันและรวดเร็ว  ทำให้การบริหารจัดการธุรกิจในปัจจุบันนี้ได้เข้ามาสู่ยุคการแข่งขันแบบโลกไร้พรหมแดน (Globalization) การติดต่อข่าวสารข้อมูลเป็นไปอย่างรวดเร็ว กว้างขวางครอบคลุมทั่วโลก  การลงทุนก็มีการร่วมลงทุน  (Joint Venture) กับนักลงทุนต่างชาติมากขึ้น      จึงจำเป็นจะต้องยกระดับความรอบรู้และสติปัญญาให้สูงมากขึ้น เพื่อสามารถวิเคราะห์ทิศทางแนวโน้มอนาคตได้ดี                     เป็นผู้ประกอบการที่ทันสมัย   เป็นนักบริหาร  มืออาชีพที่เป็นสากลมากยิ่งขึ้น  และสามารถปรับตัว   และปรับปรุงองค์การให้เข้ากับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง การแข่งขันที่รุนแรงมากยิ่งขึ้น บัณฑิตวิทยาลัย ฯ ตระหนักถึงภาระหน้าที่ที่จะต้องช่วยพัฒนาคุณภาพทรัพยากรบุคคลของประเทศ ให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ก้าวทันโลก        มีศักยภาพพร้อมที่ช่วยเหลือประเทศและสังคม  

มหาวิทยาลัยโยนก  ได้เริ่มดำเนินการจัดการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษาขึ้นเป็นหลักสูตรแรกในปีการศึกษา  2538  โดยได้เปิดดำเนินการสอนในหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  (M.B.A.)  และต่อมาในปี  2546       ได้ทำการเปิดการเรียนการสอนหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาบริหารการศึกษา  (M.Ed.)  และในปี  2551 เปิดการเรียนการสอนหลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต (M.A.cc) เจตนารมณ์ของแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ฉบับที่  9  (พ.ศ.  2545 – 2549)  มีความมุ่งหวังที่จะสร้างความเป็นเลิศและความเท่าเทียมกันในทางการศึกษา มหาวิทยาลัยโยนกจึงได้พิจารณาวางแผนจัดการศึกษาให้สอดคล้องกันตามแผนพัฒนาการศึกษาดังกล่าว  ประกอบกับมหาวิทยาลัยโยนกมีศักยภาพในการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  ดังนั้น  มหาวิทยาลัยโยนกจึงได้พิจารณาที่จะทำการเปิดสาขาวิชาในระดับบัณฑิตศึกษาเพิ่ม  ในปีการศึกษา 2552 โดยพิจารณาสาขาที่มีความจำเป็นที่จะช่วยในการพัฒนาสังคม เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนในส่วนภูมิภาคได้มีโอกาสพัฒนาศักยภาพเพิ่มเติมในระดับความรู้ที่สูงกว่าปริญญาตรี  เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ระยะยาวแก่สังคมและประเทศชาติมากที่สุด  ได้แก่รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (M.P.A)  
· เป้าประสงค์และทิศทางการพัฒนาบัณฑิตวิทยาลัย
· ปรัชญา (Philosophy)



“ผลิตบัณฑิตเป็นนักวิชาการ วิชาชีพ สามารถคิดเป็น ทำเป็น แก้ปัญหาเป็นและมีคุณธรรมจริยธรรม”

· วิสัยทัศน์ (Visions)



 บัณฑิตวิทยาลัยเป็นผู้นำในการส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาที่มีความเป็นเอกภาพ ความเป็นเลิศทางวิชาการและมาตรฐานระดับสากล สู่การเป็นศูนย์การเป็นศูนย์กลางความรู้และภูมิปัญญาแผ่นดิน เพื่อเอื้อให้เกิดการสร้างองค์ความรู้ใหม่ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาสังคม
· พันธกิจ (Mission)

1.     ส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาให้มีประสิทธิภาพตามมาตรฐาน
    สากลและพัฒนาบัณฑิตให้มีคุณภาพ
2.     กำกับมาตรฐานการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาให้เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด
3.     ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดนวัตกรรม/หรือองค์ความรู้ใหม่ผ่านงานวิจัยของนักศึกษา คณาจารย์    
       บุคลากรของบัณฑิตวิทยาลัยที่สามารถนำภูมปัญญาท้องถิ่น/หรือทรัพยากรที่มีอยู่ไปพัฒนา 
       ท้องถิ่น สังคมและประเทศชาติ
4.     สร้างเครือข่ายความร่วมมือทางด้านวิชาการกับหน่วยงานระดับประเทศและระดับสากล   
       เพื่อสนับสนุนการพัฒนาหลักสูตร การเรียนการสอนและการวิจัย
5.     ส่งเสริมและสนับสนุนการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมและการทำนุบำรุง  
       ศิลปวัฒนธรรมและประเพณี
6.     ส่งเสริมสนับสนุนการให้บริการทางวิชาการตามความต้องการของท้องถิ่น
· วัตถุประสงค์ (Objectives)

1.  เพื่อส่งเสริมสนับสนุนและกำกับการจัดการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาของมหาวิทยาลัย
    ให้มีคุณภาพ
2.  เพื่อส่งเสริม สนับสนุนการศึกษาค้นคว้าและการวิจัยในสาขาวิชาต่าง ๆ 
    ให้เกิดนวัตกรรม/หรือองค์ความรู้ใหม่
3. เพื่อสนับสนุนการนำองค์ความรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นถ่ายทอดผ่านงานบริการวิชาการ   
     สู่สังคม
4. เพื่อกำกับดูแลคุณภาพของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาให้มีคุณภาพตามเกณฑ์
                                 โครงสร้างการบริหารบัณฑิตวิทยาลัย
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2) ผลการดำเนินงานปีการศึกษา  2551  (Organization Performance Analysis 2008)
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยโยนกเป็นหน่วยประสานงานด้านการเรียนการสอนและมาตรฐานหลักสูตรการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  โดยมีวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้

1. เพื่อดำเนินจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาอย่างมีมาตรฐานทางวิชาการทุก 
     สาขาวิชาในมหาวิทยาลัยโยนก
2. เพื่อผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาเพื่อสนองความต้องการของประเทศและสังคม
      ในท้องถิ่น
3. เพื่อส่งเสริมการค้นคว้าวิจัย  และความก้าวหน้าทางวิชาการในสาขาวิชาต่าง ๆ 
2.1. จำนวนนักศึกษา
	นักศึกษา
	จำนวนนักศึกษา / ปีการศึกษา


	
	2549
	2550
	2551

	
	M.B.A
	M.B.A.
	M.Ed.
	M.Ed.
	M.B.A
	M.B.A.
	M.Ed.
	M.Ed.
	M.B.A
	M.Ed.
	M.Ed.
	M.Acc.

	
	ลำปาง
	สว่าง ฯ
	ลำปาง
	บุณฑริก
	ลำปาง
	สว่าง ฯ
	ลำปาง
	บุณฑริก
	ลำปาง
	ลำปาง
	บุณฑริก
	ลำปาง

	1. จำนวนนักศึกษาเก่า
	20
	-
	35
	-
	18
	35
	35
	42
	17
	11
	42
	-

	2. จำนวนนักศึกษาที่รับเข้าใหม่
	18
	35
	-
	42
	26
	-
	11
	-
	16
	16
	-
	16

	3. นักศึกษาที่สำเร็จการศึกษา
	20
	-
	-
	-
	18
	35
	-
	42
	17
	11
	42
	-

	จำนวนนักศึกษาคงเหลือ
	18
	35
	35
	-
	26
	-
	11
	-
	16
	16
	-
	16

	รวมจำนวนนักศึกษา/ปีการศึกษา
	88
	37
	48


2.2. แผนภูมิแสดงจำนวนนักศึกษา 
   
บัณฑิตวิทยาลัย  จัดระบบการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาตามหลักสากล  โดยคำนึงถึงความเหมาะสม  ความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน  โดยกำหนดระยะเวลาศึกษาในรอบปีหนึ่ง ๆ ออกเป็น 2 ภาคเรียนปกติ (Semester) และอาจมีภาคเรียนฤดูร้อน (Summer session) และจัดการศึกษาเป็นระบบสหศาสตร์ศึกษา (Interdisciplinary) โดยจัดเนื้อหาวิชาที่สอนออกเป็นกระบวนวิชา (Course) กำหนดปริมาณความมากน้อยของเนื้อหาวิชาในแต่ละกระบวนวิชาเป็นหน่วยกิต (Credit) และประเมินผลการศึกษาของแต่ละกระบวนวิชาเป็นลำดับขั้น (Grade) ในปีการศึกษา 2551  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยโยนก ได้เปิดการเรียนการสอนหลักสูตรในระดับปริญญาโท ๓ สาขาวิชา โดยจำแนกออกเป็นดังนี้
	หลักสูตร
	นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน
	หมายเหตุ

	
	จำนวน
	ร้อยละ
	

	1. นักศึกษาที่สำเร็จการศึกษา
	70
	
	

	     - หลักสูตร  M.B.A. รุ่นที่ 14
	14
	14.41
	

	     - หลักสูตร   M.Ed.   รุ่นที่ 3   
	11
	9.32
	

	     - หลักสูตร   M.Ed.   (บุณฑริก)   
	42
	35.59
	

	2. นักศึกษาปัจจุบันที่กำลังศึกษา
	48
	
	

	     - หลักสูตร  M.B.A. รุ่นที่ 15
	16
	13.56
	

	      - หลักสุตร M.Acc. รุ่นที่ ๑
	16
	13.56
	

	     - หลักสูตร   M.Ed.   รุ่นที่ 4   
	16
	13.56
	

	รวม
	118
	100.00
	


**   พบว่า นักศึกษาหลักสูตร M.Ed รุ่นที่ 4 จำนวน 3 คน  เลือกเรียนในหลักสูตรแผน ก.  และทำวิทยานิพนธ์
ผู้สำเร็จการศึกษา

ในปีการศึกษา 2551 มีนักศึกษาที่สำเร็จการศึกษา เป็นจำนวนทั้งสิ้น 70 คน โดยแบ่งออกเป็นนักศึกษาในหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (M.B.A) ลำปาง รุ่นที่ 14 จำนวน 17 คน    คิดเป็นร้อยละ  24.28  นักศึกษาในหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ลำปาง รุ่นที่ 3 จำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ  15.71  และนักศึกษาในหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต บุณฑริก รุ่นที่ 1 จำนวน  42  คน คิดเป็นร้อยละ  60
นักศึกษาที่พ้นสภาพ – ลาออก

ในปีการศึกษา 2551  มีนักนักศึกษาที่พ้นสภาพและลาออกจำนวน  4  คน โดยแบ่งออกเป็นนักศึกษาในหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (M.B.A) รุ่นที่ 14  ลาออก จำนวน  1 คน คิดเป็นร้อยละ    5.88  และ รุ่นที่ 15 จำนวน 2 คน   คิดเป็นร้อยละ   11.76  ตามลำดับ  พบว่านักศึกษาทั้งหมดที่ลาออกมีสามเหตุมาจากการย้ายสถานที่ทำงาน  ทำให้ไม่สะดวกในการมาเรียนในแต่ละหลักสูตรได้
2.3. การพัฒนาคุณภาพนักศึกษา                                                                                                                   
              การพัฒนาคุณภาพนักศึกษาเป็นอีกภารกิจหนึ่งของบัณฑิตวิทยาลัย โดยได้ส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษามีส่วนร่วมในกิจกรรมตาง ๆ ทั้งทางด้านวิชาการ ด้านกีฬาและด้านประเพณี วัฒนธรรม  บัณฑิตวิทยาลัยมีการสนับสนุนให้นักศึกษาได้เรียนรู้ต่อเนื่องตลอดชีวิตและเน้นที่ผู้เรียนเป็นสำคัญ นอกจากนั้น    ยังมีการพัฒนานักศึกษาทั้งด้านการศึกษาในระบบนอกระบบและตามอัธยาศัย โดยนักศึกษามีโอกาสได้นำความรู้ที่ได้จากการเรียนการสอนไปฝึกปฏิบัติผ่านทางกิจกรรม วันไหว้ครู กิจกรรมลอยกระทงล่องสะเปาชาวโยนก กิจกรรมรดน้ำดำหัวคณาจารย์ตามประเพณีปีใหม่เมือง กิจกรรม Dinner Talk ซึ่งกิจกรรมดังกล่าวมีการจัดขึ้นภาคเรียนละ ๑ ครั้ง นอกจากนั้นนักศึกษาแต่ละรุ่นมีการจัดกิจกรรมกอล์ฟ  Yonok Golf  Open    การกุศลชิงถ้วยพระเทพรัตนราชสุดา สยามบรมราชกุมารี    เป็นประจำทุกปี  ณ  สนามกอล์ฟการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยทั้งนี้เพื่อให้นักศึกษาได้พัฒนาศักยภาพและส่งเสริมให้นักศึกษาคิดเป็นทำเป็นและโครงการศึกษาดูงาน ประเทศฮ่องกง  - ใต้หวัน – จีน โดยการจัดกิจกรรมดังกล่าวเป็นการใช้งบประมาณของนักศึกษา
2.4. ด้านการพัฒนาหลักสูตร

ในปีการศึกษา 2551   บัณฑิตวิทยาลัยได้ปรับปรุง   ได้มีการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร 1 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต (M.Acc.) และมีโครงการที่จะเปิดหลักสูตรใหม่อีก 1 หลักสูตรคือหลักสูตร                   รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต (M.P.A.)     พบว่าหลักสูตรหลักสูตรสาขารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต (M.P.A.)  ไม่สามารถเปิดทำการเรียนการสอนในปี การศึกษา 2551 ได้  เนื่องจากยังไม่ได้รับการอนุมัติจากสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.)  
2.5. การวิจัยและผลิตผลงานทางวิชาการ 

บัณฑิตวิทยาลัยให้ความสำคัญกับการค้นคว้าวิจัย และได้รับการสนับสนุนด้านทุนจากหน่วยงานภายในและภายนอก เพื่อจะได้นำผลการวิจัยมาพัฒนาด้านการเรียนการสอน โดยในปีการศึกษา 2551 บัณฑิตวิทยาลัยได้รับทุนสนับสนุนการวิจัย  2  เรื่อง คือ  

1. การบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของวิสาหกิจชุมชน กลุ่มผลิตน้ำดื่มอาสาสมัครสาธรณสุข ตำบล    บ้านสา  อำแจ้ห่ม  จังหวัดลำปาง    ได้รับทุนสนับสนุนการทำวิจัยจากสำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.)  ผู้ทำวิจัยคือ อาจารย์อดิศักดิ์   เสมอพิทักษ์
2. คุณภาพชีวิตครูในเขต อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง  ผู้ทำวิจัยคือ รศ.จินตนา  สุนทรธรรม
ซึ่งการดำเนินการวิจัย สามารถทำแล้วเสร็จไปแล้ว จำนวน 1 เรื่อง คือ คุณภาพชีวิตครูในเขต อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง  โดย รศ.จินตนา  สุนทรธรรม ส่วนโครงการวิจัยเรื่อง การบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของวิสาหกิจชุชน กลุ่มผลิตน้ำดื่มอาสาสมัครสาธรณสุข ตำบลบ้านสา  อำแจ้ห่ม  จังหวัดลำปาง    กำลังอยู่ในช่วงการดำเนินงานในระยะที่ 2
2.6.การบริการวิชาการแก่ชุมชน 

การบริการวิชาการแก่สังคมเป็น 1 ใน 4 ภารกิจหลักของสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา และเป็นยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย   ในปีการศึกษา  2551  บัณฑิตวิทยาลัยให้ความสำคัญกับการนำองค์ความรู้ด้านการบริหารจัดการไปสู่ชุมชน ในรูปการ ฝึกอบรม จัดสัมมนา การบรรยายพิเศษ ให้คำปรึกษาแนะนำทางด้านวิชาการ นอกจากนั้นบัณฑิตวิทยาลัยได้จัดโครงการ Executive Mini M.B.A. อบรมเรื่องภาษีอากร    ณ มหาวิทยาลัยโยนก, โครงการ Yonok Open House ณ การไฟฟ้าฝ่ายผลิต แม่เมาะ โดยอาจารย์เชี่ยวชาญ   รัตนามหัทธนะ  ในหัวข้อเรื่อง “การบริหารเจ้านาย” และ โครงการ Yonok Grand Open House ณ มหาวิทยาลัยโยนก

2.7. การส่งเสริมและทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

บัณฑิตวิทยาลัยได้ตระหนักถึงคุณค่าของการทำนุบำรุงและอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม โดยส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากร  นักศึกษา      ให้ร่วมกิจกรรมในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การแสดงมุทิตาจิตในวันไหว้ครู     การรดน้ำดำหัวคณาจารย์   ร่วมงานวันลอยกระทง ล่องสะเปาจาวโยนก เป็นต้น 

2.8. การพัฒนาบุคลากร
                                                                                                                                
            ในด้านการพัฒนาบุคลากร บัณฑิตวิทยาลัย ฯ ได้ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรได้พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เปิดโอกาสให้บุคลากรได้เข้ารับการฝึกอบรบพิเศษจากหน่วยงานภายนอกและหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย เข้าร่วมประชุม อบรมสัมมนาและการบรรยายพิเศษในโอกาสต่าง ๆ เพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นทุกระดับ โดยในปีการศึกษา 2551 บุคลกรของบัณฑิตวิทยาลัยได้มีโอกาสเข้ารับการอบรมสัมมนาดังรายการต่อไปนี้
1.โครงการอบรมการพัฒนานักการตลาดกลุ่มล้านนาสู่นักการตลาดสากล(Smart Trader)                                                                                                      2. การอบรมการเขียนโครงการ
                                                                                                                     3. การอบรม Power Point                                                                                                                                 4. การอบรมภาษาอังกฤษสำหรับบุคลากร (English at Work)                                                                        5. การอบรมสัมมนาเรื่อง Building Capacity on Educational Leadership and     Management           Inter Governmental International Organization    COLUMBO PLAN STAFF COLLEGE FOR TECHNICIAN  EDUCATION   For Human Resources Development in Asia and the Pacific Region , Philippines

2.9. การรับนักศึกษาตามเป้าหมาย   ปีการศึกษา  2551

	หลักสูตร
	รุ่นที่
	เป้าหมาย
การรับ
	จำนวนนักศึกษา
	รวม
	สูง/ต่ำกว่าเป้าหมาย
(ร้อยละ)

	
	
	
	ภาคเรียนที่ 1
	ภาคเรียนที่ 2
	
	

	M.B.A
	15
	30
	15 
	1
	16
	(46.66)

	M.Acc.
	2
	20
	16
	-
	16
	(20.00)

	M.Ed.
	4
	20
	16  
	-
	16
	(20.00)

	รวม
	 
	70
	47  
	1
	48
	(54.29)


   ** นักศึกษาที่สมัครเข้าศึกษาในหลักสูตร M.B.A ภาคเรียนที่ 2 จำนวน 1 คน เป็นนักศึกษาทุนมหาวิทยาลัยโยนก
2.10. การดำเนินการด้านการเงินและงบประมาณ
· ประมาณการรายรับ ปีการศึกษา 2551
	หลักสูตร
	ค่าใช้จ่าย
	จำนวน
	ปีการศึกษา 2551
	รวม

	
	ต่อภาคเรียน
	นักศึกษา
	1/2551
	2/2551
	1/2552
	2/2552
	

	Yonok MBA  รุ่นที่  14
	33,750
	17
	573,750
	573,750
	-
	-
	1,147,500

	Yonok M.Acc. รุ่นที่ 1
	48,750
	12
	585,000
	585,000
	-
	-
	1,170,000

	นักศึกษาเทียบโอน
	  28,000
	1
	-
	28,000
	-
	-
	28,000

	นักศึกษาเทียบโอน
	  30,000
	1
	-
	30,000
	-
	-
	30,000

	Yonok M.B.A รุ่นที่ 15
	33,750
	15
	506,250
	506,250
	506,250
	-
	1,518,750

	นศ.ทุนโยนก  20%
	 6,750
	2
	13,500
	13,500
	13,500
	-
	40,500

	Yonok M.Ed. รุ่นที่  4
	40,000
	12
	480,000
	480,000
	480,000
	
	1,440,000

	นศ.ชำระครบ ลด 10%
	108,000
	4
	432,000
	-
	-
	-
	432,000

	รวมทั้งสิ้น
	
	64
	2,590,500
	2,216,500
	999,750
	
	5,806,750


 
รายรับค่าธรรมเนียมการเรียนโดยประมาณของทั้ง 3  หลักสูตรต่อปีการศึกษารวมกันได้ 5,806,750  บาท ประกอบด้วยหลักสูตร M.B.A รุ่นที่ 14 จำนวน 1,147,500 บาท คิดเป็นร้อยละ 19.76            ของรายรับทั้งหมดในบัณฑิตวิทยาลัย  หลักสูตร M.Acc รุ่นที่ 1  จำนวน 1,228,000 บาท  คิดเป็นร้อยละ 21.15 ของรายรับทั้งหมดในบัณฑิตวิทยาลัย  หลักสูตร M.B.A รุ่นที่ 15 จำนวน 1,559,250 บาท คิดเป็นร้อยละ 26.85 ของรายรับทั้งหมดในบัณฑิตวิทยาลัย  หลักสูตร M.Ed รุ่นที่ 4 จำนวน 1,872,000 บาท คิดเป็นร้อยละ     32.24 ของรายรับทั้งหมดในบัณฑิตวิทยาลัย  
· ประมาณการรายจ่าย หลักสูตร M.B.A และ M.Acc  แยกตามประเภทค่าใช้จ่าย ปีการศึกษา 2551
1. หมวดเงินเดือน



 
 
1,442,634
      38.71 

2. หมวดค่าจ้างอาจารย์พิเศษ(ค่าสอน/เดินทาง/ที่พัก)

1,980,280
      53.13

3. หมวดค่าใช้จ่ายในการบริหาร



    
   104,300                   8.16

รวม




3,727,217         
    100.00
                 * งบประมาณได้รับการอนุมัติจำนวน     
3,185,900  (ร้อยละ 85.48 ของงบประมาณทั้งหมด)
** บัณฑิตวิทยาลัยมีรายได้สูงกว่ารายจ่าย  (5,806,750 - 3,185,900) = 2,620,850.00 บาท

3) หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอน

ในปีการศึกษา  2551  บัณฑิตวิทยาลัย ได้จัดการเรียนการสอน หลักสูตรดังต่อไปนี้








5.1. หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  (M.B.A)





5.2. หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  (M.Ed)




5.3. หลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต (M.Acc)
4) คณาจารย์และเจ้าหน้าที่
4.1. สัดส่วนจำนวนอาจารย์ประจำ/บุคลากรสายสนับสนุนต่อจำนวนนักศึกษา  ปีการศึกษา   2551

	หลักสูตร
	
	จำนวน
	บุคลากร
	สัดส่วน ต่อนักศึกษา

	
	รุ่นที่
	นักศึกษา
	อาจารย์
	เจ้าหน้าที่
	อาจารย์
	เจ้าหน้าที่

	1.M.B.A
	14
	17
	2
	3
	1 : 24
	1 : 36

	
	15
	15
	
	
	
	

	2.M.Acc
	1
	16
	
	
	
	

	3.M.Ed
	3
	11
	1
	
	1 : 27
	

	
	4
	16
	
	
	
	

	4.M.Ed. บุณฑริก 
	1
	41
	
	
	
	

	รวม
	108
	3
	3
	
	


4.2. อาจารย์ประจำหลักสูตร  ๆ ละ 5 คน  รวม 3 หลักสูตร รวมจำนวน  15  คน 
1. หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (M.B.A.)




1. ดร.สมภพ


เจริญกุล



2. รองศาสตราจารย์จินตนา
สุนทรธรรม



3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์โฉมเฉลา
เรืองพงษ์




4. รองศาสตราจารย์ชูศักดิ์
อุดมศรี




5. อาจารย์อดิศักดิ์

เสมอพิทักษ์


2. หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (M.Ed.)




1.รองศาสตราจารย์พนิดา

สินสุวรรณ
2.รองศาสตราจารย์กนกทิพย์
พัฒนาพัวพันธ์
3.ผู้ช่วยศาสตราจารย์   ดร.สวัสดิ์
บันเทิงสุข
4.ดร.นิรันดร์


จิวะสันติการ
5.ดร.ยุวดี


ไวทยะโชติ


3. หลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต (M.Acc)





1.ศาสตราจารย์คุณหญิงนงเยาว์
ชัยเสรี




2.รองศาสตราจารย์พรสิริ

ทิวาวรรณวงศ์




3.รองศาสตราจารย์นภาพร
ณ   เชียงใหม่




4.ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุทธินี
สารรัตน์





5.อาจารย์ขนิษฐา


ชายศักดิ์
      4.3 จำนวนอาจารย์ตามวุฒิ
	               ลำดับ
	คณะวิชา/สาขาวิชา
	วุฒิการศึกษา
	ลาศึกษาต่อ
	รวม

	
	
	ตรี
	โท
	เอก
	
	

	1
	บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต
	-
	3
	2
	-
	5

	2
	ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต
	-
	2
	3
	-
	5

	3
	บัญชีมหาบัณฑิต
	-
	5
	-
	-
	5

	
	รวม
	-
	10
	5
	-
	15


 4.4 จำนวนอาจารย์ตามวุตำแหน่งทางวิชาการ
	ลำดับ
	คณะวิชา/สาขาวิชา
	ตำแหน่งทางวิชาการ
	ลาศึกษาต่อ
	รวม

	
	
	ผศ.
	รศ.
	ศ./ดร
	
	

	1
	บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต
	1
	2
	1
	-
	4

	2
	ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต
	1
	2
	2
	-
	5

	3
	บัญชีมหาบัณฑิต
	1
	2
	1
	-
	4


5) จำนวนเจ้าหน้าที่สนับสนุน (ข้อมูลทางสถิติจากสำนักทรัพยากรบุคคล) ข้อมูล ณ วันที่ 1
 มิถุนายน  2552
	ลำดับ
	คณะวิชา/สาขาวิชา
	วุฒิการศึกษา
	รวม

	
	
	ต่ำกว่าตรี
	ตรี
	โท
	

	1
	บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต
	-
	3
	-
	3

	2
	ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต
	-
	-
	-
	-

	3
	บัญชีมหาบัณฑิต
	-
	-
	-
	-

	
	รวม
	-
	3
	-
	3


6) จำนวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน และจำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES)  ปีการศึกษา  2551
	
	
	SCH
	FTES

	1
	บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (ลำปาง)
	783.07
	58.73

	2
	ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ลำปาง)
	1,056.00
	66.00

	3
	บัญชีมหาบัณฑิต
	498.00
	37.35

	
	รวม
	2,337.07
	162.08


สรุปผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะในการประเมินรอบที่ 2  จากสำนักงานประกันคุณภาพการศึกษา (มหาชน) 
	ข้อเสนอแนะ
	การดำเนินงานตามข้อเสนอแนะ

	มาตรฐานที่ 1 : ด้านคุณภาพบัณฑิต

	

	1. กลุ่มสาขาวิชาควรแสวงหาแนวทางการพัฒนาและส่งเสริมให้นักศึกษามีศักยภาพในการเข้าร่วมกิจกรรมแข่งขันทางวิชาการให้เป็นระบบ และมีความต่อเนื่องในการพัฒนา

	1. บัณฑิตวิทยาลัยได้มีการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย ระยะ 5 ปี (2550-2554) และแผนปฏิบัติการประจำปี โดยมุ่งเน้นทางด้านวิชาการ เพื่อหาแนวทางการพัฒนาและส่งเสริมให้นักศึกษามีศักยภาพในการเข้าร่วมกิจกรรมแข่งขันทางวิชาการให้เป็นระบบ และมีความต่อเนื่องในการพัฒนา


	2.กลุ่มสาขาวิชาและมหาวิทยาลัยควรสนับสนุนงบประมาณการเข้าร่วมการแข่งขันทางวิชาการ สำหรับอาจารย์ที่ปรึกษาและนักศึกษาอย่างเพียงพอ

	2. ในปีการศึกษา  2551 – 2551  บัณฑิตวิทยาลัยได้จัดสรรงบประมาณสำหรับการส่งเสริมทักษะทางด้านวิชาการ เพื่อสร้างความเข้มแข็งของหลักสูตร


	มาตรฐานที่ 2 : ด้านการวิจัยและงานสร้างสรรค์

	1. กลุ่มสาขาวิชาควรจัดระบบการส่งเสริมพัฒนาผลงานทางวิชาการของคณาจารย์ และจัดภาระงานให้เอื้อต่อการผลิตผลงานทางวิชาการให้มากขึ้น
	1. มหาวิทยาลัยได้ฟื้นฟูการดำเนินงานด้านการวิจัย โดยจัดตั้งสถาบันวิจัยพัฒนาและศิลปวัฒนธรรม ซึ่งมีบุคลากรทรงคุณภาพในการส่งเสริมผลักดันให้เกิดงานวิจัยขึ้น และจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการทำวิจัยของบุคลากร  นอกจากนั้นยังส่งเสริมให้อาจารย์ทำการวิจัยโดยการแสวงหาแหล่งทุนจากภายนอก 


	มาตรฐานที่ 3 : ด้านการบริการวิชาการ

	1.กลุ่มสาขาวิชาควรจัดทำแผนงานบริการทางวิชาการทั้งแผนงานเชิงรุกและเชิงรับเพื่อนำองค์ความรู้ของคณาจารย์และนักศึกษา เพื่อการบูรณาการการเรียนการสอนไปสู่การบริการวิชาการการสู่สังคม

	1. บัณฑิตวิทยาลัยมีการจัดกิจกรรมให้บริการทางวิชาการแก่ชุมชน สังคม จำนวน 3 โครงการ  และมีบุคลากรของบัณฑิตวิทยาลัยได้รับการเชิญให้เป็นกรรมการและที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

	มาตรฐานที่ 4 : ด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

	1. กลุ่มสาขาวิชาควรกำหนดแผนงานด้านทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ในบริบทของคณะวิชา เพื่อสอดรับกับกิจกรรม/โครงการของมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง
	1. ปีการศึกษา 2551 บัณฑิตวิทยาลัยได้สนับสนุนให้นักศึกษาทำกิจกรรมเพื่อเป็นส่งเสริมและทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมตามบริบทของการจัดการศึกษษในระดับบัณฑิตศึกษา


	มาตรฐานที่ 5 : ด้านการพัฒนาสถาบันและบุคลากร

	1. กลุ่มสาขาวิชาควรจัดทำแผนจัดการความรู้เชื่อมโยงกับแผนงานกับระดับมหาวิทยาลัย เพื่อพัฒนาองค์ความรู้ นำไปสู่การพัฒนาองค์กรทั้งในระดับคณะและมหาวิทยาลัย
	1. บัณฑิตวิทยาลัยได้จัดทำแผนการจัดการความรู้ตามแนวทางในการพัฒนามหาวิทยาลัย ที่มุ่งเน้นในการเป็นสถาบันเพื่อการผลิตบัณฑิตและความเป็นเลิศทางวิชาการ และการบริการสังคมในระดับภูมิภาค ตามปรัชญา พันธกิจของมหาวิทยาลัยเป็น “ศูนย์กลางความรู้และภูมิปัญญาแผ่นดิน” 

	2. กลุ่มสาขาวิชาควรมีนโยบายและแผนกลยุทธ์ด้านการพัฒนาบุคลากรที่เป็นรูปธรรม

	1. ในปีการศึกษา  2551  บัณฑิตวิทยาลัยได้จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรโดยจัดทำโครงการพัฒนาบุคลากรเพื่อศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น

	3. กลุ่มสาขาวิชาควรกำหนดเป้าหมาย แผนงานที่ชัดเจนในเรื่องการพัฒนาคุณวุฒิให้สูงขึ้นและการพัฒนาอาจารย์สู่ตำแหน่งทางวิชาการให้มีจำนวนเพิ่มมากขึ้น
	1. ในปีการศึกษา 2551 บัณฑิตวิทยาลัยกำหนดเป้าหมาย และแผนงานในเรื่องการพัฒนาคุณวุฒิให้สูงขึ้นและการพัฒนาอาจารย์สู่ตำแหน่งทางวิชาการตามนโยบายและแผนงานของมหาวิทยาลัย


	มาตรฐานที่ 6 : ด้านหลักสูตรและการเรียนการสอน

	1. กลุ่มสาขาวิชาควรจัดทำแผนพัฒนาคุณวุฒิและตำแหน่งทางวิชาการให้เป็นรูปธรรม และมีระบบการติดตามอย่างต่อเนื่อง
	1. บัณฑิตวิทยาลัยมีแผนในการพัฒนาอาจารย์ ทั้งคุณวุฒิและตำแหน่งทางวิชาการ โดยส่งเสริมให้อาจารย์สร้างผลงานวิจัยและทำเอกสารประกอบการสอนและการเขียนตำรา เพื่อเตรียมความพร้อมในการผลิตผลงานวิชาการเพื่อเสนอขอตำแหน่งทางวิชาการในอนาคต 


	มาตรฐานที่ 7 : ด้านการประกันคุณภาพ

	1. กลุ่มสาขาวิชาควรจัดทำระบบฐานข้อมูลการประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานและตัวบ่งชี้ของคณะที่เชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพภายในระดับมหาวิทยาลัยและการประกันคุณภาพภายนอกให้เป็นระบบที่สอดคล้องกัน เพื่อการติดตามผลการพัฒนาการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง
	1. บัณฑิตวิทยาลัยมีแผนงานในการพัฒนาพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อเชื่อมโยงฐานข้อมูลตัวบ่งชี้/องค์ประกอบการประกันคุณภาพตั้งแต่ระดับบุคคล คณะวิชา/หน่วยงานกับระดับมหาวิทยาลัย

	2. กลุ่มสาขาวิชาควรจัดโครงการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจการประกันคุณภาพการศึกษาสำหรับนักศึกษาให้เป็นรูปธรรมและมีกิจกรรมต่อเนื่อง
	2. บัณฑิตวิทยาลัยมีการปรับปรุงระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา จัดทำคู่มือการประกันคุณภาพ  กำหนดรูปแบบเนื้อหาของรายงานการประเมินตนเอง(SAR) ระบบฐานข้อมูล ระบบหลักฐานที่สะดวกรวดเร็ว ต่อการสืบค้น และมีการสร้างความรู้ความเข้าใจกับนักศึกษา


ผลการดำเนินงาน  ปีการศึกษา 2551

บัณฑิตวิทยาลัย ( Yonok Graduate School)
ผลการประเมินคุณภาพเทียบกับเกณฑ์และเทียบกับเป้าหมาย   ปีการศึกษา 2551
	บัณฑิตวิทยาลัย

	(  ระดับมหาวิทยาลัย
(  ระดับคณะ/ฝ่าย
(  ระดับกลุ่มสาขาวิชา
(  ระดับสำนัก/สถาบัน/ศูนย์

	องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค์  และแผนดำเนินการ        

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 1.1  มีการกำหนดปรัชญาหรือปณิธาน ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ์ แผนดำเนินงาน และมีการกำหนดตัวบ่งชี้เพื่อ วัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนให้ครบทุกภารกิจ

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ระดับ 5
	ระดับ 7
	มีการดำเนินการ

ไม่ครบ 5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

5 – 6  ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

ครบทุกข้อ
	2

	M.B.A
	ระดับ 5
	ระดับ 7
	
	
	
	2

	M.Acc
	ระดับ 5
	ระดับ 7
	
	
	
	2

	M.Ed
	ระดับ 5
	ระดับ 7
	
	
	
	2

	การบรรลุเป้าหมาย
	ไม่บรรลุ

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน
	บัณฑิตวิทยาลัยได้มีการกำหนดปรัชญาไว้อย่างเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน และกำหนด วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ กลยุทธ์ และแผนการดำเนินงาน ของภาควิชาอย่างชัดเจน  มีแผนรายปีและระยะยาว 5 ปี   มีกระบวนการพัฒนาแนวทาง แผนการดำเนินงาน แผนการปฎิบัติการตามวิสัยทัศน์ที่ได้กำหนดไว้ และเชื่อมโยงกับแนวทางในการประกันคุณภาพการศึกษาของบัณฑิตวิทยาลัย
หลักฐานอ้างอิง
1.1.-9 -1 - 1   แผนพัฒนาบัณฑิตวิทยาลัย  พ.ศ. 2548 – 2551 / 2552 - 2554
1.1.-9 -1 - 2   รายงานการประชุมสัมมนาการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ที่จังหวัดเชียงราย 
                      ปีการศึกษา 2551

1.1.- 9 – 1 - 3 รายงานการประชุมกรรมการสภามหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2551
1.1.- 9  - 1 - 4. รายงานการประชุมกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2550

1.1 – 9  - 1  -  5  www.yonok.ac.th / mba 
1.1 - 9  - 1 -   6  www.yonok.ac.th 


	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	2 มีกระบวนการพัฒนากลยุทธ์ แผนการดําเนินงานและแผนปฏิบัติการประจําปี ให้สอดคล้องกันและกันและสอดคล้องกับภารกิจหลักของสถาบัน ยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาของชาติ

	บัณฑิตวิทยาลัยได้มีการจัดทำแผนการดำเนินงานทั้งในระดับรายปีและระยะยาว 5 ปี                        มีกระบวนการพัฒนาแนวทาง แผนการดำเนินงาน แผนการปฎิบัติการตามวิสัยทัศน์ที่ได้กำหนดไว้ และเชื่อมโยงกับแนวทางการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาและพันธกิจของมหาวิทยาลัย            เช่นแผนการเรียนการสอน  แผนด้านการวิจัย แผนบริการวิชาการ แผนด้านการพัฒนานักศึกษา  แผนทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม  โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่าย 
หลักฐานอ้างอิง
1.1. – 9 - 2  - 1  แผนพัฒนาบัณฑิตวิทยาลัย  พ.ศ. 2548 – 2551 / 2552 - 2554
1.1. – 9 - 2. - 2  รายงานการประชุมกรรมการสภามหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2551
1.1. – 9 - 2 - 3.  รายงานการประชุมกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2550

1.1 –  9 – 2  - 4   แผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัยโยนก  พ.ศ. 


	3 มีการกําหนดตัวบ่งชี้ของการดําเนินงาน และกําหนดเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงาน

	มีการกำหนดเป้าหมายและระดับการพัฒนา เป็นดัชนีชี้วัดความสำเร็จในกิจกรรมต่าง ๆ  มีการติดตาม ตรวจสอบ การดำเนินงาน ในด้านต่าง ๆ โดยมีคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย เป็นผู้กำกับดูแลในแต่ละด้าน  มีการประชุมคณะกรรมการประจำบัณฑิตวิทยาลัยทุกเดือนเพื่อปรับทิศทางการดำเนินการและช่วงเวลาของกิจกรรมที่เหมาะสม  เพื่อให้เกิดระบบการพัฒนาปรับปรุงที่ต่อเนื่อง สะดวกต่อการประเมินและการดำเนินงานที่ครบสมบูรณ์  
หลักฐานอ้างอิง
1.1 – 9 - .3  - 1  แผนพัฒนาบัณฑิตวิทยาลัย  พ.ศ. 2548 – 2551 / 2552 – 2554
1.1. – 9 - 3  - 2  แผนปฏิบัติการประจำปี  พ.ศ. 2551


	4 มีการดําเนินการตามแผนครบทุกภารกิจ

	บัณฑิตวิทยาลัย มีการดำเนินงานตามแผนงานครบทุกภารกิจที่กำหนดไว้ในแผนดำเนินงานประจำปี 2551 จำนวน  8  แผนงานคือ   แผนการจัดการศึกษา    แผนพัฒนาหลักสูตร   แผนการพัฒนานักศึกษา   แผนการพัฒนาบุคลากร   การส่งเสริมการวิจัยและ ผลิตผลงานทางวิชาการ   แผนการบริการทางวิชาการ  แผนงานส่งเสริมและทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและแผนงานประกันคุณภาพ
 หลักฐานอ้างอิง
1.1 – 9 - .4  - 1  แผนปฏิบัติการประจำปี  พ.ศ. 2551
1.1 – 9 - 4 – 2  สรุปผลการดำเนินงานตามแผนงานและโครงการ ปี 2551


	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	5 มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ อย่างน้อย ปีละ 2 ครั้ง และรายงานผลต่อผู้บริหารและสภาสถาบัน

	มีการติดตาม ตรวจสอบ การดำเนินงาน ในด้านต่าง ๆ  และมีการประชุมคณะกรรมการประจำบัณฑิตวิทยาลัยทุกเดือน  และคณะกรรมการเฉพาะกิจต่าง ๆ  ที่แต่งตั้งขึ้น มีการปรับทิศทางการดำเนินการและช่วงเวลาของกิจกรรมที่เหมาะสม โดยได้จัดทำเอกสารคุณภาพกำกับการดำเนินงานของกิจกรรมโครงการทุกประเภทที่ต้องขออนุมัติ  รวมทั้งได้กำหนดให้มีการประเมินผลการดำเนินงานทุกโครงการ  ทั้งนี้เพื่อให้เกิดระบบการพัฒนาปรับปรุงที่ต่อเนื่อง สะดวกต่อการประเมินและการดำเนินงานที่ครบสมบูรณ์ 
หลักฐานอ้างอิง
1.1 – 9 - .5  - 1  แผนปฏิบัติการประจำปี  พ.ศ. 2551
1.1. – 9 - 5 - 2  สรุปผลการดำเนินงานตามแผนงานและโครงการ ปี 2551
1.1. – 9 - 5 - 2  รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารบัณฑิตวิทยาลัย


	6 มีการวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างกลยุทธ์ แผนการดําเนินงาน เป้าประสงค์ เป้าหมายกับยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาของชาติ ต่อด้านสภาพการณ์ปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคตอย่างสม่ำเสมอ

	มีการวิเคราะห์ การดำเนินงาน ในด้านต่าง ๆ โดยมีคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย เป็นผู้กำกับดูแลในแต่ละด้าน  มีการประชุมคณะกรรมการประจำบัณฑิตวิทยาลัยทุกเดือนเพื่อปรับทิศทางการดำเนินการและช่วงเวลาของกิจกรรมที่เหมาะสม  ทั้งนี้เพื่อให้สอดคล้องกับแผนกลยุท์และเป้าหมายในการดำเนินงานและสถานการณ์ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
หลักฐานอ้างอิง
1.1 – 9 - 6 - 1   สรุปผลการดำเนินงานตามแผนงานและโครงการ ปี 2551
1.1. – 9 - 6 - 2  รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารบัณฑิตวิทยาลัย
1.1. – 9 - 6 – 3 รายงานการปะชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยโยนก



	7.มีการนําผลการประเมินและผลการวิเคราะห์มาปรับปรุงกลยุทธ์และแผนการดําเนินงานอย่างต่อเนื่อง
	บัณฑิตวิทยาลัยนำผลการประเมินการดำเนินงานตามโครงการปีการศึกษา 2551 มาศึกษาวิเคราะห์และเปรียบเทียบกับเป้าหมาย ตัวชี้วัด  และนำไปเป็นแนวทางในการกำหนดแผนกลยุทธ์ บัณฑิตวิทยาลัย  2552 - 2554 
หลักฐานอ้างอิง
1.1 – 9 - .6 – 1  แผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัยโยนก
1.1.-9-6 – 2  แผนกลยุทธ์บัณฑิตวิทยาลัย  พ.ศ. 2552 – 2554
1.1-9-6– 3  สรุปผลการดำเนินงานตามโครงการปีการศึกษา  2551



	องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค์  และแผนดำเนินการ        

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 1.2  ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานที่กำหนด

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ร้อยละ 80
	ร้อยละ  80
	บรรลุเป้าหมาย

ร้อยละ 60 – 74 
	บรรลุเป้าหมาย

ร้อยละ 75 – 89 
	บรรลุเป้าหมาย

ร้อยละ 90 – 100 
	2

	M.B.A
	ร้อยละ 80
	ร้อยละ 80
	
	
	
	2

	M.Acc
	ร้อยละ 80
	ร้อยละ 80
	
	
	
	2

	M.Ed
	ร้อยละ 80
	ร้อยละ 80
	
	
	
	2

	การบรรลุเป้าหมาย   :  บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ร้อยละ   75

	ตัวตั้ง
	จำนวนตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติงานที่บรรลุเป้าหมาย
	        9       ตัวบ่งชี้

	ตัวหาร
	จำนวนตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติงานประจำปีการศึกษา
	      12       ตัวบ่งชี้                              

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

      ปีการศึกษา 2551 บัณฑิตวิทยาลัยมีการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการที่วางไว้ และบรรลุตามเป้าหมายที่เกือบทุกกิจกรรม  ความสำเร็จของการบรรลุเป้าหมายแต่ละตัวบ่งชี้ที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติงานของบัณฑิตวิทยาลัยทั้งในด้านมาตรฐานคุณภาพบัณฑิต ด้านงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ ด้านการบริการวิชาการ ด้านงานอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม      
 หลักฐานอ้างอิง :              

1.2-9-1-1  แผนปฏิบัติงานประจำปีบัณฑิตวิทยาลัย ปีการศึกษา 2551
1.2-9-1–2  รายงานการประชุมกรรมการสภามหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2551
1.2-9-1 – 3  รายงานการประชุมกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2551
1..2-9-1-4   สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติงานปีการศึกษา  2551


สรุปผลการวิเคราะห์ตนเอง
องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค์  และแผนดำเนินการ        
                จุดแข็ง
1.  บุคลากรส่วนใหญ่ทราบและเข้าใจปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค์  
2.  มีการประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึง
              จุดอ่อน


1. แผนการดำเนินงานยังไม่ครอบคลุมภารกิจหลักของหมาวิทยาลัย


2. การประเมินผลการดำเนินงานตามแผนยังไม่สามารถทำได้ครบในทุกิจกรรม

              แนวทางการพัฒนา
2. แผนการดำเนินงานของสำนักงาน  จะต้องมีการปรับปรุงและให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการกำหนดแผน
	องค์ประกอบที่ 2  การเรียนการสอน

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 2.1  มีระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ระดับ 5
	ระดับ 6
	มีการดำเนินการ

ไม่ครบ 5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

5  ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

ครบ 6 ข้อแรก
	3

	M.B.A
	ระดับ 5
	ระดับ 6
	
	
	
	3

	M.Acc
	ระดับ 5
	ระดับ 6
	
	
	
	3

	M.Ed
	ระดับ 5
	ระดับ 6
	
	
	
	3

	การบรรลุเป้าหมาย
	ไม่บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. มีระบบและกลไกการเปิดและปิดหลักสูตร

	ด้านมีระบบและกลไกการเปิดและปิดหลักสูตร  บัณฑิตวิทยาลัย มีการวิเคราะห์ความพร้อมของแต่ละหลักสูตรที่มีแผนจะเปิด  มีคณะกรรมการร่างหลักสูตรและกรรมการบริหารหลักสูตร   มีการจัดเตรียมความพร้อมทั้งด้านคณาจารย์  และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ก่อนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรที่เปิดให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร  และมาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
หลักฐานอ้างอิง :    
2.1-9-1-1  รายงานการประชุมคณะกรรมการบัณฑิตวิทยาลัยปีการศึกษา 2551
2.1-9-1-2  รายงานการประชุมคณะกรรมการจัดทำหลักสูตร
2.1-9-1-3  รายงานการประชุมกรรมการสภามหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2551        
  

	2. มีการกําหนดเป้าหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตรในแผนการผลิตบัณฑิต

	บัณฑิตวิทยาลัยมีการกำหนดเป้าหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตรในแผนการผลิตบัณฑิต  ในหลักสูตร หลักสูตรปริญญาโท ทั้ง 3 หลักสูตร คือหลักสูตร M.B.,A , M.Acc , M.Ed.  
หลักฐานอ้างอิง :    
2.1-9-2-1  คู่มือการขออนุมัติการเปิดหลักสูตร
2.1-9-2-2  แผนงานประชาสัมพันธ์ปีการศึกษา  2551


	3. มีการเตรียมความพร้อมก่อนการเปิดหลักสูตรใหม่และการปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานทุกเรื่อง

	มีการเตรียมความพร้อมก่อนการเปิดหลักสูตรใหม่และการปรับปรุงหลักสูตร ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรทุกเรื่อง  มีปรัชญาและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร  ตลอดจนทักษะและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของหลักสูตร  ที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของบัณฑิตวิทยาลัย  มีการจัดทำแผนงานและกิจกรรม  การเรียนการสอน การวิจัย การร่วมบริการวิชาการ และการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมของนักศึกษา      ที่สอดคล้องกับปรัชญา  และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร    หลักฐานอ้างอิง :
2.1-9-3- 1 คู่มือการขออนุมัติการเปิดหลักสูตร
2.1-9-3- 2 คู่มือการขอปรับปรุงหลักสูตร

2.1-9-3 – 3 เอกสารการขออนุมัติเปิดหลักสูตร (สมอ.)

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	4. มีการวิเคราะห์ข้อมูลการดําเนินการทุกหลักสูตรประจําปี เช่น ร้อยละของหลักสูตรที่ไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน ร้อยละของบทความจากวิทยานิพนธ์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ ร้อยละของบัณฑิตที่ทำงานตรงสาขา

	 มีการวิเคราะห์ข้อมูลการดำเนินการทุกหลักสูตร เป็นประจำทุกปีการศึกษา โดยดำเนินการในระดับบัณฑิตศึกษา โดยมีการประเมินผลการใช้หลักสูตรหลังจากนักศึกษาจบหลักสูตรและนำผลการวิเคราะห์ข้อมูลการดำเนินการหลักสูตร มาวิเคราะห์จุดอ่อนที่ควรปรับปรุงหรือแก้ไขของหลักสูตร  แล้วนำไปปรับปรุงระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร โดยมีการประชุมระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาโท      มีการสำรวจ  ติดตาม  และประเมินคุณภาพบัณฑิต 
หลักฐานอ้างอิง :

2.1-9-4.- 1  แผนการศึกษาปีการศึกษา 2551
2.1-9-4 – 2 สรุปผลการประเมินการใช้หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา
2.1-9-4 – 3 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารบัณฑิตวิทยาลัย ปีการศึกษา 2551

	5. มีการนําผลการวิเคราะห์การดําเนินการหลักสูตรประจําปีการศึกษาไปปรับปรุงหลักสูตร และหรือปรับปรุงระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร

	.   มีการนำผลการวิเคราะห์ข้อมูลการดำเนินการหลักสูตรประจำปีการศึกษา  มาวิเคราะห์จุดอ่อนที่ควรปรับปรุงหรือแก้ไขของหลักสูตร  แล้วนำไปปรับปรุงระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร โดย
ในหลักสูตร M.B.A มีการปรับปรุงจำนวนหน่วยกิตให้เหลือจำนวน 36 หน่วยกิต และ มีการประชุมระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนระดับบัณิตศึกษา  มีการวิเคราะห์จุดอ่อนจุดแข็งของหลักสูตรปรับปรุง และมีการสำรวจ  ติดตาม  และประเมินคุณภาพบัณฑิต 
หลักฐานอ้างอิง :

2.1-9-5.- 1  แผนการศึกษาปีการศึกษา 2551
2.1-9-5 – 2 สรุปผลการประเมินการใช้หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา
2.1-9-5 – 3 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารบัณฑิตวิทยาลัย ปีการศึกษา 2551
2.1-9-5 – 4 คู่มือการขออนุมัติปรับปรุงหลักสูตร
2.1-9-5 – 5 สรุปภาวการณ์มีงานทำของมหาบัณฑิต 

	6.หลักสูตรที่เปิดสอนทุกหลักสูตรได้มาตรฐานตามเกณฑ์มาตรฐานทุกเรื่อง และมีการประกันคุณภาพหลักสูตรครบทุกประเด็นตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
	หลักสูตรที่เปิดสอนทุกหลักสูตรได้มาตรฐานตามเกณฑ์มาตรฐานทุกเรื่อง และมีการประกันคุณภาr

หลักสูตร ในทุกประเด็นตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร  ได้รับการอนุมัติจากสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาให้ทำการเปิดหลักสูตรได้ทุกหลักสูตร 
หลักฐานอ้างอิง :

2.1-9-6.- 1  คู่มือหลักสูตรที่ได้รับการอนุมัติ
2.1-9-6 – 2 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหาร

	7.จำนวนบทความจากวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาในระดับปริญญาโทที่ได้ตีพิมพ์และเผยแพร่ในแต่ละปีการศึกษา
	การจัดการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา มีการแบ่งออกเป็น 2 แผน คือ แผน ก (2) เป็นการจัดการเรียนการสอนโดยนักศึกษาต้องทำวิทยานิพนธ์ และ แผน ข  นักศึกษาจะทำการวิจัยโดยค้นคว้าอิสระ ที่ผ่านมานักศึกษาเลือกเรียนในแผน ข โดยทำการค้นว้าอิสระ  ในปีการศึกษา 2551 มียักศึกษาในหลักสุตร M.Ed ทำวิทยานิพนธ์จำนวน 3 คน  ซึ่งคาดว่าจะสำเร็จการศึกษาในปี 2552  ดังนั้นในปี 2551 จึงยังไม่มีผลงานวิทยานิพนธ์ตีพิมพ์และเผยแพร่
 หลักฐานอ้างอิง :

2.1-9-7.- 1  คู่มือหลักสูตรที่ได้รับการอนุมัติ
2.1-9-7 – 2 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหาร
2.1-9-7 – 3 รายชื่อนักศึกษาที่ทำวิทยานิพนธ์



	องค์ประกอบที่ 2  การเรียนการสอน

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 2.2  มีกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ระดับ 6
	ระดับ 7
	มีการดำเนินการ

ไม่ครบ 5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

5  ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

ครบทุกข้อ
	3

	M.B.A
	ระดับ 6
	ระดับ 7
	
	
	
	3

	M.Acc
	ระดับ 6
	ระดับ 7
	
	
	
	3

	M.Ed
	ระดับ 6
	ระดับ 7
	
	
	
	3

	การบรรลุเป้าหมาย
	บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. มีกลไกการให้ความรู้ความเข้าใจกับอาจารย์ผู้สอนถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการจัดการศึกษาทุกหลักสูตร

	บัณฑิตวิทยาลัยมีกลไกการให้ความรู้ความเข้าใจกับอาจารย์ผู้สอนถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการจัดการศึกษาทุกหลักสูตร โดยมีการชี้แจงข้อมูลและรายละเอียดเกี่ยวกับหลักสูตร  ในจดหมายเชิญสอน โดยที่วิทยากรแต่ละคนการจัดการเรียนการสอนตามแผนการศึกษาของหลักสูตร มีการจัดทำเค้าโครงรายวิชา (Course Syllabus) สอนตามเค้าโครงรายวิชา รวมถึงวิธีการวัดและประเมินผล
หลักฐานอ้างอิง
2.2-9-1 – 1  แผนการจัดการศึกษา ปีการศึกษา  2551
2.2-9-1 – 2  แบบฟอร์มจดหมายเชิญสอนในแต่ละรายวิชา
2.2-9-1 – 3  เค้าโครงการสอนรายวิชา (Course Syllabus) แต่ละหลักสูตร

	2. มีการออกแบบการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญทุกหลักสูตร

	การจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษามีการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมและยืดหยุ่น ตลอดจนมีการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่คำนึงถึงความแตกต่างเฉพาะตัวของนักศึกษา  และการจัดให้นักศึกษามีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้มากที่สุด เช่น การเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ค้นคว้าวิจัยโดยอิสระในรูปโครงการวิจัยส่วนบุคคล  การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีโอกาสเลือกเรียนได้หลากหลายวิชา
ทั้งมี การเปิดรายวิชาเลือกเสรีที่ครอบคลุมองค์ความรู้ต่างๆ  มีการฝึกประสบการณ์ผ่านกิจกรรมเกมส?ธุรกิจและการศึกษาดูงาน  มีการส่งเสริมให้นักศึกษาได้ใช้ห้องสมุดและระบบสืบค้นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อศึกษาหาความรู้ เพิ่มเติมได้ด้วยตนเอง 
หลักฐานอ้างอิง
2.2-9-2 – 1  แผนการจัดการศึกษา ปีการศึกษา  2551
2.2-9-2 – 2  เค้าโครงการสอนรายวิชา (Course Syllabus) แต่ละหลักสูตร
2.2-9-2 – 3  รูปภาพกิจกรรมเกมส์ธุรกิจ 


	3. มีการใช้สื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอนเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ทุกหลักสูตร

	มีการใช้สื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอนเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ทุกหลักสูตร   จัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุ่นและหลากหลาย ที่จะสนองตอบต่อความต้องการของผู้เรียน    มีการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับสภาพการเรียนรู้ที่จัดให้ผู้เรียน และอิงพัฒนาการของผู้เรียน   
หลักฐานอ้างอิง
2.2-9-3 – 1  แผนการจัดการศึกษา ปีการศึกษา  2551
2.2-9-3 – 2  เค้าโครงการสอนรายวิชา (Course Syllabus) แต่ละหลักสูตร
2.2-9-3. – 3 รายการสื่อและอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์


	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	4. มีการจัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุ่นและหลากหลาย ที่จะสนองตอบต่อความต้องการของผู้เรียน

	บัณฑิตวิทยาลัยมีการจัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุ่นและหลากหลาย ที่จะสนองตอบต่อความต้องการของผู้เรียน   นักศึกษาเลือกเรียนได้ตามอัธยาศัย    ตามแผนการศึกษาที่ได้กำหนดเอาไว้ นอกจากนั้นหลักสูตรที่กำหนดขึ้น มีเนื้อหาและรายวิชาที่สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและการเปลี่ยนแปลงของสังคม
หลักฐานอ้างอิง :
2.2-9-4 – 1  แผนการจัดการศึกษา ปีการศึกษา  2551
2.2-9-4 – 2  รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารบัณฑิตวิทยาลัย

	5. มีการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับสภาพการเรียนรู้ที่จัดให้ผู้เรียนและอิงพัฒนาการของผู้เรียนทุกหลักสูตร

	ในการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตวิทยาลัย  วิทยากรแต่ละคนการจัดการเรียนการสอนตามแผนการศึกษาของหลักสูตร มีการจัดทำเค้าโครงรายวิชา (Course Syllabus) สอนตามเค้าโครงรายวิชา         (Course Syllabus)  และกำหนดวิธีการประเมินผลการเรียน มีการประเมินผลการเรียนตามเกณฑ์และวิธีการที่ได้กำหนดไว้  นอกจากนั้นในการประเมินผลการเรียนจะมีการมอบหมายให้นักศึกษาทำ Insearch  of Excellence ของแต่ละรายวิชาเพื่อเป็นการสรุปเนื้อหาที่นักศึกษาได้เล่าเรียนมา  และถือเป็นส่วนหนึ่งของการวัดผล
หลักฐานอ้างอิง :
2.2-9-5 – 1  เค้าโครงการสอนรายวิชา (Course Syllabus) แต่ละหลักสูตร
2.2-9-5 – 2  สรุปผลการประเมินแต่ละรายวิชา


	6. มีการประเมินผลความพึงพอใจของผู้เรียนในเรื่องคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทุกหลักสูตร
	วิทยากรแต่ละคนจะได้รับการประเมินโดยนักศึกษามีการนำผลการประเมินมาปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน การประเมินผลความพึงพอใจของผู้เรียนในเรื่องคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทุกหลักสูตร  โดยใช้แบบประเมินของบัณฑิตวิทยาลัยและมีการปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง
หลักฐานอ้างอิง :
2.2-9-6 – 1  เค้าโครงการสอนรายวิชา (Course Syllabus) แต่ละหลักสูตร
2.2-9-6 – 2  สรุปผลการประเมินวิทยากรแต่ละรายวิชา


	7. มีระบบการปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่องทุกหลักสูตร
	จากผลการประเมินวิทยากรในแต่ละรายวิชาของแต่ละหลักสูตร  รวมถึงมีการประเมินผลการใช้หลักสูตรในทุกสิ้นปีการศึกษา  บัณพิตวิทยาลัยจะนำผลการประเมินดังกล่าวมาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาในด้านต่างๆ ต่อไป
หลักฐานอ้างอิง :
2.2-9-7 – 1  สรุปผลการประเมินหลักสูตร
2.2-9-7 – 2  สรุปผลการประเมินวิทยากรแต่ละรายวิชา



	องค์ประกอบที่ 2  การเรียนการสอน

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 2.3  มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนซึ่งบุคคล องค์กร และชุมชนภายนอกมี
                               ส่วนร่วม

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ระดับ 3
	ระดับ 5
	มีการดำเนินการ

ไม่ครบ 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

4  ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

ครบทุกข้อ
	3

	M.B.A
	ระดับ 3
	ระดับ 5
	
	
	
	3

	M.Acc
	ระดับ 3
	ระดับ 5
	
	
	
	3

	M.Ed
	ระดับ 3
	ระดับ 5
	
	
	
	3

	การบรรลุเป้าหมาย
	ไม่บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. มีระบบและกลไกที่กําหนดให้ผู้ทรงคุณวุฒิ หรือผู้รู้ในชุมชนมาช่วยในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรทุกหลักสูตร

	บัณฑิตวิทยาลัยได้เชิญผู้ทรงคุณวุฒิ มาเป็นกรรมการในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรทุกหลักสูตร    โดยผู้ทรงคุณวุฒิ หรือผู้รู้ในชุมชนมีส่วนร่วมทุกหลักสูตร   มีการแต่งตั้งคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิด้านวิชาการประจำบัณฑิตวิทยาลัย  โดยประกอบไปด้วยผู้ทรงคุณวุฒิด้านต่างๆ อาทิ  สาขาบริหารธุรกิจ  สาขาสังคมศาสตร์  สาขานิเทศศาสตร์  รวมถึงนักวิชาการ  เพื่อให้คำแนะนำและให้คำปรึกษาในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร
หลักฐานอ้างอิง 
2.3-9-1-1 คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบัณฑิตวิทยาลัย
2.3-9-1-2 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารบัณฑิตวิทยาลัย
2.3-9-1-3 แผนปฎิบัติงานประจำปีการศึกษา  2551

	2. มีการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่นําไปใช้ในการปฏิบัติได้จริง โดยผู้ทรงคุณวุฒิ หรือผู้รู้ในชุมชนมีส่วนร่วมทุกหลักสูตร

	การจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตวิทยาลัย  โดยส่วนใหญ่วิทยากรที่มาทำการสอนจะเป็นการเชิญวิทยากรหรือผู้ทรงคุณวุฒิจากหลายภาคนส่วน ไม่ว่าจะเป็นส่วนภาครัฐ ภาคธุรกิจ  เพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้จากหลากหลายสาขาอาชีพ  นอกจากนั้นยังมีการอบรมสัมมนาในหัวข้อพิเศษต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง
หลักฐานอ้างอิง
2.3-9-2-1 แผนการศึกษา ปีการศึกษา 2551
2.3-9-2-2 โครงการอบรมสัมมนาด้านวิชาการ ปีการศึกษา 2551
2.3-9-2-3 หนังสือเชิญผู้ทรงคุณวุฒิ


	3. มีการจัดโครงการ กิจกรรมทางการศึกษาทั้งที่กําหนดและไม่กําหนดด้านหลักสูตรโดยความร่วมมือกับองค์การหรือหน่วยงานภายนอก

	ในปีการศึกษา  2551  บัณฑิตวิทยาลัยได้จัดโครงการ กิจกรรมทางการศึกษา ร่วมกับการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย ทำการอบรมในเรื่องที่เกี่ยวกับการเจรจาต่อรอง และร่วมมือกับสรรพากรจัหงวดัลำปางทำการอบรมในหัวข้อเรื่องระเบียบภาษีอากร  ปี 2551   
หลักฐานอ้างอิง
2.3-9-3-1 โครงการอบรมทางด้านวิชาการ
2.3-9-3-2 รูปภาพการฝึกอบรม
2.3-9-3-3  สรุปผลการดำนเนินงานตามโครงการ


	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	4. มีการติดตาม ตรวจสอบและประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนที่ได้รับการสนับสนุนจากผู้ทรงคุณวุฒิหรือชุมชนภายนอกสถาบันทุกหลักสูตร

	ในการดำเนินกิจกรรมทุกครั้ง  บัณฑิตวิทยาลัยมีมีการติดตาม ตรวจสอบและประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนที่ได้รับการสนับสนุนจากผู้ทรงคุณวุฒิหรือชุมชนภายนอกสถาบันทุกหลักสูตร  ผ่านการประเมินผลและสรุปผลการดำเนินงาน
หลักฐานอ้างอิง
2.3-9-4-1  สรุปผลการดำเนินงานตามโครงการ
2.3-9-4-2 สรุปผลการประเมินการสอนของวิทยากรแต่ละรายวิชา

	5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการมีส่วนร่วมของบุคคล องค์การ และชุมชนภายนอกในการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนทุกหลักสูตร
	บัณฑิตวิทยาลัยมีการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่นำไปใช้ในการปฏิบัติได้จริง โดยผู้ทรงคุณวุฒิ หรือผู้รู้ในชุมชนมีส่วนร่วมทุกหลักสูตร    มีการจัดโครงการ กิจกรรมทางการศึกษาทั้งที่กำหนดและไม่กำหนดใน หลักสูตรโดยความร่วมมือกับองค์การหรือหน่วยงานภายนอก   มีการประเมินผลและนำผลการประเมินไปปรับปรุง พัฒนาในปีการศึกษาต่อไป
หลักฐานอ้างอิง
2.3-9-5-1  สรุปผลการประเมินการสอนของวิทยากรแต่ละรายวิชา
2.3-9-5-2 แผนพัฒนาบัณฑิตวิทยาลัย พ.ศ. 2552 - 2554

	องค์ประกอบที่ 2  การเรียนการสอน

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 2.4  จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ประจำ  

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมิน
ตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ร้อยละ> -16.87
	ร้อยละ -56.78
	> + 10% หรือ < -10% 
ของเกณฑ์มาตรฐาน
	6 – 9.99% และ (-6) –
(-9.99)% ของเกณฑ์มาตรฐาน
	(-5.99) – 5.99%
ของเกณฑ์มาตรฐาน
	1

	M.B.A
	ร้อยละ> -16.87
	ร้อยละ -53.01
	
	
	
	1

	M.Acc
	ร้อยละ> -16.87
	ร้อยละ -70.12
	
	
	
	1

	M.Ed
	ร้อยละ> -16.87
	ร้อยละ -47.20
	
	
	
	1

	การบรรลุเป้าหมาย   :  ไม่บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  อัตราส่วน อาจารย์ : จำนวนนักศึกษาเต็มเวลา(FTES)     
จำนวนอาจารย์ : จำนวนนักศึกษาเต็มเวลา(FTES)  =   1    :       25

             คำนวณร้อยละ =  (FTES – 20)×100/20      =   (58.73+66.00+37.35 – 25 )x 100 / 25  = 17.90

หมายเหตุ : เกณฑ์อัตราส่วน อาจารย์ : นักศึกษาเต็มเวลา ของบัณฑิตวิทยาลัย คือ 1 : 25

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

            ในปีการศึกษา  2551  หลักสูตร M.B.A มีนักศึกษาเต็มเวลาหรือเทียบเท่า(FTES)     จำนวน 58.73 หลักสูตร M.Ed มีนักศึกษาเต็มเวลาหรือเทียบเท่า(FTES)     จำนวน 66.00  และหลักสูตร M.Acc มีนักศึกษาเต็มเวลาหรือเทียบเท่า(FTES)     จำนวน  37.35  โดยภาพรวมบัณฑิตวิทยาลัยมีจำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ประจำ เท่ากับ  56.78 
หลักฐานอ้างอิง
2.4-9-1-1  จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาหรือเทียบเท่าปีการศึกษา  2551



	องค์ประกอบที่ 2  การเรียนการสอน

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 2.5  สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่มีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก หรือเทียบเท่าต่ออาจารย์ประจำ

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ร้อยละ

ตรี =  80

เอก = 20
	ร้อยละ

ตรี =  73.33
เอก = 26.67
	วุฒิป.เอกร้อยละ 
1 – 19   หรือ 
วุฒิป.เอกร้อยละ 
20 – 29 แต่ วุฒิป.ตรี > ร้อยละ 5
	1. วุฒิป.เอกร้อยละ 
    20 – 29 และ
2. วุฒิป.ตรี < ร้อยละ 5
หรือ

1. วุฒิป.เอก  > ร้อยละ
    30 และ
2. วุฒิป.ตรี > ร้อยละ 5
	1. วุฒิป.เอก  > 

    ร้อยละ 30 และ
2. วุฒิป.ตรี < 

    ร้อยละ 5
	2

	M.B.A
	ร้อยละ

ตรี =  80

เอก = 20
	ร้อยละ

ตรี =  80

เอก = 20
	วุฒิป.เอกร้อยละ 
1 – 19   หรือ 
วุฒิป.เอกร้อยละ 
20 – 29 แต่ วุฒิป.ตรี > ร้อยละ 5
	1. วุฒิป.เอกร้อยละ 
    20 – 29 และ
2. วุฒิป.ตรี < ร้อยละ 5
หรือ

1. วุฒิป.เอก  > ร้อยละ
    30 และ
2. วุฒิป.ตรี > ร้อยละ 5
	1. วุฒิป.เอก  > 

    ร้อยละ 30 และ
2. วุฒิป.ตรี < 

    ร้อยละ 5
	2

	M.Acc
	ร้อยละ

ตรี =  80

เอก = 20
	ร้อยละ

ตรี =  100

เอก = 0
	วุฒิป.เอกร้อยละ 
1 – 19   หรือ 
วุฒิป.เอกร้อยละ 
20 – 29 แต่ วุฒิป.ตรี > ร้อยละ 5
	1. วุฒิป.เอกร้อยละ 
    20 – 29 และ
2. วุฒิป.ตรี < ร้อยละ 5
หรือ

1. วุฒิป.เอก  > ร้อยละ
    30 และ
2. วุฒิป.ตรี > ร้อยละ 5
	1. วุฒิป.เอก  > 

    ร้อยละ 30 และ
2. วุฒิป.ตรี < 

    ร้อยละ 5
	2

	M.Ed
	ร้อยละ

ตรี =  80

เอก = 20
	ร้อยละ

ตรี =  40

เอก = 60
	วุฒิป.เอกร้อยละ 
1 – 19   หรือ 
วุฒิป.เอกร้อยละ 
20 – 29 แต่ วุฒิป.ตรี > ร้อยละ 5
	1. วุฒิป.เอกร้อยละ 
    20 – 29 และ
2. วุฒิป.ตรี < ร้อยละ 5
หรือ  
1. วุฒิป.เอก  > ร้อยละ
    30 และ
2. วุฒิป.ตรี > ร้อยละ 5
	1. วุฒิป.เอก  > 

    ร้อยละ 30 และ
2. วุฒิป.ตรี < 

    ร้อยละ 5
	3

	การบรรลุเป้าหมาย  :  บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  สัดส่วนอาจารย์  วุฒิปริญญา  ตรี : โท : เอก : อาจารย์ประจำทั้งหมด(รวมลาศึกษาต่อ)
คำนวณร้อยละ      วุฒิปริญญา  ตรี    =       ×100/ อาจารย์ประจำทั้งหมด    =  
                              วุฒิปริญญา  โท   =       ×100/ อาจารย์ประจำทั้งหมด    =   5 x 100 / 10  = 50 %

                              วุฒิปริญญา  เอก  = 
×100/ อาจารย์ประจำทั้งหมด   =   5 x 100 / 10  = 50 %


	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

ที่

หลักสูตร
วุฒิการศึกษา
รวม
ร้อยละ
ตรี
โท
เอก
๑

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต
-

4
1
5
100
๒
ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต

-

3
2
5
100
๓
บัญชีมหาบัณฑิต

-
5
-
5
100
รวม

-

12
3
15
100


	รายชื่ออาจารย์ประจำหลักสูตร  ที่เปิดสอนในระดับบัณฑิตศึกษา ปีการศึกษา 2551  
1. หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (M.B.A.)




1. ดร.สมภพ

เจริญกุล



2. รองศาสตราจารย์จินตนา
สุนทรธรรม



3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์โฉมเฉลา
เรืองพงษ์




4. รองศาสตราจารย์ชูศักดิ์
อุดมศรี




5. อาจารย์อดิศักดิ์

เสมอพิทักษ์


2. หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (M.Ed.)




1.รองศาสตราจารย์พนิดา
สินสุวรรณ

2.รองศาสตราจารย์กนกทิพย์
พัฒนาพัวพันธ์

3.ผู้ช่วยศาสตราจารย์   ดร.สวัสดิ์
บันเทิงสุข

4.ดร.นิรันดร์
จิวะสันติการ

5.ดร.ยุวดี

ไวทยะโชติ



3. หลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต (M.Acc)





1.ศาสตราจารย์คุณหญิงนงเยาว์
ชัยเสรี




2.รองศาสตราจารย์พรสิริ
ทิวาวรรณวงศ์




3.รองศาสตราจารย์นภาพร
ณ   เชียงใหม่




4.ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุทธินี
สารรัตน์





5.อาจารย์ขนิษฐา

ชายศักดิ์

	เอกสารอ้างอิง :                             


2.5-9-1 – 1 ข้อมูลของอาจารย์ประจำแต่ละหลักสูตร
2.5-9-1 – 2  หนังสือยืนยันการเป็นอาจารย์ประจำหลักสูตร


	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 2.6  สัดส่วนอาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งอาจารย์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์  รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ร้อยละ

อ. =   40

ผศ. = 20

รศ. = 40

ศ. =   0


	ร้อยละ

อ. =   20

ผศ. = 20

รศ. = 40

ศ. =   20


	ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 1 – 39  หรือ ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 40 – 59 แต่ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป < ร้อยละ 10
	1. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 40 – 59  และ

2. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป  >ร้อยละ 10   หรือ

1. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกัน > ร้อยละ 60  และ2. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป < ร้อยละ 10
	1. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกัน > ร้อยละ 60  และ
2. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป  >ร้อยละ 10
	3

	M.B.A
	อ. =   20

ผศ. = 40

รศ. = 40

ศ. =   20
	อ. =   40

ผศ. = 20

รศ. = 40

ศ. =   0
	ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 1 – 39  หรือ ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 40 – 59 แต่ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป < ร้อยละ 10
	1. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 40 – 59  และ

2. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป  >ร้อยละ 10   หรือ

1. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกัน > ร้อยละ 60  และ2. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป < ร้อยละ 10
	1. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกัน > ร้อยละ 60  และ
2. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป  >ร้อยละ 10
	3

	M.Acc
	อ. =   20

ผศ. = 40

รศ. = 40

ศ. =   20
	อ. =   20

ผศ. = 20

รศ. = 40

ศ. =   20
	ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 1 – 39  หรือ ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 40 – 59 แต่ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป < ร้อยละ 10
	1. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 40 – 59  และ

2. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป  >ร้อยละ 10   หรือ

1. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกัน > ร้อยละ 60  และ2. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป < ร้อยละ 10
	1. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกัน > ร้อยละ 60  และ
2. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป  >ร้อยละ 10
	3

	M.Ed
	อ. =   20

ผศ. = 20

รศ. = 40

ศ. =   20
	อ. =   40
ผศ.= 20

รศ. = 40

ศ. =   0
	ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 1 – 39  หรือ ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 40 – 59 แต่ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป < ร้อยละ 10
	1. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 40 – 59  และ

2. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป  >ร้อยละ 10   หรือ

1. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกัน > ร้อยละ 60  และ2. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป < ร้อยละ 10
	1. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกัน > ร้อยละ 60  และ
2. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป  >ร้อยละ 10
	3

	เกณฑ์มาตรฐาน :  สัดส่วนอาจารย์  ตำแหน่ง  ผศ. : รศ. : ศ. : อาจารย์ประจำทั้งหมด(รวมลาศึกษาต่อ)

คำนวณร้อยละ   ตำแหน่ง ผศ. =        3
×100/ อาจารย์ประจำทั้งหมด    =    30 %

                           ตำแหน่ง รศ. =        3
×100/ อาจารย์ประจำทั้งหมด    =    30 %

                           ตำแหน่ง ศ.   =        0
×100/ อาจารย์ประจำทั้งหมด    =      0 %


	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

ที่

หลักสูตร
วุฒิการศึกษา
รวม
ร้อยละต่ออาจารย์ประจำ

ผศ

รศ
ศ/ดร
1

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต

1
2
1
4
80
2
ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต
1
3
-
4
80
3
บัญชีมหาบัณฑิต

1
2
1
4
80
รวม

3
7
2
12
80


	รายชื่ออาจารย์ประจำหลักสูตร  ที่เปิดสอนในระดับบัณฑิตศึกษา ปีการศึกษา 2551  
1. หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (M.B.A.)




1. ดร.สมภพ

เจริญกุล



2. รองศาสตราจารย์จินตนา
สุนทรธรรม



3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์โฉมเฉลา     เรืองพงษ์




4. รองศาสตราจารย์ชูศักดิ์
อุดมศรี




5. อาจารย์อดิศักดิ์

เสมอพิทักษ์


2. หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (M.Ed.)




1.รองศาสตราจารย์พนิดา
สินสุวรรณ

2.รองศาสตราจารย์กนกทิพย์
  พัฒนาพัวพันธ์

3.ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.สวัสดิ์
บันเทิงสุข

4.ดร.นิรันดร์

จิวะสันติการ

5.ดร.ยุวดี


ไวทยะโชติ



3. หลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต (M.Acc)





1.ศาสตราจารย์คุณหญิงนงเยาว์
ชัยเสรี




2.รองศาสตราจารย์พรสิริ

ทิวาวรรณวงศ์




3.รองศาสตราจารย์นภาพร
               ณ   เชียงใหม่




4.ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุทธินี
               สารรัตน์





5.อาจารย์ขนิษฐา


ชายศักดิ์
เอกสารอ้างอิง :   
2.6-9-1 – 1 ข้อมูลของอาจารย์ประจำแต่ละหลักสูตร
2.6-9-1 – 2  หนังสือยืนยันการเป็นอาจารย์ประจำหลักสูตร

2.6-9-1 – 3  เอกสารรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพหลักสูตร


	องค์ประกอบที่ 2  การเรียนการสอน

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 2.7  มีกระบวนการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย์

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ระดับ 5
	ระดับ 5
	มีการดำเนินการ

ไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

3  ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

อย่างน้อย 4 ข้อแรก
	3

	M.B.A
	ระดับ 5
	ระดับ 5
	
	
	
	3

	M.Acc
	ระดับ 5
	ระดับ 5
	
	
	
	3

	M.Ed
	ระดับ 5
	ระดับ 5
	
	
	
	3

	การบรรลุเป้าหมาย
	บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. สถาบันมีการกําหนดจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ไว้เป็นลายลักษณ์อักษร

	บัณฑิตวิทยาลัยได้กำหนดจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ไว้เป็นลายลักษณ์อักษร  โดยยึดถือหลักจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ของมหาวิทยาลัยที่กำหนดขึ้นโดยสโมสรอาจารย์เจ้าหน้าที่และได้รับการอนุมัติจากนายกสภามหาวิทยาลัยมาเป็นเกณฑ์ในการถือปฏิบัติ
หลักฐานอ้างอิง
2.7-9-1 -1   จรรยาบรรณบุคลากรมหาวิทยาลัยโยนก
2.7-9-1 – 2  แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการเรียนการสอนของวิทยากรภายนอก

	2. มีกระบวนการส่งเสริมให้ผู้เกี่ยวข้องได้ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

	มีการส่งเสริมให้ผู้เกี่ยวข้องได้ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ โดยการประชาสัมพันธ์และแจกคู่มือจรรยาบรรณให้บุคลากรทุกคนได้รับทราบและถือปฏิบัติ  นอกจากนั้นแล้วยังมีการประเมินผลการดำเนินงานของบุคลากรในทุกปี
หลักฐานอ้างอิง
2.7-9-2 - 1   จรรยาบรรณบุคลากรมหาวิทยาลัยโยนก
2.7-9-2 – 2  บันทึกการประชุมคระกรรมการบรีหารบัณฑิตวิทยาลัย

	3. มีการกํากับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

	บัณฑิตวิทยาลัย มีการประเมินผลการดำเนินงานในการสนับสนุนให้อาจารย์ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์  นำผลการประเมินจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์มาทบทวนแผนการดำเนินงานและวางแผนการพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงาน  
หลักฐานอ้างอิง
2.7-9-3 - 1   จรรยาบรรณบุคลากรมหาวิทยาลัยโยนก
2.7-9-3 – 2  บันทึกการประชุมคระกรรมการบรีหารบัณฑิตวิทยาลัย

	4. มีระบบในการดําเนินการกับผู้ที่ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

	บัณฑิตวิทยาลัยมีระบบและกลไกในการดําเนินการกับผู้ที่ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ โดยยึดถือตามหลักการและระเบียบของการบริหารงานบุคคล
หลักฐานอ้างอิง
2.7-9-4 - 1   ระเบียบการบริหารงานบุคคลมหาวิทยาลัยโยนก


	5. มีการดําเนินการวางแผน ป้องกัน หรือหาแนวทางแก้ไขการกระทําผิดจรรยาบรรณวิชาชีพ
	มีการประเมินผลการดำเนินงานในการสนับสนุนให้อาจารย์ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์  และยึดถือระเบียบการบริหารงานบุคคลของหมาวิทยาลัย มาเป็นเกณฑ์ในการถือปฏิบัติ
หลักฐานอ้างอิง
2.7-9-5 - 1   ระเบียบการบริหารงานบุคคลมหาวิทยาลัยโยนก


	องค์ประกอบที่ 2  การเรียนการสอน

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 2.8  มีระบบและกลไกสนับสนุนให้อาจารย์ประจำทำการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	มีการดำเนินการ

ไม่ครบ 3 ข้อ
	มีการดำเนินการ

3 – 4 ข้อ
	มีการดำเนินการ

ครบทุกข้อ
	3

	M.B.A
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	
	
	
	3

	M.Acc
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	
	
	
	3

	M.Ed
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	
	
	
	3

	การบรรลุเป้าหมาย
	บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. มีการกําหนดแนวทางการพัฒนาอาจารย์ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน

	บัณฑิตวิทยาลัยมีการกำหนดแนวทางการพัฒนาอาจารย์ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนา นวัตกรรมการเรียนการสอน  โดย มีแผนงานสนับสนุนอาจารย์ประจำในการทำวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน  สนับสนุนให้อาจารย์ทุกท่านมีผลสัมฤทธิ์ในการทำวิจัย มีคณะกรรมการส่งเสริมวิชาการเป็นกลไกการบริหารวิชาการที่จะกระตุ้นให้อาจารย์คิดค้นพัฒนานวัตกรรมใหม่ ๆ ในด้านการเรียนการสอน  
หลักฐานอ้างอิง
2.8.- 9 - 1 - 1  แผนพัฒนาบัณฑิตวิทยาลัย  พ.ศ.2548 – 2551 / 2552 – 2554
2.8.- 9 - 1 - 2 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารบัณฑิตวิทยาลัย

	2. มีกลไกการบริหารวิชาการที่จะกระตุ้นให้อาจารย์คิดค้นพัฒนานวัตกรรมใหม่ ๆ ในด้านการเรียนการสอน

	มีกลไกการบริหารวิชาการที่จะกระตุ้นให้อาจารย์คิดค้นพัฒนานวัตกรรมใหม่ ๆ ในด้านการเรียนการสอน โดยภาควิชาได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการวิจัย  และการประชุม Research Forum  ประจำทุกเดือน เป็นกลไกการบริหารวิชาการที่จะกระตุ้นให้อาจารย์คิดค้นพัฒนานวัตกรรมใหม่ ๆ ในด้านการเรียนการสอน  
หลักฐานอ้างอิง
2.8.- 9 -2 – 1  แผนพัฒนาบัณฑิตวิทยาลัย  พ.ศ.2548 – 2551 / 2552 – 2554
2.8. -9 - 2 – 2 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารบัณฑิตวิทยาลัย
2.8.- 9 - 2 - 3 รายงานการประชุม Research Forum

	3. มีแหล่งทุนสนับสนุนการวิจัย เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและนวัตกรรมทางการศึกษา

	บัณฑิตวิทยาลัยมีการแสวงหาแหล่งทุนสนับสนุนการวิจัยของอาจารย์ เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและนวัตกรรมทางการศึกษา ทั้งที่เป็นแหล่งทุนจากภายในและภายนอกสถาบัน
หลักฐานอ้างอิง
2.8. – 9 - 3 -1  รายชื่อแหล่งทุนจากภายนอกสถาบัน
2.8 - 9 – 3 - 2  รายงานกาประชุมคณะกรรมการวิจัย / Research Forum

	4. มีผลงานวิจัยด้านการเรียนการ
สอนและมีการจัดเวทีแลกเปลี่ยน
และเผยแพร่ผลงานวิจัยด้านการเรียนการสอนและนวัตกรรมทาง
การศึกษาอย่างสม่ำเสมอ
	ในปีการศึกษา 2551 บัณฑิตวิทยาลัยมีผลงานวิจัยด้านการเรียนการสอนและมีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนและเผยแพร่ ผลงานวิจัยด้าน การเรียนการสอนและนวัตกรรมทางการศึกษาอย่างสม่ำเสมอ โดยมีผลงานวิจัยที่ได้รับทุนจากภายในจำนวน 1 เรื่อง และได้รับทุนจากภายนอกจำนวน 1 เรื่อง
หลักฐานอ้างอิง
2.8 – 9 – 4 – 1  รายงานการวิจัย

	5.มีการสร้างเครือข่ายวิจัยด้านนวัตกรรมการเรียนการสอนทั้งภายในและภายนอกสถาบัน
	.บัณฑิตวิทยาลัยมีการการสร้างเครือข่ายวิจัยด้านนวัตกรรมการเรียนการสอนทั้งภายในคือสถาบันวิจัยและ ภายนอกสถาบัน  สกว.
หลักฐานอ้างอิง
2.8 – 9 – 5 – 1  หนังสือเชิญประชุม จกาหน่วยงานภายนอก

	องค์ประกอบที่ 2  การเรียนการสอน

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 2.9  ร้อยละของมหาบัณฑิตระดับปริญญาโทที่ได้งานทำและการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ร้อยละ ๗๕
	ร้อยละ 100
	ร้อยละ 1 - 59
	ร้อยละ 60 - 79
	>  ร้อยละ 80
	3


	M.B.A
	ร้อยละ ๗๕
	ร้อยละ 100
	
	
	
	3

	M.Acc
	ร้อยละ ๗๕
	-
	
	
	
	-

	M.Ed
	ร้อยละ ๗๕
	ร้อยละ 100
	
	
	
	3

	การบรรลุเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ร้อยละ      คำนวณร้อยละ = จำนวนบัณฑิตได้งานทำและการประกอบอาชีพอิสระ×100 / จำนวนบัณฑิตทั้งหมด
                                                หลักสูตร  M.B.A   =    26  x  100 / 26              =    100                 

                                                หลักสูตร  M.Ed   =      52  x  100 / 52              =    100        


	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

           บัณฑิตวิทยาลัยมีแนวทาง แผน โครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างศักยภาพที่ส่งเสริมการได้งาน การประกอบอาชีพอิสระ ของนักศึกษา      จัดโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างศักยภาพที่ส่งเสริมการได้งาน การประกอบอาชีพอิสระ การศึกษาต่อของนักศึกษา  วัดผลการจัดโครงการ/กิจกรรม ตรงตามวัตถุประสงค์/ตัวชี้วัดความสำเร็จของโครงการ/กิจกรรม และประเมินผลสัมฤทธิ์ของการดำเนินงาน  นำผลการประเมิน       มาใช้พิจารณาปรับปรุงการวางแผน การจัดโครงการ/กิจกรรม การวัดและประเมินผลการดำเนินงาน  บัณฑิตวิทยาลัยมีแผนเสริมสร้างศักยภาพที่ส่งเสริมการได้งานทำ การประกอบอาชีพอิสระของนักศึกษา  มีการจัดโครงการและกิจกรรมเสริมสร้างศักยภาพที่ส่งเสริมการได้งาน การประกอบอาชีพอิสระ การศึกษาต่อของนักศึกษา โดยส่วนใหญ่นักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษามีงานทำประจำอยู่แล้ว แต่บัณฑิตวิทยาลัยก็ได้นำผลการดำเนินงานหรือข้อมูลการมีงานทำของนักศึกษามาเป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
หลักฐานอ้างอิง :                             

2.9 – 9 – 1 – 1 ข้อมูลที่แสดงร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาโทที่ได้งานทำและการประกอบอาชีพอิสระภายใน1 ปี
2.9 – 9 – 1 – 2 ใบสมัครเข้าศึกษาต่อในระดับบัณฑิตศึกษา
2.9 – 9 – 1 – 3 ข้อมูลนักศึกษา ปีการศึกษา  2551



	องค์ประกอบที่ 2  การเรียนการสอน

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 2.10  ร้อยละของมหาบัณฑิตระดับปริญญาโทที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้นเป็นไปตามเกณฑ์

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ร้อยละ ๗๕ 
	ร้อยละ  94.87
	ร้อยละ 1 – 74 

ได้รับเงินเดือน > เกณฑ์ ก.พ.
	ร้อยละ 75 – 99 ได้รับเงินเดือน > เกณฑ์ ก.พ.
	ร้อยละ 100 

ได้รับเงินเดือน > เกณฑ์ ก.พ.
	2

	M.B.A
	ร้อยละ ๗๕ 
	ร้อยละ 92.31
	
	
	
	2

	M.Acc
	-
	-
	
	
	
	

	M.Ed
	ร้อยละ ๗๕ 
	ร้อยละ 96.15
	
	
	
	2

	การบรรลุเป้าหมาย  :  ไม่บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ร้อยละ        
                    คำนวณร้อยละ  = จำนวนบัณฑิตที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้น>เกณฑ์ ก.พ.×100 / จำนวนบัณฑิตได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระ
                                           หลักสูตร  M.B.A   =     24      x  100 / 26              =       92.31           

                                                หลักสูตร  M. Ed  =      50        x  100 / 52              =      96.15            


	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

            นักศึกษาที่เข้าศึกษาในบัณฑิตวิทยาลัย ส่วนใหญ่มีเงินเดือนตรงวุฒิการศึกษา  จากข้อมูลการสมัครพบว่าบัณฑิตที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้นเป็นไปตามเกณฑ์ ร้อยละ 100 โดยมีผู้ได้รับเงินเดือนเริ่มต้นสูงสุด 25,000 บาท  และมีผู้ได้รับเงินเดือนเริ่มต้นมากกว่าที่ ก.พ กำหนด  คิดเป็นร้อยละ 94.23
เอกสารอ้างอิง :                             

2.9 – 9 – 1 – 1  ข้อมูลที่แสดงร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาโทที่ได้รับเงินเดือนตามเกณฑ์

2.9 – 9 – 1 – 2  ใบสมัครเข้าศึกษาต่อในระดับบัณฑิตศึกษา
2.9 – 9 – 1 – 3  ข้อมูลนักศึกษา ปีการศึกษา  2551



	องค์ประกอบที่ 2  การเรียนการสอน

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 2.11  ระดับความพึงพอใจของนายจ้าง ผู้ประกอบการ และผู้ใช้มหาบัณฑิต

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	3.50
	4.23
	ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 1 – 2.49
	ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 2.50 – 3.49
	ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลี่ย  

>  3.50
	3

	M.B.A
	3.50
	4.23
	
	
	
	3

	M.Acc
	3.50
	-
	
	
	
	-

	M.Ed
	3.50
	-
	
	
	
	-

	การบรรลุเป้าหมาย : บรรลุเป้าหมาย

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

            บัณฑิตวิทยาลัยมีแผนเสริมสร้างศักยภาพของนักศึกษาครอบคลุมคุณสมบัติหลัก 3 ด้านคือ         ด้านความรู้ความสามารถทางวิชาการ  ด้านความรู้ความสามารถพื้นฐาน และด้านคุณธรรมจริยธรรม  โดยการจัดกิจกรรมและโครงการเสริมสร้างศักยภาพของนักศึกษาครอบคลุมคุณสมบัติหลัก 3 ด้าน คือ โครงการ Dinner Talk   โครงการกอล์ฟการกุศล Yonok  Golf  Open ชิงถ้วยรางวัลสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา สยามบรมราชกุมารี  โครงการศึกษาดูงาน โดยกิจกรรมดังกล่าวนักศึกษา มีการวัดผลโด้นำเอาความรู้และประสบการณ์ที่ได้เรียนมาประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรม 
ระดับความพึงพอใจของนายจ้าง ผู้ประกอบการและผู้ใช้บัณฑิต เท่ากับ 3.97

เอกสารอ้างอิง :                             

2.11 – 9 – 1 – 1 แบบประเมินความพึงพอใจนายจ้าง
2.11 – 9 – 1 – 2 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของนายจ้าง




	องค์ประกอบที่ 2  การเรียนการสอน

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 2.12  ร้อยละของนักศึกษาปัจจุบัน และศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปีที่ผ่านมาที่ได้รับการประกาศเกียรติคุณ ยกย่อง
                                 ในด้านวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม กีฬา สุขภาพ ศิลปะและวัฒนธรรม และด้านสิ่งแวดล้อมในระดับชาติหรือ
                                 นานาชาติ

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	1
	0
	ร้อยละ 

0.003 – 0.015
	ร้อยละ 

0.016 – 0.029
	>  ร้อยละ 0.030
	0

	M.B.A
	1
	0
	
	
	
	0

	M.Acc
	1
	0
	
	
	
	0

	M.Ed
	1
	0
	
	
	
	0

	การบรรลุเป้าหมาย : ไม่บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ร้อยละ 
คำนวณร้อยละ =                      จำนวนนักศึกษาปัจจุบัน และศิษย์เก่าที่ได้รับรางวัล×100                           =  
                                         จำนวนนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปีที่ผ่านมา


	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

        บัณฑิตวิทยาลัยมีแนวทางพัฒนาสนับสนุนส่งเสริมให้นักศึกษาและศิษย์เก่า มีความพร้อมที่จะได้รับการประกาศเกียรติคุณและรางวัลระดับชาติและระดับนานาชาติ   มีการจัดกิจกรรมสนับสนุนส่งเสริมให้นักศึกษาและศิษย์เก่าที่จะได้รับการประกาศเกียรติคุณและรางวัลระดับชาติและระดับนานาชาติ เช่น มีการมอบรางวัลศิษย์เก่าดีเด่น.ในแต่ละปีการศึกษา  และในปีการศึกษา 2551 ไม่มีนักศึกษาและศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปีที่ผ่านมาที่ได้รับการประกาศเกียรติคุณ ยกย่อง   ในด้านวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม กีฬา สุขภาพ ศิลปะและวัฒนธรรม และด้านสิ่งแวดล้อมในระดับชาติหรือ นานาชาติ
เอกสารอ้างอิง :                             

2.12-9-1-1  จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา
2.12-9-1-2             รายชื่อนักศึกษาที่ได้รับรางวัลศิษย์เก่าดีเด่น



สรุปผลการวิเคราะห์ตนเอง
องค์ประกอบที่ 2 การเรียนการสอน        
1. จุดแข็ง
 
1.  หลักสูตรได้รับการรับรองอย่างถาวร จากทบวงมหาวิทยาลัย
2.  หลักสูตรมีการปรับปรุง พัฒนาทุก 5 ปี ให้สอดคล้องตามสถานการณ์ปัจจุบัน
3.  อาจารย์ที่มาทำการสอนมีคุณสมบัติครบตามทบวงฯ มีชื่อเสียงและเป็นที่ยอมรับระดับประเทศ
4.   บัณฑิตที่เข้ามาศึกษา มีอาชีพการงานที่  มั่นคง
5.  บัณฑิตสำเร็จการศึกษา ตามระยะเวลากำหนด
2. จุดอ่อน

1.  การส่งเสริม  อาจารย์เข้าสู่ตำแหน่งวิชาการ  ยังมีความคืบหน้าน้อยและขาดเป้าหมายที่ชัดเจน
2.  มีคู่แข่งขันมาก ไม่มีโอกาสคัดเลือกนักศึกษา

3.  การพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนซึ่งบุคคล องค์กร และชุมชนภายนอกมีส่วนร่วมยังมีน้อย
                 4.  ยังไม่มีนักศึกษาปัจจุบัน และศิษย์เก่าได้รับการประกาศเกียรติคุณ ยกย่อง    ในด้านวิชาการ วิชาชีพ  
                      คุณธรรม จริยธรรม กีฬา สุขภาพ ศิลปะและวัฒนธรรม และด้านสิ่งแวดล้อมในระดับชาติหรือ
                  นานาชาติ
3. แนวทางการพัฒนา
1. ควรมีแผนการส่งเสริมให้อาจารย์เจ้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการและกำหนดงบประมาณให้ชัดเจน
.  
2.มีการวางแผนการรับนักศึกษาและมีการกำหนดคุณสมบัติ หลักเกณฑ์และเป้าหมายไว้ชัดเจน  โดยมีการรณรงค์ตลอดทั้งปี  มีการจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอในการรับนักศึกษา  จัดโครงการให้ทุนการศึกษากับพันธมิตรทางธุรกิจ เพื่อดึงดูดให้นักศึกษาเข้ามาเรียนอย่างต่อเนื่อง
                3.ควรได้รับการส่งเสริม สนับสนุนด้านทรัพยากรให้เพียงพอต่อการให้บริการและมีการบำรุงรักษาให้มีประสิทธิภาพสูงสุดรวมถึงการจัดระบบให้บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ
.  
	องค์ประกอบที่ 3  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 3.1  มีการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ระดับ 7
	ระดับ 8
	มีการดำเนินการ

ไม่ครบ 7 ข้อ
	มีการดำเนินการ

7 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

ครบทุกข้อ
	3

	M.B.A
	ระดับ 7
	ระดับ 8
	
	
	
	3

	M.Acc
	ระดับ 7
	ระดับ 8
	
	
	
	3

	M.Ed
	ระดับ 7
	ระดับ 8
	
	
	
	3

	การบรรลุเป้าหมาย
	บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. มีการสํารวจความต้องการจําเป็นของนักศึกษาปีที่ 1

	ในแต่ละปีการศึกษา ก่อนที่จะมีการเริ่มเรียนบัณฑิตวิทยาลัยจะมีการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่เพื่อชี้แจง  หลังจากนั้นในต่ละเดือนผู้บริหารจะพบปะกับนักศึกษาเพื่อรับฟังปัญหาและข้อเสนอแนะ นอกจากนั้นแล้วในแต่ละวิชาจะมีการประเมินผลอาจารย์   ซึ่งในแบบประเมินนักศึกษาสามารถให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการเรียนการสอนและการบริหารจัดการได้
หลักฐานอ้างอิง 
3.1 – 9 – 1 – 1 แบบประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนโดยนักศึกษา
  

	2. มีการจัดบริการด้านสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอื้อต่อการ    
    พัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา
	มีการจัดบริการสิ่งอำนวยความสะดวกที่เอื้อต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา เช่น  ห้องสมุด  ห้อ
คอมพิวเตอร์  ห้องรับประทานอาหารว่าง และอาหารกลางวัน  รวมทั้ง  Wireless  Internet  สำหรับนักศึกษา
เพื่อการสืบค้น และจัดทำรายงาน
หลักฐานอ้างอิง
3.1 – 9 – 2 – 1  หลักฐานเชิงประจักษ์ (ห้องสมุด  ห้องอาหาร สถานที่นั่งพักผ่อน ฯ).    


	3. มีการจัดบริการด้านกายภาพที่ส่งเสริมคุณภาพชีวิตต่อนักศึกษา

	บัณฑิตวิทยาลัยมีการดำเนินงานด้านพัฒนานักศึกษา   โดยจัดบริการสิ่งอำนวยความสะดวกที่เอื้อต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา เช่น  ห้องสมุด  ห้องคอมพิวเตอร์เพื่อเสริมทักษะทางด้านคอมพิวเตอร์และเป็นแหล่งสืบค้นข้อมูล     มีการจัดบริการด้านกายภาพที่ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของนักศึกษา   มีการปรับปรุงภูมิทัศน์และสิ่งอำนวยความสะดวก ทั้งภายในและภายนอกอาคาร
หลักฐานอ้างอิง
3.1 – 9 – 3 – 1  รายชื่ออาจารย์ประจำบัณฑิตวิทยาลัย    

	4. มีการจัดบริการให้คำปรึกษาแก่นักศึกษา

	มีการบริการด้านการแนะแนวและให้คำปรึกษา โดยผ่านระบบอาจารย์ที่ปรึกษา    มีการจัดบริการแหล่งข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์แก่นักศึกษาและศิษย์เก่า เช่น การประกาศแนะแนวการศึกษาและอาชีพ และการประกาศรับสมัครทุนการศึกษาต่างๆให้แก่นักศึกษา อย่างต่อเนื่องที่บอร์ดติดประกาศของบัณฑิตวิทยาลัย
หลักฐานอ้างอิง
3.1 – 9 – 2 – 1  หลักฐานเชิงประจักษ์ (ห้องสมุด  ห้องอาหาร สถานที่นั่งพักผ่อน ฯ).    


	5 มีบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาและศิษย์เก่า

	มีการจัดบริการแหล่งข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์แก่นักศึกษาและศิษย์เก่า เช่น การประกาศแนะแนวการศึกษาและอาชีพ และการประกาศรับสมัครทุนการศึกษาต่างๆให้แก่นักศึกษา อย่างต่อเนื่องที่บอร์ดติดประกาศของบัณฑิตวิทยาลัย  รวมไปถึงการให้ข้อมูลผ่านระบบ Internet

หลักฐานอ้างอิง
3.1 – 9 – 5 – 1  บอร์ดประชาสัมพันธ์
3.1 – 9 – 5 – 2  www.yonok.ac.th/mba   
3.1 – 9 – 5 – 3 สื่อประชาสัมพันธ์  Inside Yonok   เสียงลำปาง  


	6. มีการจัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า

	มีการจัดทำโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า เช่น    โครงการ Dinner Talk     โครงการ  Yonok Golf  Open   ชิงถ้วยสมเด็จพรเทพรัตนราชสุดา สยามบรมราชกุมารี  การศึกาดูงานของนักศึกษาทั้งในรายวิชากและการศึกษาดูงานหลังจากการเรียนจบหลักสูตร
หลักฐานอ้างอิง
3.1 – 9 – 6 – 1  สรุปผลการดำเนินงาตามโครงการ
3.1 – 9 – 6 – 2  ภาพถ่ายกิจกรรม


	7. มีการประเมินคุณภาพของการให้บริการทั้ง 5 เรื่องข้างต้นเป็นประจําทุกปี

	มีการประเมินคุณภาพของการให้บริการและการจัดกิจกรรมต่างๆ เป็นประจำทุกปี  โดยมีเอกสารการประเมินรายวิชาและการประเมินหลักสูตรเมื่อสิ้นปีการศึกษา
หลักฐานอ้างอิง
3.1 – 9 – 7 – 1  แบบประเมินการจัดการเรียนกานสอนเมื่อสิ้นปีการศึกษา


	8. นําผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการมาพัฒนาการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า

	มีการประเมินคุณภาพของการให้บริการและการจัดกิจกรรมต่างๆ เป็นประจำทุกปี   นำผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการมาพัฒนาการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า
หลักฐานอ้างอิง
3.1 – 9 – 8 – 1  แบบประเมินการจัดการเรียนกานสอนเมื่อสิ้นปีการศึกษา



	องค์ประกอบที่ 3  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 3.2  มีการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถ้วนและสอดคล้องกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ระดับ 3
	ระดับ 3
	มีการดำเนินการ

ไม่ครบ 3 ข้อ
	มีการดำเนินการ

3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

ครบทุกข้อ
	2

	M.B.A
	ระดับ 3
	ระดับ 3
	
	
	
	2

	M.Acc
	ระดับ 3
	ระดับ 3
	
	
	
	2

	M.Ed
	ระดับ 3
	ระดับ 3
	
	
	
	2

	การบรรลุเป้าหมาย
	บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. มีการจัดทําแนวทางส่งเสริมการจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของสถาบันและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

	บัณฑิตวิทยาลัยมีการกำหนดคุณสมบัติและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้ที่จะเข้าศึกษา  มีการจัดทำแนวทางส่งเสริมการจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของสถาบันและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา โดยมีรองคณบดีบัณฑิตวิทยาลัยและ เลขานุการบัณฑิตวิทยาลัย เพื่อทำหน้าที่กำหนดแนวทางการส่งเสริมการจัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของสถาบันและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา  
หลักฐานอ้างอิง
3.2 – 9 – 1 – 1 แผนพัฒนาบัณฑิตวิทยาลัย  พ.ศ. 2548 – 2551 / 2552 – 2554
3.2 – 9 – 1 – 2 แผนปฏิบัติงานประจำปี 2551
3.2 – 9  - 1 – 3 สรุปผลการดำเนินงานตามโครงการและกิจกรรม

	2. มีการส่งเสริมให้สถาบันและองค์การนักศึกษาจัดกิจกรรมนักศึกษาให้ครบทุกปีประเภท โดยอย่างน้อยต้อง ดําเนินการใน 5 ประเภท ดังนี้ กิจกรรมวิชาการ  กิจกรรมกีฬาและการส่งเสริมสุขภาพ  กิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อม  กิจกรรมนันทนาการ และ กิจกรรมส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม


	มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมพิเศษให้นักศึกษามีคุณสมบัติตามที่กำหนดไว้         หลักสูตร Yonok M.B.A. และ M.Ed. มีการปรับหลักสูตรให้ทำสอดคล้องกับสภาพของนักศึกษาในแต่ละรุ่น  มีการติดตาม  การดูแลนักศึกษาเป็นไปอย่างใกล้ชิด  ช่วยเหลือ สนับสนุน ให้นักศึกษาสำเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่กำหนด  นอกจากนั้นแล้วนักศึกษาที่ศึกษาในหลักสูตรของระดับบัณฑิตศึกษาได้รับการส่งเสริมให้ทำกิจกรรมเพื่อฝึกทักษะและประสบการณ์ เช่น  การจัดทำโครงการโครงการ Dinner Talk     โครงการ Yonok Golf Open   กิจกรรมไหว้ครู กิจกรรมรดน้ำดำหัว  ซึ่งเป็นกิจกรรมที่มุ่งส่งเสริมด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมรวมไปถึงการศึกษาดูงานทั้งในและต่างประเทศ
หลักฐานอ้างอิง
หลักฐานอ้างอิง
3.2 – 9 – 2 – 1 แผนพัฒนาบัณฑิตวิทยาลัย  พ.ศ. 2548 – 2551 / 2552 – 2554
3.2 – 9 – 2 – 2 แผนปฏิบัติงานประจำปี 2551
3.2 – 9  - 2 – 3 สรุปผลการดำเนินงานตามโครงการและกิจกรรม
3.2 – 9 – 2 – 4  ภาพถ่ายกิจกรรม


	3. มีกระบวนการติดตามและประเมินผลโครงการหรือกิจกรรม ทั้งที่จัดโดยสถาบันและองค์การนักศึกษาทุกสิ้นปีการศึกษา

	มีกระบวนการติดตามและประเมินผลโครงการภายหลังจากการจัดกิจกรรม  ภาควิชาได้มีการประเมินผลความพึงพอใจของนักศึกษาผู้เข้าร่วมกิจกรรม ตลอดจนข้อเสนอแนะของนักศึกษาเพื่อนำมาปรับปรุงการจัดกิจกรรมในโอกาสต่อไป  โดยมีการสรุปผลการดำเนินงานในทุกกิจกรรมและโครงการที่ได้ดำเนินไปแล้ว
หลักฐานอ้างอิง
3.2 – 9 – 3 – 1 สรุปผลการดำเนินงานโครงการ


	4. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาอย่างต่อเนื่อง
	ภายหลังจากกิจกรรมเสร็จสิ้นแล้ว คณบดีและรองคณบดีบัณฑิตวิทยาลัยนำผลการประเมินการจัดกิจกรรมมาพิจารณาเพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงการจัดกิจกรรมในปีการศึกษาต่อไป  
หลักฐานอ้างอิง
3.2 – 9 – 4 – 1  แผนพัฒนาบัณฑิตวิทยาลัย  พ.ศ. 2548 – 2551 /  2552 – 2554
3..2 – 9 – 4 – 2 แผนปฏิบัติงานประจำปี
3.2 – 9 – 4 – 3  รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารบัณฑิตวิทยาลัย



สรุปผลการวิเคราะห์ตนเอง
องค์ประกอบที่ 3  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา
1. จุดแข็ง
1. กิจกรรมที่จัดขึ้นเป็นการสร้างทักษะและกระบวนในการบริหารจัดการ
2. สร้างทักษะในการทำงานเป็นทีม
3. นักศึกษาได้นำเอาเทคนิค กลยุทธ์และความรู้ทีได้จากการเรียนในชั้นเรียนมาประยุกต์ใช้
    ในการจัดกิจกรรม

2. จุดอ่อน

1. นักศึกษาส่วนใหญ่เรียนวันเสาร์ – อาทิตย์ ทำให้มีเวลาในการจัดกิจกรรมไม่มาก

2. งบประมาณในการสนับสนุนการจัดกิจกรรมนักศึกษามีน้อย

3. การติดตาม การประเมินผลการจัดกิจกรรมยังไม่ต่อเนื่อง

3. แนวทางการพัฒนา
1. ควรมีการจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนให้นักศึกษาได้ทำกิจกรรม  
2. ควรมีการประเมินผลการจัดกิจกรรมในทุกครั้งและนำผลการประเมินมาเป็นแนวทางในการพัฒนา
    กิจกรรมในปีการศึกษาต่อไป

3.  กิจกรรมที่นักศึกษาได้ร่วมกันทำตลอดปีการศึกษา ควรจะเป็นส่วนหนึ่งของวิชา  Business  Plan โดยมี
                  การลงทะเบียนและนับจำนวนหน่วยกิต
	องค์ประกอบที่ 4  การวิจัย

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 4.1  มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสร้างสรรค์

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	4 ข้อ
	4 ข้อ
	มีการดำเนินการ

ไม่ครบ 3 ข้อ
	มีการดำเนินการ

3 – 4 ข้อ
	มีการดำเนินการ

อย่างน้อย 5 ข้อ
	2

	M.B.A
	4 ข้อ
	4 ข้อ
	
	
	
	2

	M.Acc
	4 ข้อ
	4 ข้อ
	
	
	
	2

	M.Ed
	4 ข้อ
	4 ข้อ
	
	
	
	2

	การบรรลุเป้าหมาย
	ไม่บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. มีการจัดทําระบบบริหารงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามแผนของสถาบันและสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การวิจัยของชาติ

	 บัณฑิตวิทยาลัยมีนโยบายที่จะส่งเสริมให้อาจารย์ทำการวิจัยและผลิตผลงานทางด้านวิชาการ มีระบบบริหารงานวิจัยเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายและแนวทางในการพัฒนา    โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการวิจัยระดับคณะและระดับมหาวิทยาลัย รวมไปถึงคณะกรรมการบริหารที่มาจากหลายภาคส่วนเพื่อ ดูแลเกี่ยวกับการบริหารงานวิจัยของบัณฑิตวิทยาลัย
หลักฐานอ้างอิง
4.1 -  9 – 1 –1    คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานวิจัย
4.1  -  9 – 1 – 2   คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารบัณฑิตวิทยาลัย
4.1 – 9 – 1 – 3  แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบัณฑิตวิทยาลัยปี 2548 – 2550

4.1 – 9 – 1 – 4 .แผนงานสถาบันวิจัยพัฒนาและศิลปวัฒนธรรม

4.1 – 9 - 1 – 5   แผนปฏิบัติงานประจำปีของบัณฑิตวิทยาลัย



	2. มีการจัดทําระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ใช้ประโยชน์ได้จริง

	มีระบบบริหารงานวิจัยเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายและแนวทางในการพัฒนาโดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการวิจัย    มีการจัดทำระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ใช้ประโยชน์ได้จริง เช่น   ฐานข้อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย     ฐานข้อมูลแหล่งทุนวิจัยจากภายนอก
หลักฐานอ้างอิง
4.2 -  9 – 2 –1    ฐานข้อมูลสำนักวิจัยพัฒนาและศิลปวัฒนธรรม
4.2 – 9 – 2 – 2     CD  ข้อมูลงานวิจัยของนักศึกษา


	3. มีการจัดสรรทรัพยากรการเงิน ทรัพยากรบุคคล แหล่งค้นคว้าต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์

	ในปีการศึกษา 2551  บัณฑิตวิทยาลัยได้รับทุนวิจัยจากมหาวิทยาลัยจำนวน 20,000 บาท เพื่อทำวิจัยเรื่องคุณภาพชีวิตครูในเขตอำเภอเมืองลำปาง  และมีการจัดสรรทรัพยากรการเงิน ทรัพยากรบุคคล แหล่งค้นคว้าต่างๆ เพื่อสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์  และมีการแต่งตั้ง       คณะกรรมการวิจัยดูแลเกี่ยวกับการบริหารงานวิจัยของมหาวิทยาลัย   มีระบบและกลไกพัฒนาทรัพยากรบุคคลด้านการวิจัย  โดย สนับสนุนให้คณาจารย์จัดตั้งกลุ่มวิจัยในลักษณะของหน่วยวิจัยและสนับสนุนให้บุคลากรเข้าร่วมประชุมวิชาการในโอกาสต่าง ๆ   เพื่อเพิ่มศักยภาพทางวิชาการและเห็นแนวทางใหม่ๆในการผลิตผลงานวิจัย
หลักฐานอ้างอิง
1.1 – 9 – 3 – 1   ผลงานวิจัย
 4.1  – 9 – 3 –  2  คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการวิจัยระดับสถาบัน   

	4. มีระบบและกลไกพัฒนาทรัพยากรบุคคลด้านการวิจัย

	มหาวิทยาลัยมีการกำหนดทิศทางการวิจัยที่ชัดเจน  ตามแผนพัฒนาของมหาวิทยาลัยและมีการแต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อขับเคลื่อนงานวิจัยในระดับสถาบันและคณะ นอกจากนั้นยังสนับสนุนให้บุคลากรเข้าร่วมประชุมวิชาการเพื่อเพิ่มศักยภาพทางวิชาการและเห็นแนวทางใหม่ๆในการผลิตผลงานวิจัย
หลักฐานอ้างอิง
1.2 – 9 – 4 – 1    แผนพัฒนามหาวิทยาลัย / พันธกิจของมหาวิทยาลัย 
4.1 – 9 – 3 –  2  รายงานการประชุมคณะกรรมการวิจัย Research Forum   


	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	5. มีระบบสร้างขวัญและกําลังใจและยกย่องนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ดีเด่น

	ในระดับบัณฑิตวิทยาลัย ยังไม่มีระบบการสร้างขวัญและยกย่องนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ดีเด่น
หลักฐานอ้างอิง
4.2 – 9 – 5 – 1 แผนปฏิบัติงานประจำปี

	6. มีระบบและกลไกส่งเสริมความร่วมมือระหว่างนักวิจัยกับองค์กรภายนอกทั้งภาครัฐเอกชนและภาคอุตสาหกรรม
	บัณฑิตวิทยาลัยมีความร่วมมือกับเครือข่ายวิจัยของสำนักงานการวิจัยเพื่อท้องถิ่น  (สกว)  
หลักฐานอ้างอิง
4.2 – 9 – 6 – 1 หนังสือเชิญประชมจากหน่วยงานภายนอก



	องค์ประกอบที่ 4  การวิจัย

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 4.2  มีระบบบริหารจัดการความรู้จากงานวิจัยและงานสร้างสรรค์

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	4 ข้อ
	4 ข้อ
	มีการดำเนินการ

ไม่ครบ 3 ข้อ
	มีการดำเนินการ

3 ข้อ
	มีการดำเนินการ

อย่างน้อย 4 ข้อ
	3

	M.B.A
	4 ข้อ
	4 ข้อ
	
	
	
	3

	M.Acc
	4 ข้อ
	4 ข้อ
	
	
	
	3

	M.Ed
	4 ข้อ
	4 ข้อ
	
	
	
	3

	การบรรลุเป้าหมาย
	บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ทั้งในวงการวิชาการและการนําไปใช้ประโยชน์

	บัณฑิตวิทยาลัยดำเนินการส่งเสริมด้านการวิจัยภายใต้กรอบนโยบายของหมาวิทยาลัย   มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ทั้งในวงการวิชาการและการนำไปใช้ประโยชน์  โดยมีเป้าหมายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการสนับสนุนให้มีการผลิตและนำเสนอผลงานวิจัย/ผลงานวิชาการ  สนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัย/ผลงานวิชาการของคณาจารย์  
หลักฐานอ้างอิง
4.2 – 9 – 1 – 1 คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด้านงานวิจัย
4.2 – 9 – 1 – 2 สารสนเทศด้านงานวิจัย (www.yonok.ac.th/research)

4.2 – 9 – 1 –3  รายงานการประชุม Research Forum

	2. มีระบบรวบรวม คัดสรร วิเคราะห์และสังเคราะห์ความรู้จากงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่เชื่อถือได้และรวดเร็วทันต่อการใช้ประโยชน์

	มีระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย  ตำรา หรือบทความวิชาการเพื่อผลงาน 

ทางวิชาการ โดยมีอาจารย์ของคณะฯร่วมอยู่ในคณะกรรมการพัฒนาและส่งเสริมการวิจัย
หลักฐานอ้างอิง
4.2 – 9 – 2 – 1  ฐานข้อมูลด้านการวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา
4.2 – 9 – 2 – 2 สารสนเทศด้านงานวิจัย (www.yonok.ac.th/mba)



	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	3. มีการสร้างเครือข่ายเผยแพร่ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ไปยังผู้เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกสถาบัน

	มีการสร้างเครือข่ายเผยแพร่ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ไปยังผู้เกี่ยวข้องทั้ง ภายในและภายนอกสถาบัน 
เช่น  เข้าร่วมเป็นสมาชิกของเครือข่าย สำนักงานกองทุนวิจัยเพื่อท้องถิ่น (สกว.) ภาคเหนือ   
หลักฐานอ้างอิง
4.2– 9 – 3 – 1  ผลงานวิจัยท้องถิ่น 
4.2 – 9 – 3 –  2  รายงานการประชุมคณะกรรมการ 



	4. มีระบบและกลไกการสนับสนุนความร่วมมือระหว่างนักวิจัยกับองค์การภายนอกสถาบันเพื่อการนําผลงานไปใช้ประโยชน์

	มีระบบและกลไกการสนับสนุนความร่วมมือระหว่างนักวิจัยกับองค์การภายนอกสถาบันเพื่อการนำผลงานไปใช้ประโยชน์ ดังนี้ โดยเป็นคณะกรรมการเครือข่าย สกว. ทุน CBMAG ของหน่วยงานมหาวิทยาลัยโยนก และมีบุคลากรร่วมเป็นคณะทำงานวิจัยท้องถิ่น
หลักฐานอ้างอิง
4.2 – 9 – 3 – 1 ผลงานวิจัยท้องถิ่น 
4.2 – 9 – 3 – 2 รายงานการประชุมคณะกรรมการเครือข่าย สกว .ทุน  CBMAG

	5. มีกลไกสนับสนุนการจดสิทธิบัตรการซื้อขายทรัพย์สินทางปัญญา ตลอดจนการคุ้มครองสิทธิของงานวิจัย หรือสิ่งประดิษฐ์ หรือนวัตกรรมให้แก่นักวิจัยเจ้าของผลงาน
	บัณฑิตวิทยาลัย ยังไม่มีกลไกสนับสนุนการจดสิทธิบัตรการซื้อขายทรัพย์สินทางปัญญา ตลอดจนการคุ้มครองสิทธิของงานวิจัย หรือสิ่งประดิษฐ์ หรือนวัตกรรมให้แก่นักวิจัยเจ้าของผลงาน


	องค์ประกอบที่ 4  การวิจัย

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 4.3  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	20,000
	12,376.67
	อยู่ระหว่าง 1 – 16,999.- บาท
	17,000.-บาท – 24,999.-บาท
	>  25,000.- บาท
	2

	M.B.A
	20,000
	24,753.33
	
	
	
	2

	M.Acc
	20,000
	0
	
	
	
	

	M.Ed
	20,000
	0
	
	
	
	0

	การบรรลุเป้าหมาย  : ไม่บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  จำนวนเงิน
เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์    ภายใน จำนวน                 20,000                 บาท

                                                                     ภายนอก   จำนวน              4,753                 บาท

คำนวณ = จำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์รวม / จำนวนอาจารย์ประจำ


	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

         ในปีการศึกษา  2551  บัณฑิตวิทยาลัย ได้รับงบประมาณสนับสนุนการทำวิจัยของอาจารย์ประจำ โดยได้รับการอนุมัติเงินงบประมาณสนับสนุนการผลิตและเผยแพร่ผลงานวิจัย  จากงบประมาณของ สกว. รวมเป็นเงิน  ๓,๕๒๐  บาท  และงบประมาณสนับสนุนการทำวิจัยจากมหาวิทยาลัยโยนกจำนวน  20,000 บาท 

	เอกสารอ้างอิง :                             

4.3 – 9 – 1 – 1  รายงานสรุปผลการดำเนินงานด้านวิจัย ของสำนักวิจัยพัฒนาและศิลปวัฒนธรรม ประจำปีการศึกษา 2551
4.3 – 9 -  1 – 2 โครงการวิจัยที่ได้รับการสนับสนุนจากงบประมาณภายนอกสถาบัน ปีการศึกษา  2551
4.3 – 9 – 1 – 3  รายงานความก้าวหน้าของโครงการวิจัย ปีการศึกษา  2551

	องค์ประกอบที่ 4  การวิจัย

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 4.4  ร้อยละของงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ ได้รับการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา หรืออนุสิทธิบัตร หรือ
                               นำไปใช้ประโยชน์ทั้งในระดับชาติ และในระดับนานาชาติต่อจำนวนอาจารย์ประจำ

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	1
	0
	ร้อยละ 1 - 19
	ร้อยละ 20 - 29
	>  ร้อยละ 30
	0

	M.B.A
	1
	0
	
	
	
	0

	M.Acc
	1
	0
	
	
	
	0

	M.Ed
	1
	0
	
	
	
	0

	การบรรลุเป้าหมาย : ไม่บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ร้อยละ        0 *100 / 10  = 0
   คำนวณร้อยละ = (จำนวนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ ได้รับการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา หรืออนุสิทธิบัตร หรือ
                          นำไปใช้ประโยชน์ทั้งในระดับชาติ และในระดับนานาชาติ)×100 / จำนวนอาจารย์ประจำไม่รวมลาศึกษาต่อ


	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

         ในปีการศึกษา 2551 บัณฑิตวิทยาลัย ไม่มีงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ ได้รับการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา หรืออนุสิทธิบัตร หรือนำไปใช้ประโยชน์ทั้งในระดับชาติ และในระดับนานาชาติต่อจำนวนอาจารย์ประจำ  

	เอกสารอ้างอิง :                             

4.4 – 9 – 1 – 1  รายงานสรุปผลการดำเนินงานด้านวิจัย ของสำนักวิจัยพัฒนาและศิลปวัฒนธรรม ประจำปีการศึกษา 2551
4.4 – 9 -  1 – 2  รายงานความก้าวหน้าของโครงการวิจัย ปีการศึกษา  2551
4.4 – 9 – 1 – 3  เอกสารประชาสัมพันธ์งานวิจัย  Thailand Research  Expo


สรุปผลการวิเคราะห์ตนเอง  : องค์ประกอบที่ 4  การวิจัย
1. จุดแข็ง

1. มหาวิทยาลัยมีระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ อย่างชัดเจน

2. มีการกำกับติดตามการดำเนินงานด้านการทำงานวิจัยของอาจารย์อย่างต่อเนื่อง
2. จุดอ่อน

1. งบประมาณในการสนับสนุนการทำวิจัยทั้งภายนอกและภายใน ยังไม่หลากหลาย
2. ผลงานวิจัยและผลงานทางด้านวิชาการยังไม่มีการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการในระดับนานาชาติ
3. ระบบบริหารจัดการความรู้จากงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ยังไม่ชัดเจน
3. แนวทางการพัฒนา
                 
1.   สถาบันวิจัยควรสนับสนุน รวมถึงจัดหาแหล่งทุนจากภายนอกอย่างต่อเนื่อง  
2.   ควร ส่งเสริมการเพิ่มผลผลิต ผลงานวิชาการและวิจัยเพื่อพัฒนาองค์ความรู้วิชาชีพ  
3.   ควรสนับสนุนการสร้างทีมวิจัย และจัดหาเวทีวิชาการในการเผยแพร่  

	องค์ประกอบที่ 5  การบริการทางวิชาการแก่สังคม

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 5.1  มีระบบและกลไกในการบริหารทางวิชาการแก่สังคมตามเป้าหมายของสถาบัน

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ระดับ 4
	ระดับ 5
	มีการดำเนินการ

ไม่ครบ 3 ข้อ
	มีการดำเนินการ

3 – 4  ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

อย่างน้อย 5 ข้อแรก
	3

	M.B.A
	ระดับ 4
	ระดับ 5
	
	
	
	3

	M.Acc
	ระดับ 4
	ระดับ 5
	
	
	
	3

	M.Ed
	ระดับ 4
	ระดับ 5
	
	
	
	3

	การบรรลุเป้าหมาย
	บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. มีการจัดทํานโยบาย แผนกลยุทธ์ และแผนดําเนินงานของการบริการวิชาการแก่สังคม

	บัณฑิตวิทยาลัยจัดทํานโยบาย แผนกลยุทธ์ และแผนดําเนินงานของการบริการวิชาการแก่สังคม มีแผนงานที่ให้บริการวิชาการที่ตอบสนองความต้องของสังคม  ชุมชน โดยได้ดำเนินการกิจกรรมและโครงการที่ให้บริการวิชาการที่ตอบสนองความต้องการของสังคม
หลักฐานอ้างอิง
5.1 – 9 – 1 – 1 แผนพัฒนาบัณฑิตวิทยาลัย พ.ศ. 2548 – 2551 
5.1 – 9 – 1 – 2 แผนปฏิบัติงานประจำปี 2551

	2. มีคณะกรรมการ คณะทํางา
หรือหน่วยงานดําเนินการ 
     ให้บริการวิชาการแก่สังคม
ตามแผนที่กําหนด
	การดำเนินงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคม  บัณฑิตวิทยาลัยมีคณะกรรมการบริหารและบุคลากรของบัณฑิตวิทยาลัยเป็นกรรมการ  เพื่อกำหนดกิจกรรมและวางแผนในการบริการวิชากรแก่สังคม  
หลักฐานอ้างอิง
5.1 – 9 – 2 – 1 คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารบัณฑิตวิทยาลัย ปีการศึกษา 2551

	2. มีการกําหนดหลักเกณฑ์และหรือระเบียบในการให้บริการวิชาการแก่สังคม

	บัณฑิตวิทยาลัยได้มีการกำหนดหลักเกณฑ์และ/หรือระเบียบในการให้บริการวิชาการแก่สังคม
โดยการ
        1.   บูรณาการการจัดการเรียนการสอนหรือการวิจัยกับการบริการวิชาการ/วิชาชีพ
2.    มีการนำความรู้และประสบการณ์จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช้ในการเรียนการสอนและการวิจัย
3.    มีการนำความรู้และประสบการณ์จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช้ในการวิจัย
4.    มีการนำความรู้และประสบการณ์จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช้ในการเรียนการสอน
        5.   เปิดโอกาสให้บุคลากรและศิษย์เก่า สามารถเข้าฟังการบรรยายของวิทยากรพิเศาได้
หลักฐานอ้างอิง
5.1 – 9 -3 – 1  รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารบัณฑิตวิทยาลัย
5.1 – 9 -3 – 2    บันทึกส่งรายชื่อบุคคลเข้าฟังการบรรยาย


	3. มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนที่กําหนด

	มีการสรุปผลการดำเนินงานตามแผนงานและโครงการในด้านการให้บริการทางวิชาการสังคม หลังเสร็จสิ้นแต่ละโครงการ เพื่อติดตามประเมินผลตามวัตถุประสงค์และตัวชี้วัดโครงการ  นำผลการประเมินโครงการมาวางแผนในปีการศึกษา ต่อไป  
หลักฐานอ้างอิง
5.1 – 9 – 4 – 1  สรุปผลการดำเนินงานตามโครงการบริการวิชาการสู่สังคม


	5.มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบริการวิชาการแก่สังคม
	บัณฑิตวิทยาลัยได้นําผลการประเมินไปปรับปรุงการบริการวิชาการแก่สังคม  ในแผนปฏิบัติงานประจำปีในปีการศึกษาต่อไป
หลักฐานอ้างอิง
5.1 – 9 – 5 – 1  แผนปฏิบัติงานประจำปี   2551 / 2552


	6.มีการจัดทําแผนการเชื่อมโยงและบูรณาการการบริการทางวิชาการแก่สังคมเข้ากับการเรียนการสอน หรือการวิจัย หรือการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

	การจัดทําแผนการเชื่อมโยงและบูรณาการการบริการทางวิชาการแก่สังคมเข้ากับการเรียนการสอน หรือการวิจัย หรือการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  บัณฑิตวิทยาลัยยังไม่สามารถทำได้ครอบคลุมทั้งหมด เนื่องจากมีข้อจำกัดในด้านบุคลากรและงบประมาณสนับสนุน


	7. มีการประเมินสัมฤทธิผลและนําผลการประเมินไปพิจารณาปรับปรุงความเชื่อมโยงและบูรณาการระหว่างการบริการวิชาการแก่สังคมกับภารกิจอื่น ๆ ของสถาบัน
	ในด้านการประเมินสัมฤทธิผลและนําผลการประเมินไปพิจารณาปรับปรุงความเชื่อมโยงและบูรณาการระหว่างการบริการวิชาการแก่สังคมกับภารกิจอื่น ๆ ของสถาบัน  ยังไม่สามารถทำได้

	

	

	

	

	องค์ประกอบที่ 5  การบริการทางวิชาการแก่สังคม

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 5.2  ร้อยละของอาจารย์ประจำที่มีส่วนร่วมในการให้บริการทางวิชาการแก่สังคมเป็นที่ปรึกษา เป็นกรรมการวิทยานิพนธ์ 

                               ภายนอกสถาบัน เป็นกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	
	
	
	
	
	
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ร้อยละ  20
	ร้อยละ 6.67
	อยู่ระหว่าง ร้อยละ

 1 - 14
	ร้อยละ 15 - 24
	>  ร้อยละ 25
	1

	M.B.A
	ร้อยละ 20
	ร้อยละ 20
	
	
	
	3

	M.Acc
	ร้อยละ 20
	ร้ยอละ 20
	
	
	
	0

	M.Ed
	ร้อยละ  20
	ร้อยละ 20
	
	
	
	0

	การบรรลุเป้าหมาย : ไม่บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ร้อยละ
คำนวณร้อยละ = (จำนวนอาจารย์ที่มีส่วนร่วมในการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม)×100 / จำนวนอาจารย์ประจำรวมลาศึกษาต่อ

                         =  1 x 100 / 15                =    6.67 %

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

          เนื่องจากอาจารย์ประจำที่ปฏิบิตงานจริงในบัณฑิตวิทยาลัยมีจำนวน 2 คน โดยบัณฑิตวิทยาลัยมีแผนงานสนับสนุนให้อาจารย์ประจำเป็นกรรมการวิทยานิพนธ์ กรรมการวิชาการและวิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ   ในปีการศึกษา  2551 อาจารย์ประจำบัณฑิตวิทยาลัยได้รับเชิญของอาจารย์ในการเป็นกรรมการวิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบันกรรมการวิชาการ/ วิชาชีพในระดับชาติ จำนวน  1  คน

	เอกสารอ้างอิง :                             

5.2 – 9 – 1 – 1  จำนวนอาจารย์ประจำบัณฑิตวิทยาลัย
5.2 – 9 – 1 – 2  หนังสือเชิญเป็นกรรมการวิทยานิพนธ์


	องค์ประกอบที่ 5  การบริการทางวิชาการแก่สังคม

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 5.3  ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการพัฒนา และเสริมสร้างความเข้มแข็ง
                               ของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ร้อยละ 20
	ร้อยละ 40
	อยู่ระหว่าง ร้อยละ

 1 - 19
	ร้อยละ 20 - 29
	>  ร้อยละ 30
	3

	M.B.A
	ร้อยละ 20
	ร้อยละ 40
	
	
	
	3

	M.Acc
	ร้อยละ 20
	ร้อยละ 40
	
	
	
	3

	M.Ed
	ร้อยละ 20
	ร้อยละ 40
	
	
	
	3

	การบรรลุเป้าหมาย : บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ร้อยละ    2*100/ 5 = 40 
คำนวณร้อยละ = (จำนวนกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพ)×100 / จำนวนอาจารย์ประจำไม่รวมลาศึกษาต่อ
= 
 
                       

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

              บัณฑิตวิทยาลัยจัดทํานโยบาย แผนกลยุทธ์ และแผนการดําเนินงานของการบริการวิชาการแก่สังคม มีแผนงานที่ให้บริการวิชาการที่ตอบสนองความต้องของสังคม  ชุมชน โดยได้ดำเนินการกิจกรรมและโครงการที่ให้บริการวิชาการที่ตอบสนองความต้องการของสังคม ชุมชน จำนวน  3 โครงการ 
1. โครงการอบรมเรื่องการบริหารเจ้านาย  
2. โครงการอบรมเรื่องภาษีอากร
3. โครงการเข้ารับฟังการบรรยายเพิ่มเติมในชั้นเรียนสำหรับศิษย์เก่าและบุคลากร
  บัณฑิตวิทยาลัยกำหนดเป้าหมาย ร้อยละของกิจกรรมบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติต่ออาจารย์ประจำ ร้อยละ 60  
เอกสารอ้างอิง :                             

5.3 – 9  – 1 – 1   แผนพัฒนาบัณฑิตวิทยาลัย  พ.ศ. 2548 – 2551 / 2552 – 2554
5.3 – 9 – 1 – 2  แผนปฏิบัติงานประจำปี  2551
5.3 – 9 – 1 – 3  โครงการบริการทางวิชาการ



	องค์ประกอบที่ 5  การบริการทางวิชาการแก่สังคม

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 5.4  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ร้อยละ 75
	ร้อยละ 95.20
	ร้อยละ 65 - 74
	ร้อยละ 75 - 84
	>  ร้อยละ 85
	3

	M.B.A
	ร้อยละ 75
	ร้อยละ 94.00
	
	
	
	3

	M.Acc
	-
	-
	
	
	
	-

	M.Ed
	ร้อยละ 75
	ร้อยละ 96.40
	
	
	
	3

	การบรรลุเป้าหมาย : บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ร้อยละ
คำนวณร้อยละ = (จำนวนผู้รับบริการที่มีความพึงพอใจ)×100 / จำนวนผู้รับบริการที่สำรวจทั้งหมด   =   
                         =   72*100/75

	รายละเอียดการดำเนินงาน
        ในปีการศึกษา 2551  บัณฑิตวิทยาลัยได้จัดทำโครงการเพื่อเป็นการบริการชุมชนจำนวน  3 โครงการ 
1. โครงการอบรมเรื่องการบริหารเจ้านาย  ณ  ศูนย์ฝึกอบรมการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย  จังหวัดลำปาง   มีผู้เข้าร่วมจำนวน  35    คน โดยมีจำนวนผู้เข้าร่วมที่มีความพึงพอใจจำนวน  33   คน  คิดเป็นร้อยละ   94.00
2. โครงการอบรมเรื่องภาษีอากร   ณ  มหาวิทยาลัยโยนก   มีผู้เข้าร่วมจำนวน  40   คน โดยมีจำนวนผู้เข้าร่วมที่มีความพึงพอใจจำนวน   39  คน  คิดเป็นร้อยละ   96.40
เอกสารอ้างอิง :                             

5.4 – 9 -1 – 1  โครงการบริการทางวิชาการ
5.4 – 9 – 1 – 2  แบบประเมินความพึงพอใจ


สรุปผลการวิเคราะห์ตนเอง
องค์ประกอบที่ 5  การบริการทางวิชาการแก่สังคม
1. จุดแข็ง
1.  มีวิทยากรที่มีความรู้ความสามารถและเชี่ยวชาญในระดับสากล. 

2.  มีวิทยากรที่มีความรู้ความสามารถหลากหลายสาขาวิชาให้บริการวิชาการทางสังคม
3.  โครงการ/กิจกรรมที่จัดขึ้นมีเนื้อหาวิชาทันสมัยและตอบสนองของชุมชนและสังคม
2. จุดอ่อน
1.  แผนการจัดบริการด้านสังคม ยังไม่ชัดเจน
2.  ภาระงานประจำของอาจารย์แต่ละท่านมีมากทำให้ไม่สามารถทำกิจกรรมด้านการบริการทางวิชาการ
                   แก่สังคมได้เต็มที่

3. อาจารย์ประจำที่ปฏิบัติงานจริง  ยังขาดคุณสมบัติที่จะต้องเป็นกรรมการสอบวิทยานิพนธ์
3. แนวทางการพัฒนา
1. ควรมีการประสานงานกับหน่วยงาน/องค์กรภายนอกทั้งในระดับท้องถิ่นและจังหวัดเพื่อจัดสรร
    งบประมาณและกำหนดโครงการที่ตรงกับความต้องการของสังคมชุมชนและประเทศไว้ในแผน
     ปฏิบัติงานประจำปี
2. ส่งเสริมให้มีจำนวนโครงการบริการวิชาการที่ได้รับทุนสนับสนุนจากภายนอกเพิ่มขึ้น
     อย่างน้อย  3 โครงการ/ปี 
            3. ส่งเสริมให้อาจารย์ได้รับเชิญเป็นกรรมการวิทยานิพนธ์ กรรมการวิชาการ / วิชาชีพในต่าง ๆ 
                และบูรณาการไปกับการพัฒนา มหาวิทยาลัยสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้
  4. ประสานความร่วมมือกลุ่มงานวิชาการและอาจารย์ของวิทยาลัยมีส่วนร่วมในการจัดโครงการ/กิจกรรม
       บริการวิชาการเพื่อหารายได้ให้กับวิทยาลัย โดยพิจารณาให้บรรจุไว้ในแผนปฏิบัติการประจำปี
	องค์ประกอบที่ 6  การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 6.1  มีระบบและกลไกในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ระดับ 3
	ระดับ 2
	มีการดำเนินการ

ไม่ครบ 3 ข้อ
	มีการดำเนินการ

3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

อย่างน้อย 4 ข้อแรก
	2

	M.B.A
	ระดับ 3
	ระดับ 2
	
	
	
	2

	M.Acc
	ระดับ 3
	ระดับ 2
	
	
	
	2

	M.Ed
	ระดับ 3
	ระดับ 2
	
	
	
	2

	การบรรลุเป้าหมาย
	ไม่บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. มีการกําหนดนโยบายที่ชัดเจนปฏิบัติได้ และมีแผนงานรองรับ

	บัณฑิตวิทยาลัยบัณฑิตวิทยาลัยได้กำหนดนโยบายที่ชัดเจนและมีแผนงานในด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม   โดยกำหนดไว้ในแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติงานประจำปี     มีแผนงานรองรับ 
โดยมีร้องคณบดีบัณฑิตวิทยาลัยดูแลด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมและทำหน้าที่ดำเนินการจัดกิจกรรมด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
เอกสารอ้างอิง 
6.1 – 9 – 1 – 1  แผนพัฒนาบัณฑิตวิทยาลัย
6.1 – 9 – 1 – 2  แผนปฏิบัติงานประจำปี
6.1  – 9 -  1 – 3   แผนพัฒนามหาวิทยาลัย



	2. มีการกําหนดกิจกรรมหรือโครงการที่เป็นประโยชน์สอดคล้องกับแผนงาน และมีการดําเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง

	มีการกำหนดกิจกรรมหรือโครงการที่เป็นประโยชน์สอดคล้องกับแผนงาน มีการกำหนดกิจกรรมหรือโครงการที่เป็นประโยชน์สอดคล้องกับแผนงาน และมีการดำเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง เช่น กิจกรรมรดน้ำดำหัวคณาจารย์อาวุโส  กิจกรรมไหว้ครู  กิจกรรมลอยกระทงปล่อยโคมแก้ว  ล่องสะเปาคำ นักศึกษาได้มีส่วนร่วมและกิจกรรมทั้งหมดที่ดำเนินการ ใช้งบประมาณของนักศึกษา
เอกสารอ้างอิง
6.1 – 9 – 2 – 1 โครงการด้านการส่งเสริมและทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรม
6.1 – 9 – 2 – 2  สรุปผลการดำนเนินงานตามโครงการ
6.1 – 9 – 2 – 3  รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารบัณฑิตวิทยาลัย


	3. มีการบูรณาการงานด้านทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจด้านอื่น ๆ

	มีการบูรณาการงานด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจด้านอื่นๆ เช่น การร่วมจัดกิจกรรมปล่อยโคมแก้วล่องสะเปาคำ ร่วมกับคณะวิชาต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัยโยนก
เอกสารอ้างอิง
6.1 – 9 – 2 – 1 โครงการด้านการส่งเสริมและทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรม
6.1 – 9 – 2 – 2  สรุปผลการดำนเนินงานตามโครงการ


	4. มีการส่งเสริมการดําเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรมทั้งในระดับชาติและนานาชาติ อาทิ การจัดทําฐานข้อมูลด้านศิลปวัฒนธรรม การสร้างบรรยากาศศิลปะและวัฒนธรรมการจัดกิจกรรม ประชุม เสวนาทางวิชาการ การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนอย่างพอเพียงและต่อเนื่อง


	การส่งเสริมการดําเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรมทั้งในระดับชาติและนานาชาติ อาทิ การจัดทําฐานข้อมูลด้านศิลปวัฒนธรรม การสร้างบรรยากาศศิลปะและวัฒนธรรมการจัดกิจกรรม ประชุม เสวนาทางวิชาการ การจัดสรรงบประมาณสนับสนุน  ยังไม่สามารถดำเนินการได้เนื่องจากศักยภาพขององค์กรและนักศึกษายังไม่เพียงพอ

	5. มีการกําหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม โดยผู้เชี่ยวชาญ และมีผลงานเป็นที่ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ

	เนื่องจากยังไม่มีผู้เชี่ยวชาญด้านศิลปวัฒนธรรมจึงยังไม่สามารถการกําหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม โดยผู้เชี่ยวชาญ และมีผลงานเป็นที่ยอมรับในระดับชาติได้

	6. มีการเผยแพร่และบริการด้านศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติและนานาชาติ อาทิ มีสถานที่หรือเวทีแสดงผลงาน จัดทําวารสารศิลปวัฒนธรรมในระดับต่าง ๆ มีความร่วมมือในการให้การบริการวิชาการด้านศิลปวัฒนธรรมกับสังคมในระดับต่าง ๆ
	บัณฑิตวิทยาลัยยังไม่มีการเผยแพร่และบริการด้านศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติและนานาชาติ


สรุปผลการวิเคราะห์ตนเอง
องค์ประกอบที่ 6  การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
1. จุดแข็ง

                  1. มหาวิทยาลัยและองค์กรมีแผนงานในการจัดกิจกรรมด้านการทำนุศิลปวัฒนธรรมอย่างต่อเนื่อง
                 2. การจัดกิจกรรมด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมนักศึกษาเป็นผู้ดำเนินการและใช้งบประมาณ
                    ของนักศึกษา

2. จุดอ่อน
2. การส่งเสริมการดําเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติและนานาชาติยังไม่สามารถดำเนินการได้ 
3. การกําหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม และมีผลงานเป็นที่ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติมีการเผยแพร่และบริการด้านศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติและนานาชาติยังไม่สามารถดำเนินการได้เนื่องจากไม่มีผู้เชี่ยวชาญและงบประมาณที่เพียงพอ
3. แนวทางการพัฒนา
1. ควรมีการส่งเสริมและกําหนดมาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม ให้เป็นที่ยอมรับในระดับชาติหรือมีการ  
    เผยแพร่และบริการด้านศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติ
	องค์ประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 7.1  สภาสถาบันใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ และสามารถผลักดันสถาบันให้แข่งขันได้ในระดับสากล

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	5 ข้อ
	3 ข้อ
	มีการดำเนินการ

ไม่ครบ 4 ข้อ
	มีการดำเนินการ

4 ข้อ
	มีการดำเนินการ

ครบทุกข้อ
	1

	M.B.A
	5 ข้อ
	3 ข้อ
	
	
	
	1

	M.Acc
	5 ข้อ
	3 ข้อ
	
	
	
	1

	M.Ed
	5 ข้อ
	3 ข้อ
	
	
	
	1

	การบรรลุเป้าหมาย
	ไม่บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. สภาสถาบันมีบทบาทสําคัญในการกําหนดทิศทาง ยุทธศาสตร์และนโยบายของสถาบัน

	            บัณฑิตวิทยาลัย  ดำเนินงานบริหารภายใต้โครงสร้างการบริหารของมหาวิทยาลัย โดยมีกรรมการสภามหาวิทยาลัยเป็นผู้กำกับดูแล ให้การดำเนินงานเป็นไปตามนโยบาย   และยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย นอกจากนั้นภายในบัณฑิตวิทยาลัย ยังมีคณะกรรมการบริหารบัณฑิตวิทยาลัย  เพื่อกำกับและดำเนินงานให้เป็นในทิศทาง ยุทธศาสตร์และนโยบายของสถาบัน
เอกสารอ้างอิง
7.1 – 9 – 1 – 1   รายงานการประชุมกรรมการสภามหาวิทยาลัย
7.1 – 9  - 1 -  2  แผนพัฒนามหาวิทยาลัย
7.1 – 9 – 1 – 3   แผนพัฒนาบัณฑิตวิทยาลัย 

	2. สภาสถาบันมีการติดตามผลการดําเนินงานตามภารกิจหลักของสถาบันมากกว่าปีละ 2 ครั้ง

	          คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยมีการประชุมอย่างน้อย 1 ครั้ง/ภาคการศึกษา คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยมีการประชุมติดตามการดำเนินงานสัปดาห์ละ 1 ครั้ง และคณะกรรมการบริหารบัณฑิตวิทยาลัย มีการติดตามผลการดำเนินงานตามภารกิจหลักขององค์กร และมีการประชุมคณะกรรมการโดยเฉลี่ยเดือนละ 1 ครั้ง 
เอกสารอ้างอิง
7.1 – 9 – 2 – 1  รายงานการประชุมคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย
7.1 – 9 – 2 – 2  รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย
7.1 – 9 -  2 – 3  รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารบัณฑิตวิทยาลัย   

	3. มีการประชุมกรรมการสภาสถาบันอย่างต่ำร้อยละ 80 ของแผน ในการประชุม แต่ละครั้งมีกรรมการเข้าร่วมโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 โดยมี การส่งเอกสารให้กรรมการสภา สถาบันอย่างน้อย 7 วันก่อนการประชุม

	          บัณฑิตวิทยาลัยมีการกำหนดการประชุมคณะกรรมการประจำบัณฑิตวิทยาลัยไว้ทุก เดือน ในการประชุมแต่ละครั้งมีกรรมการเข้าร่วมโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  โดยมีการส่งเอกสารให้กรรมการล่วงหน้าก่อนการประชุม 
เอกสารอ้างอิง
7.1 – 9 – 3 – 1  หนังสือเชิญประชุม
7.1 – 9 – 3 – 2  รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารบัณฑิตวิทยาลัย



	4. สภาสถาบันจัดให้การประเมินผลงานของอธิการบดีหรือผู้บริหารสูงสุดตามหลักเกณฑ์ที่ตกลงกันไว้ล่วงหน้า
	การประเมินผลงานของอธิการบดีหรือผู้บริหารสูงสุดตามหลักเกณฑ์ที่ตกลงกัน  สถาบันยังไม่มีนดยบายและแนวทางในการดำเนินงาน

	5.สภาสถาบันมีการดําเนินงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาลและส่งเสริมการบริหารงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาลทั่วทั้งองค์กร
	คณะกรรมการบริหารบัณฑิต มีการดำเนินงานโดยส่งเสริมการบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล และทั่วทั้งองค์กร เน้นการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมในแนวทางการจัดการบริหารที่ดี (Good Governence) ผ่านบอร์ดข่าวสาร-กิจกรรม   เพื่อให้บุคลากรได้รับทราบกิจกรรม ความเคลื่อนไหว และเป็นการประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่าง ๆ
เอกสารอ้างอิง
7.1 – 9 – 5 – 1  เอกสารหลักฐานที่แสดง การส่งเสริมและตรวจติดตามการปฏิบัติตามกฎหมายภายใต้
                         หลักคุณธรรม จริยธรรมภายในองค์กร การเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการ
                          แสดงความคิดเห็นต่อบัณฑิตวิทยาลัยผ่านกระบวนการประชุม

	องค์ประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 7.2  ภาวะผู้นำของผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ระดับ 3
	ระดับ 3
	มีการดำเนินการ

ไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

ครบทุกข้อ
	2

	M.B.A
	ระดับ 3
	ระดับ 3
	
	
	
	2

	M.Acc
	ระดับ 3
	ระดับ 3
	
	
	
	2

	M.Ed
	ระดับ 3
	ระดับ 3
	
	
	
	2

	การบรรลุเป้าหมาย
	ไม่บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. มีกระบวนการสรรหาผู้บริหารที่เป็นระบบ โปร่งใส ตรวจสอบได้

	มีกระบวนการสรรหาหัวหน้าภาควิชาที่เป็นระบบ โปร่งใส ตรวจสอบได้ โดยดำเนินการในระดับบัณฑิตวิทยาลัย  จากหน่วยงานภายในและภายนอก  โดยความเห็นชอบของอธิการบดี
หลักฐานอ้างอิง
7.2 – 9 – 1 – 1  คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารบัณฑิตวิทยาลัย


	2. ผู้บริหารดําเนินการบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาลและใช้ศักยภาพภาวะผู้นําที่มีอยู่ โดยคํานึงถึงประโยชน์ของสถาบันและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

	  ผู้บริหารของบัณฑิตวิทยาลัย  มีภาวะผู้นำ  โปร่งใส ตรวจสอบได้  ดำเนินการบริหารด้วยการคำนึงถึงประโยชน์ขององค์กรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คณาจารย์และบุคลากรทุกท่านมีส่วนร่วมสูงในการทำงาน   มีการประชุมระดมความเห็นในการดำเนินการด้านต่าง ๆ เพื่อการปรับปรุงพัฒนา เป็นประจำทุกปี  ส่วนการดำเนินงานด้านการเงินได้จัดวางระบบโดยมีผู้ช่วย ฯ ดูแลการเบิกจ่ายเงิน มีผู้ช่วยฝ่ายแผนและงบประมาณของภาควิชากำกับดูแลการจัดสรรงบประมาณที่สามารถ ติดตามตรวจสอบ
หลักฐานอ้างอิง
7.1 – 9 – 2 – 1     รายงานการใช้เงินงบประมาณ 
7.1– 9 – 2 – 2  รายงานการประชุมกรรมการบริหาร

	3. มีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารที่ชัดเจนและเป็นที่ยอมรับในสถาบัน
	กระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารขององค์กร  ดำเนินการโดยผู้บริหารในขั้นที่สูงกว่า  ตามเกณฑ์และตัวชี้วัดที่กำหนดไว้
หลักฐานอ้างอิง
7.1 – 9 – 3 – 1  แบบประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร


	4. มีการจัดทําแผนและกลไกการพัฒนาศักยภาพของผู้บริหารตามผลการประเมิน และดําเนินการตามแผนอย่างครบถ้วน

	การจัดทำแผนและกลไกการพัฒนาศักยภาพของผู้บริหาร  ดำเนินการในระดับมหาวิทยาลัย
หลักฐานอ้างอิง
7.1 – 9 – 4 – 1  แผนพัฒนามหาวิทยาลัย

	องค์ประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 7.3  มีการพัฒนาสถาบันสู่องค์การเรียนรู้

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ระดับ 2
	ระดับ 1
	มีการดำเนินการ

ไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

อย่างน้อย 4 ข้อแรก
	1

	M.B.A
	ระดับ 2
	ระดับ 1
	
	
	
	1

	M.Acc
	ระดับ 2
	ระดับ 1
	
	
	
	1

	M.Ed
	ระดับ 2
	ระดับ 1
	
	
	
	1

	การบรรลุเป้าหมาย
	ไม่บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. มีการทบทวนและจัดทําแผนการจัดการความรู้ เพื่อมุ่งสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ และประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้ประชาคมของสถาบันรับทราบ

	การสร้างและพัฒนาสังคม ฐานความรู้และสังคมแห่งการเรียนรู้  ซึ่งต้องมีการจัดการความรู้เพื่อมุ่งสู่องค์การแห่งการเรียนรู้  บัณฑิตวิทยาลัยกำลังอยู่ในขั้นตอนการพัฒนา  โดยมีแผนการจัดการความรู้ เพื่อมุ่งสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้
หลักฐานอ้างอิง
7.3 – 9 – 1 – 1 แผนปฏิบัติงานประจำปี

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	2. มีการดําเนินการตามแผนจัดการความรู้และประสบความสําเร็จตามเป้าหมายไม่น้อยกว่า ร้อยละ 50
	บัณฑิตวิทยาลัยกำลังอยู่ในช่วงการสร้างและพัฒนาฐานความรู้และสังคมแห่งการเรียนรู้  ซึ่งต้องมีการจัดการความรู้เพื่อมุ่งสู่องค์การแห่งการเรียนรู้  โดยมีการรวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ในองค์กรซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาให้เป็นระบบ เพื่อให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึงความรู้ และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้  รวมทั้งปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ การดําเนินการตามแผนจัดการความรู้ยังไม่ประสบความสําเร็จตามเป้าหมาย ทั้งนี้เนื่องจากว่าบุคลากรยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการความรู้   รวมไปถึงยังไม่สามารถดำเนินงานตามแผนงานได้
หลักฐานอ้างอิง
7.3 – 9 – 2 – 1  แผนงานการจัดการความรู้


	2. มีการดําเนินการตามแผนจัดการความรู้และประสบความสําเร็จตามเป้าหมายร้อยละ 100

	การสร้าง ฐานความรู้และสังคมแห่งการเรียนรู้  ต้องมีการจัดการความรู้เพื่อมุ่งสู่องค์การแห่งการเรียนรู้    บัณฑิตวิทยาลัย มีการทบทวนและจัดทําแผนการจัดการความรู้ เพื่อมุ่งสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ กำลังอยู่ในขั้นตอนการพัฒนา 
หลักฐานอ้างอิง
7.3 – 9 – 2  - 1 แผนปฏิบัติงานประจำปี 2551


	3. มีการติดตามประเมินผล ความสําเร็จของการจัดการความรู้
	การประเมินผลการดําเนินงานตามแผนจัดการความรู้ยังไม่ประสบความสําเร็จตามเป้าหมายทั้งนี้เนื่องจากว่ายังไม่สามารถดำเนินงานตามแผนงานได้
หลักฐานอ้างอิง
7.3 – 9 – 2  - 1 แผนปฏิบัติงานประจำปี 2551


	4. มีการนําผลการประเมินไปปรับใช้ในการพัฒนากระบวนการจัดการความรู้ให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนงานปกติและปรับปรุงแผนการจัดการความรู้
	บัณฑิตวิทยาลัยกำลังอยู่ในช่วงการสร้างและพัฒนาฐานความรู้และสังคมแห่งการเรียนรู้  ซึ่งต้องมีการจัดการความรู้เพื่อมุ่งสู่องค์การแห่งการเรียนรู้  โดยมีการรวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ในองค์กรซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาให้เป็นระบบ เพื่อให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึงความรู้ และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้  รวมทั้งปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ การดําเนินการตามแผนจัดการความรู้ยังไม่ประสบความสําเร็จตามเป้าหมาย ดังนั้นการนําผลการประเมินไปปรับใช้ในการพัฒนากระบวนการจัดการความรู้ให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนงานปกติและปรับปรุงแผนการจัดการความรู้ ยังไม่สามารถดำเนินการได้ตามเป้าหมาย
หลักฐานอ้างอิง
7.3 – 9 – 2  - 1 แผนปฏิบัติงานประจำปี 2551



	องค์ประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 7.4  มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา และธำรงรักษาไว้ให้บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน/

สาขาวิชา
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ระดับ 4
	ระดับ 5
	มีการดำเนินการ

ไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

3 – 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

อย่างน้อย 5 ข้อแรก
	3

	M.B.A
	ระดับ 4
	ระดับ 5
	
	
	
	3

	M.Acc
	ระดับ 4
	ระดับ 5
	
	
	
	3

	M.Ed
	ระดับ 4
	ระดับ 5
	
	
	
	3

	การบรรลุเป้าหมาย
	บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. มีการจัดทําแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เป็นรูปธรรม ภายใต้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์

	คุณภาพของการศึกษาจะเกิดขึ้น ถ้าสถานศึกษามีบุคลากรที่มีคุณภาพ มีความรักองค์กร มุ่งมั่นตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ตามภาระงานที่กำหนด ผู้บริหารมีการมอบหมายงานให้กับ ผู้ใต้บังคับบัญชาตามศักยภาพ ความถนัด ความสนใจของแต่ละบุคคล บุคลากรทุกระดับมีความพึง พอใจในการทำงาน องค์กรมีการพัฒนาบุคลากรตามสาขาวิชาชีพ และหาวิธีการที่จะธำรงรักษา บุคลากรที่มีประสิทธิภาพ บัณฑิตวิทยาลัยได้มีการจัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เป็นรูปธรรม จัดทำภาระงานของแต่ละคน  โดยการวิเคราะห์ข้อมูลภาระงาน และอัตรากำลัง ดำเนินการในระดับคณะ  ในส่วนของบุคลากรฝ่ายสนับสนุนของภาควิชาก็ได้มีการมอบหมายงานตามตำแหน่งงาน อย่างชัดเจน 
หลักฐานอ้างอิง
7.4 – 9 – 1 – 1  แผนพัฒนาบัณฑิตวิทยาลัย พ.ศ.2548 – 2551 / 2552 – 2554
7.4 – 9 – 1 – 2   แผนปฏิบัติงานประจำปี
7.4 – 9 – 1 – 3   Job Description



	2. มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เป็นการส่งเสริมสมรรถนะในการปฏิบัติงาน เช่น การสรรหา การจัดวางคนลงตำแหน่ง การกําหนดเส้นทางเดินของตำแหน่ง การสนับสนุนเข้าร่วมประชุม ฝึกอบรมและหรือเสนอผลงานทางวิชาการ การประเมินผลการปฏิบัติงาน มาตรการสร้างขวัญกำลังใจ มาตรการลงโทษ รวมทั้งการพัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพ

	บัณฑิตวิทยาลัยได้มีการส่งเสริมสนับสนุนการเข้าร่วมประชุม ฝึกอบรม สัมมนาทั้งในและต่างประเทศ       มีการสร้างขวัญกำลังใจ รวมทั้งการพัฒนาและรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพ และบุคลากรฝ่ายสนับสนุนได้รับการส่งเสริมให้เข้าร่วมประชุม อบรม พัฒนาความรู้ และทักษะในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง
หลักฐานอ้างอิง
7.4 – 9 – 2 – 1  แผนพัฒนาบัณฑิตวิทยาลัย พ.ศ.2548 – 2551 / 2552 – 2554
7.4 – 9 – 2 – 2  แผนปฏิบัติงานประจำปี
7.4 – 9 – 2  - 3  สรุปผลการเข้ารับการอบรมสัมมนา
7.4 – 9 – 2 – 4  ภาพถ่ายกิจกรรม

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	3. มีระบบสวัสดิการและเสริมสร้างสุขภาพที่ดี และสร้างบรรยากาศที่ดีให้บุคลากรทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพและอยู่อย่างมีความสุข

	มีการเสริมสร้างบรรยากาศที่ดี  มีห้องทำงานที่เป็นสัดส่วนมีอุปกรณ์การใช้งานครบครัน มีการรับประทานอาหารกลางวันร่วมกัน เลี้ยงฉลองในโอกาสวันคริสต์มาสและวันขึ้นปีใหม่   เอื้อให้บุคลากรทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข
หลักฐานอ้างอิง
7.4 – 9 – 3 – 1 ภาพถ่ายกิจกรรมงานเลี้ยงสังสรรค์


	4. มีระบบส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรที่มีศักยภาพส่งให้โอกาสประสบความสําเร็จและก้าวหน้าในอาชีพอย่างรวดเร็วตามสายงาน

	บัณฑิตวิทยาลัยได้มีการสนับสนุนคณาจารย์ในการเพิ่มคุณวุฒิที่สูงขึ้น โดยในปีการศึกษา 2551 มีคณาจารย์ไปอบรม ณ ประเทศฟิลิปปินส์และ ในขณะเดียวกันคณาจารย์ทุกท่านก็ได้รับการสนับสนุนในการขอตำแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้น รวมทั้งการเลื่อนระดับสายงานของบุคลากรสนับสนุน ในเวลาที่เหมาะสม
หลักฐานอ้างอิง
7.4 – 9 – 4 – 1  แผนปฏิบัติงานประจำปี 2551

7.4 – 9 – 4 – 2  โครงการฝึกอบรม


	5. มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับอย่างเป็นระบบ

	มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับ โดยดำเนินการในระดับบัณฑิตวิทยาลัย
หลักฐานอ้างอิง
7.4 – 9 – 5 – 1  แบบประเมินความพึงพอใจ


	6. มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจเสนอผู้บริหารระดับสูง และมีแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาเพื่อให้ดีขึ้น
	การนำผลการประเมินความพึงพอใจมาปรับปรุงพัฒนาในประเด็นต่าง ๆ เพื่อให้ดีขึ้น  
หลักฐานอ้างอิง
7.4 – 9 – 5 – 1  รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารบัณฑิตวิทยาลัย


	องค์ประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 7.5  ศักยภาพของระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ระดับ 2
	ระดับ 3
	มีการดำเนินการ

ไม่ครบ 2 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

2 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

อย่างน้อย 3 ข้อแรก
	3

	M.B.A.
	ระดับ 2
	ระดับ 3
	
	
	
	3

	M.Acc
	ระดับ 2
	ระดับ 3
	
	
	
	3

	M.Ed
	ระดับ 2
	ระดับ 3
	
	
	
	3

	การบรรลุเป้าหมาย
	บรรลุเป้าหมายการดำเนินงาน

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. มีนโยบายในการจัดทําระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ

	บัณฑิตวิทยาลัยมีมีนโยบายในการจัดทำระบบฐานข้อมูลในด้านต่าง ๆ และฐานข้อมูลบนระบบโฮมเพจของคณะ โดยมีระบบฐานข้อมูล ในด้านการเรียนการสอน  การบริหารงาน การบริการวิชาการ  เพื่อช่วยในการบริหารจัดการ  มีเจ้าหน้าที่ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ  ที่กำกับดูแล และประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานข้อมูล
หลักฐานอ้างอิง
7.5 – 9 – 1 – 1   www.yonok.ac.th/mba
7.5 – 9 – 1 – 2   แฟ้มเอกสาร

	2. มีระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ

	มีระบบฐานข้อมูล ในด้านการเรียนการสอน การวิจัย การบริหารงาน การบริการวิชาการ  เพื่อช่วยในการบริหารจัดการ
หลักฐานอ้างอิง

7.5 – 9 – 1 – 1   www.yonok.ac.th/mba
7.5 – 9 – 1 – 2   แฟ้มเอกสาร
7.5 – 9  - 2 – 1   Digital File

	3. มีการประเมินประสิทธิภาพ และความปลอดภัยของระบบฐานข้อมูล

	มีคณะกรรมการฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ  ที่กำกับดูแล และประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานข้อมูล
หลักฐานอ้างอิง
7.5 – 9 – 3 – 1 คณะกรรมการฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

	4. มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ฐานข้อมูล

	บัณฑิตวิทยายังไม่มีมีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบฐานข้อมูล


	5. มีการนําผลการประเมินในข้อ  3 และ 4 มาปรับปรุงระบบฐานข้อมูล

	การนำผลการประเมินมาปรับปรุงระบบฐานข้อมูล ยังไม่ต่อเนื่องและส่งผลต่อการพัฒนาระบบฐานข้อมูล

	6. มีการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลของสถาบันผ่านระบบเครือข่ายกับสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามรูปแบบมาตรฐานที่กำหนด
	บัณฑิตวิทยาลัย ยังไม่มีการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลของบัณฑิตวิทยาลัยผ่านระบบเครือข่ายกับสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามรูปแบบมาตรฐานที่กำหนด

	องค์ประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 7.6  ระดับความสำเร็จในการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ระดับ  3
	ระดับ  4
	มีการดำเนินการ

ไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

3 – 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

ครบทุกข้อ
	2

	M.B.A
	ระดับ  3
	ระดับ  4
	
	
	
	2

	M.Acc
	ระดับ  3
	ระดับ  4
	
	
	
	2

	M.Ed
	ระดับ  3
	ระดับ  4
	
	
	
	2

	การบรรลุเป้าหมาย
	บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างโปร่งใส ผ่านช่องทางต่าง ๆ อาทิ เอกสารสิ่งพิมพ์ เว็บไซด์ นิทรรศการ

	บัณฑิตวิทยาลัยมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของคณะ  ข่าวสารการบริการวิชาการ แก่สาธารณะ ผ่านสื่อต่าง ๆ  อาทิ  วารสาร Inside Yonok  เสียงลำปาง บอร์ดภาควิชา  โฮมเพจ และบอร์ดนิทรรศการ ของคณะ
หลักฐานอ้างอิง
7.6 – 9 – 1 – 1    วารสาร Inside Yonok  เสียงลำปาง
7.6 – 9 - 1 – 2     บอร์ดประชาสัมพันธ์
7.6 – 9 – 1 – 3    www.yonok.ac.th/mba 


	2. มีระบบการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนผ่านช่องทางที่เปิดเผยและเป็นที่รับรู้กัน โดยทั่วอย่างน้อย 3 ช่องทาง

	มีระบบการรับฟังความคิดเห็นจากบุคคลภายนอก ประชาชนทั่วไป ผ่านทางระบบโฮมเพจ  โทรศัพท์  รวมทั้งความเห็นจากการประเมินผลในการจัดกิจกรรมบริการวิชาการและการประเมินผลการสอนรายวิชา  การประเมินหลักสูตรเมื่อสิ้นปีการศึกษา
หลักฐานอ้างอิง
7.6 – 9 – 2 – 1   mba@yonok.ac.th
7.6 – 9 – 2 – 2  แบบประเมินการสอนรายวิชา / การประเมินหลักสุตร


	3. มีการนําความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน โดยมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบและมีการดําเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม

	บัณฑิตวิทยาลัยได้มีการนำความคิดเห็นจากส่วนต่าง ๆ ไปประกอบการบริหารงาน โดยมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและอาจารย์ผู้ประสานงานโครงการบริการวิชาการ รวบรวมและนำไปดำเนินการปรับปรุงแก้ไขงานอย่างต่อเนื่อง และนำเสนอผ่านการประชุมคระกรรมการบริหารคณะ
หลักฐานอ้างอิง
7.6 – 9 – 2 – 2  แบบประเมินการสอนรายวิชา / การประเมินหลักสุตร
7.6 – 9 – 2 -  3  รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะ

	4. มีที่ปรึกษาที่มาจากภาคประชาชน ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ และมีการดําเนินกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่องและชัดเจน เช่น จัดประชุมร่วมกันอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง
	บัณฑิตวิทยาลัยได้เชิญที่ปรึกษาที่มาจากภาคประชาชน ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ และมีการดําเนินกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่องและชัดเจน มีการประชุมร่วมกันอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง ในการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะ
หลักฐานอ้างอิง
7.6 – 9 – 4 – 1  รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะ
7.6 – 9 – 4 – 2  คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ/ที่ปรึกษาจากบุคคลภายนอก

	5. มีกระบวนการหรือกลไกการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน
	บัณฑิตวิทยาลัยไม่มีกระบวนการหรือกลไกการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน


	องค์ประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 7.7  ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติ หรือนานาชาติ

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ร้อยละ  20
	0
	ร้อยละ 0.1 – 0.99
	ร้อยละ 1 – 1.99
	>  ร้อยละ 2
	0

	M.B.A
	ร้อยละ  20
	0
	
	
	
	0

	M.Ed
	ร้อยละ  20
	0
	
	
	
	0

	การบรรลุเป้าหมาย  :  ไม่บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ร้อยละ
คำนวณร้อยละ = (จำนวนอาจารย์ที่ได้รับรางวัล)×100 / จำนวนอาจารย์ประจำ(สามารถนับอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อได้)
                         =  0 x 100 / 15     =  0 

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

       บัณฑิตวิทยาลัยส่งเสริมให้คณาจารย์สร้างและพัฒนาผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพให้มี คุณภาพอย่างต่อเนื่อง เพื่อยกระดับคุณภาพของสถาบันและความเป็นเลิศทางวิชาการ การส่งเสริมให้ คณาจารย์ได้เสนอผลงานในเวทีต่างๆ เพื่อเป็นการส่งเสริมให้อาจารย์สร้างผลงานที่มีคุณภาพและเป็นเกียรติภูมิต่อตนเองและสถาบัน แต่ในปีการศึกษา  2551  ไม่มีอาจารย์ที่ได้รับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติ หรือนานาชาติ
หลักฐานอ้างอิง
7.7 – 9 – 1 – 1  ผลงานทางวิชาการ / ผลงานวิจัย


	องค์ประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 7.8  มีการนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษา

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ระดับ 4
	ระดับ 2
	มีการดำเนินการ

ไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

3 – 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

ครบทุกข้อ
	1

	M.B.A
	ระดับ 4
	ระดับ 2
	
	
	
	1

	M.Acc
	ระดับ 4
	ระดับ 2
	
	
	
	1

	M.Ed
	ระดับ 4
	ระดับ 2
	
	
	
	1

	การบรรลุเป้าหมาย
	ไม่บรรลุ

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยง โดยมีผู้บริหารระดับสูงและตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของสถาบันร่วมเป็นคณะกรรมการหรือคณะทํางาน โดยผู้บริหารระดับสูงต้องมีบทบาทสําคัญในการกำหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยง


	บัณฑิตวิทยาลัยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยง โดยมีผู้บริหารระดับสูงและตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของสถาบันร่วมเป็นคณะกรรมการ
หลักฐานอ้างอิง
7.8 – 9 -1 – 1  คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
7.8 – 9 -1 – 2  แผนงานการบริหารความเสี่ยง


	2. มีการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหายหรือความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายในการบริหารงาน และจัดลําดับความสําคัญของปัจจัยเสี่ยง

	บัณฑิตวิทยาลัยมีผู้บริหารระดับสูงและตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของสถาบันร่วมเป็นคณะกรรมการหรือคณะทํางาน    โดยผู้บริหารระดับสูงมีบทบาทสําคัญในการกำหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยง มีการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกภายในที่จะปัจจัยเสี่ยงและส่งผลกระทบต่อโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายในการบริหารงาน
หลักฐานอ้างอิง
7.8 – 9 -2 – 1  แผนงานการบริหารความเสี่ยง
7.8 – 9 -2 – 2  รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย


	3. มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง โดยแผนดังกล่าวต้องกําหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการสร้างความรู้ ความเข้าใจให้กับบุคลากรทุกระดับในด้านการบริหารความเสี่ยงและดำเนินการแก้ไข ลด หรือป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม

	แผนบริหารความเสี่ยง ยังไม่ได้กําหนดเป็นมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการสร้างความรู้ ความเข้าใจให้กับบุคลากรทุกระดับในด้านการบริหารความเสี่ยงและดำเนินการแก้ไข ลด หรือป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม


	4. มีการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง

	ยังไม่มีการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง


	5. มีการสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ตลอดจนมีการกําหนดแนวทางและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารสูงสุดของสถาบัน
	บัณฑิตวิทยาลัยยังไม่มีการสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ตลอดจนกําหนดแนวทางและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยง


	องค์ประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 7.9  ระดับความสำเร็จของการถ่ายทอดตัวบ่งชี้และเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ระดับ 5
	ระดับ 6
	มีการดำเนินการ

ไม่ครบ 5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

5 – 7 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

ครบทุกข้อ
	2

	M.B.A
	ระดับ 5
	ระดับ 6
	
	
	
	2

	M.Acc
	ระดับ 5
	ระดับ 6
	
	
	
	2

	M.Ed
	ระดับ 5
	ระดับ 6
	
	
	
	2

	การบรรลุเป้าหมาย
	บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. มีการกําหนดด้านแนวทางการดําเนินการในการประเมินผลภายในสถาบัน

	บัณฑิตวิทยาลัยมีการประเมินผลการดำเนินการด้านต่าง ๆ ของคณะ ฯ  ในการประชุมกรรมการบริหารและกรรมการจัดกิจกรรมโครงการต่าง ๆ  เพื่อเป็นข้อสรุปในการพัฒนาปรับปรุงแก้ไข
หลักฐานอ้างอิง
7.9 – 9 -1 – 1  รายงานการประชุมกรรมการบริหารบัณฑิตวิทยาลัย

7.9 – 9 -1 – 2  แบบสรุปผลการดำเนินงานตามโครงการ

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	2. มีแผนงานการประเมินผลภายในสถาบัน

	บัณฑิตวิทยาลัยมีการแนวทางการดําเนินการในการประเมินผลภายในสถาบัน  มีแผนงานการประเมินผลภายในสถาบัน โดยจัดทำไว้เป็นแผนปฏิบัติงาน  และจะดำเนินการประเมินผลเมื่อโครงการดังกล่าวดำเนินการเสร็จสิ้น
หลักฐานอ้างอิง
7.9 – 9 -2 – 1  แผนปฏิบัติงานการประเมินผล


	3. มีการกําหนดตัวบ่งชี้และเป้าหมายตามพันธกิจและยุทธศาสตร์ของสถาบัน

	บัณฑิตวิทยาลัยมีการกําหนดตัวชี้วัดและเป้าหมายตามพันธกิจและยุทธศาสตร์ของสถาบัน  กําหนดเป้าประสงค์ของแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ให้เชื่อมโยงกับเป้าประสงค์และประเด็นยุทธศาสตร์ของสถาบัน
หลักฐานอ้างอิง
7.9 – 9 -3 – 1  แผนพัฒนาบัณฑิตวิทยาลัย พ.ศ.2548 – 2551 / 2552 – 2554

7.9 – 9 -3 – 2  www.yonok.ac.th/mba

	4. มีการจัดทํา Strategy Map ของหน่วยงานในระดับคณะหรือเทียบเท่า โดยกําหนดเป้าประสงค์ของแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานให้เชื่อมโยงกับเป้าประสงค์และประเด็นยุทธศาสตร์ของสถาบัน
	บัณฑิตวิทยาลัยมีการกําหนดเป้าประสงค์ของแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานให้เชื่อมโยงกับเป้าประสงค์และประเด็นยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยโยนกคือศูนย์กลางความรู้และภูมิปัญญาแผ่นดิน
หลักฐานอ้างอิง
7.9 – 9 -3 – 1  แผนพัฒนาบัณฑิตวิทยาลัย พ.ศ.2548 – 2551 / 2552 – 2554

7.9 – 9 -3 – 2  www.yonok.ac.th/mba


	5. มีการยืนยันวิสัยทัศน์และประเด็นยุทธศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในระดับคณะหรือเทียบเท่า
	บัณฑิตวิทยาลัยมีการยืนยันวิสัยทัศน์และประเด็นยุทธศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในระดับคณะหรือเทียบเท่า     มีการประเมินผลการดำเนินการด้านต่าง ๆ ของคณะ ฯ ในที่ประชุมกรรมการประจำภาควิชา  เพื่อเป็นข้อสรุปในการพัฒนาปรับปรุงแก้ไข    
หลักฐานอ้างอิง
7.9 – 9 -3 – 1  แผนพัฒนาบัณฑิตวิทยาลัย พ.ศ.2548 – 2551 / 2552 – 2554

7.9 – 9 -3 – 2  www.yonok.ac.th/mba

	4. มีระบบในการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายตามคํารับรองของผู้บริหารระดับต่าง ๆ

	มีระบบในการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้และเป้าหมาย โดยมีการรายงานผลการดำเนินงานให้ผู้บริหารทราบในแต่ละภาคการศึกษาหรือไตรมาส
หลักฐานอ้างอิง
7.9 – 9 -4 – 1  รายงานผลการดำเนินงานตามแผน

	6. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายตามคํารับรอง
	มีการประเมินผลการดำเนินการด้านต่าง ๆ ของคณะ ฯ ในที่ประชุมกรรมการประจำภาควิชา  เพื่อเป็นข้อสรุปในการพัฒนาปรับปรุงแก้ไข   
 หลักฐานอ้างอิง
7.9 – 9 -4 – 1  รายงานผลการดำเนินงานตามแผน
7.9 – 9 -1 – 1  รายงานการประชุมกรรมการบริหารบัณฑิตวิทยาลัย

	7.มีการนําผลการประเมินผลการดําเนินงานของผู้บริหาร ไปเชื่อมโยงกับระบบการสร้างแรงจูงใจ
	ยังไม่มีการนําผลการประเมินผลการดําเนินงานของผู้บริหาร ไปเชื่อมโยงกับระบบการสร้างแรงจูงใจ


สรุปผลการวิเคราะห์ตนเอง
องค์ประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ
1. จุดแข็ง
1.  ผู้บริหารดําเนินการบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาลและใช้ศักยภาพภาวะผู้นําที่มีอยู่ โดยคํานึงถึง 
     ประโยชน์ของสถาบัน
3.   มีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารที่ชัดเจนและเป็นที่ยอมรับในสถาบัน

                    3.   มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เป็นการส่งเสริมสมรรถนะในการปฏิบัติงาน เช่น การสรรหา การจัดวางคนลงตำแหน่ง การกําหนดเส้นทางเดินของตำแหน่ง การสนับสนุนเข้าร่วมประชุม ฝึกอบรมและหรือเสนอผลงานทางวิชาการ การประเมินผลการปฏิบัติงาน มาตรการสร้างขวัญกำลังใจ มาตรการลงโทษ รวมทั้งการพัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพ

 4.  มีการกําหนดตัวบ่งชี้และเป้าหมายตามพันธกิจและยุทธศาสตร์ของสถาบัน

2. จุดอ่อน
1. การจัดทําแผนและกลไกการพัฒนาศักยภาพตามผลการประเมิน และดําเนินการตามแผนยังไม่ต่อเนื่อง
2. การนําผลการประเมินไปปรับใช้ในการพัฒนากระบวนการจัดการความรู้ให้เป็นส่วนหนึ่งของ 
    กระบวนงานปกติและปรับปรุงแผนการจัดการความรู้ยังไม่เป็นรูปธรรมและมีความชัดเจน
3. ระบบส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรให้มีโอกาสประสบความสําเร็จและก้าวหน้าในอาชีพวตามสายงาน
    ยังไม่ชัดเจน
4. ยังไม่มีการประเมินประสิทธิภาพ และความปลอดภัยของระบบฐานข้อมูล
5. การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ในการดำเนินการแก้ไข ลด หรือป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น
    ยังไม่เป็นรูปธรรม
3. แนวทางการพัฒนา
1. ควรมีการจัดทําแผนและกลไกการพัฒนาศักยภาพตามผลการประเมิน และดําเนินการตามแผน
2. ควรมีการนําผลการประเมินไปปรับใช้ในการพัฒนากระบวนการจัดการความรู้ให้เป็นส่วนหนึ่งของ 
    กระบวนงานปกติและปรับปรุงแผนการจัดการความรู้
3. ควรมีการประเมินประสิทธิภาพ และความปลอดภัยของระบบฐานข้อมูล
	องค์ประกอบที่  8  การเงินและงบประมาณ

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 8.1  มีระบบและกลไกในการจัดสรร การวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย การตรวจสอบการเงิน และงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ระดับ 6
	ระดับ 7
	มีการดำเนินการ

ไม่ครบ 5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

5 – 6 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

ครบทุกข้อ
	3

	M.B.A
	ระดับ 6
	ระดับ 7
	
	
	
	3

	M..Acc
	ระดับ 6
	ระดับ 7
	
	
	
	3

	M.Ed
	ระดับ 6
	ระดับ 7
	
	
	
	3

	การบรรลุเป้าหมาย
	บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. มีแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของสถาบันให้เป็นไปตามเป้าหมาย
	บัณฑิตวิทยาลัยมีแผนการเงินที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของสถาบัน มีแนวทางจัดสรร และการวางแผนการใช้เงินอย่างมีประสิทธิภาพโปร่งใส ตรวจสอบได้  จัดทําระบบฐานข้อมูลทางการเงินที่ผู้บริหารสามารถนําไปใช้ในการตัดสินใจและวิเคราะห์สถานะทางการเงิน  มีการจัดทํารายงานทางการเงินอย่างเป็นระบบ  มีการนําข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย และวิเคราะห์สถานะทางการเงินและความมั่นคงขององค์การอย่างต่อเนื่อง มีแผนกลยุทธ์ทางด้านการเงิน มีการวิเคราะห์รายได้ ค่าใช้จ่ายของการ ดำเนินงาน มีการนำเงินรายได้ไปจัดสรรอย่างเป็นระบบ มีระบบฐานข้อมูลทางการเงิน แยกค่าใช้จ่ายตามหมวดต่างๆ
หลักฐานอ้างอิง
8.1 – 9 -1 – 1  แผนงบประมาณและโครงการ 
8.1 – 9 -1 – 2  สรุปการใช้จ่ายเงินตามแผนงานและโครงการ 


	2. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางด้านการเงิน แผนการจัดสรร และการวางแผนการใช้เงินอย่างมีประสิทธิภาพโปร่งใส ตรวจสอบได้

	บัณฑิตวิทยาลัยมีแผนการจัดสรรและการวางแผนการใช้เงินอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ โดยแผนต่างๆจะผ่านความเห็นชอบของคณบดีบัณฑิตวิทยาลัยและได้รับการอนุมัติจากอธิการบดีและระบบการจัดซื้อจัดจ้างของมหาวิทยาลัย
หลักฐานอ้างอิง
8.1 – 9 -2 – 1  แผนงบประมาณและโครงการ 
8.1 – 9 -2 – 2  งบประมาณเงินสด (Cash Flow)


	3. มีการจัดทําระบบฐานข้อมูลทางการเงินที่ผู้บริหารสามารถนําไปใช้ในการตัดสินใจและวิเคราะห์สถานะทางการเงิน

	มีการจัดทําระบบฐานข้อมูลทางการเงินที่ผู้บริหารสามารถนําไปใช้ในการตัดสินใจและวิเคราะห์สถานะทางการเงิน  ผ่านระบบการตัดงบประมาณค่าใช้จ่ายในแต่ละรายการ  มีการสรุปจำนวนเงินคงเหลือในแต่ละหมวด เพื่อให้ผู้บริหารทราบถึงความเคลื่อนไหวทางการเงิน   พร้อมทั้งมีการจัดทำงบประมาณเงินสด(Cash Flow)
หลักฐานอ้างอิง
8.1 – 9 -2 – 2  งบประมาณเงินสด (Cash Flow)


	4. มีการจัดทํารายงานทางการเงินอย่างเป็นระบบ อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง

	บัณฑิตวิทยาลัยมีการจัดทำรายงานทางการเงิน  โดยยึดถือเอาระบบการตัดงบประมาณจากฝ่ายงบประมาณมาพิจารณาถึงงบการเงินและปรับแผนการใช้เงินงบประมาณหมวดต่างๆ ให้เป็นไปตามแผนการใช้จ่ายเงินของคณะ ฯ   ซึ่งเป็นการนำข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย และวิเคราะห์สถานะทางการเงินและความมั่นคงขององค์กรอย่างต่อเนื่อง
หลักฐานอ้างอิง
8.1 – 9 -4 – 1  รายงานทางการเงิน

	5. มีการนําข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย และวิเคราะห์สถานะทางการเงินและความมั่นคงขององค์การอย่างต่อเนื่อง

	จากการรายงานงบการเงินของ  บัณฑิตวิทยาลัยได้มีการพิจารณาถึงงบการเงินและมีการปรับแผนการใช้เงินงบประมาณหมวดต่างๆ ให้เป็นไปตามแผนการใช้จ่ายเงินของคณะและตามนโยบายของมหาวิทยาลัยโยนก  ซึ่งเป็นการนำข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย และวิเคราะห์สถานะทางการเงินและความมั่นคงขององค์กรอย่างต่อเนื่อง
หลักฐานอ้างอิง
8.1 – 9 -5 – 1  แผนงบประมาณและโครงการ 
8.1 – 9 -5 – 2  งบประมาณเงินสด (Cash Flow)


	6. มีหน่วยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ทําหน้าที่ตรวจ ติดตามการใช้เงินให้เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์ที่สถาบันกําหนด

	สำนักงบประมาณและสำนักการเงินจะเป็นหน่วยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ทําหน้าที่ตรวจ ติดตาม
การใช้เงินให้เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์ที่สถาบันกําหนด
หลักฐานอ้างอิง
8.1 – 9 -6 – 1  แผนงบประมาณและโครงการ 
8.1 – 9 -6 – 2  เอกสารการเบิกจ่ายและเคลียร์ค่าใช้จ่าย


	7. ผู้บริหารระดับสูงมีการติดตาม
ผลการใช้เงินให้เป็นไปตาม
เป้าหมาย และนําข้อมูลจาก 
   รายงานทางการเงินไปใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ
	ผู้บริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัยคืออธิการบดีและคณบดีบัณฑิตวิทยาลัยมีการติดตามการใช้เงินให้เป็นไปตามเป้าหมายและนําข้อมูลจากรายงานทางการเงินไปใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ
หลักฐานอ้างอิง
8.1 – 9 -6 – 1  แผนงบประมาณและโครงการ 
8.1 – 9 -6 – 2  เอกสารการเบิกจ่ายและเคลียร์ค่าใช้จ่าย


	องค์ประกอบที่ 8   การเงินและงบประมาณ

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 8.2  มีการใช้ทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันร่วมกัน

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ระดับ 3
	 ระดับ 5
	มีการดำเนินการ

ไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

อย่างน้อย 4 ข้อแรก
	3

	M.B.A
	ระดับ 3
	 ระดับ 5
	
	
	
	3

	M.B.A
	ระดับ 3
	 ระดับ 5
	
	
	
	3

	M.Ed
	ระดับ 3
	 ระดับ 5
	
	
	
	3

	การบรรลุเป้าหมาย
	บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. มีคณะกรรมการวิเคราะห์ความต้องการการใช้ทรัพยากรของสถาบัน

	บัณฑิตวิทยาลัยมีนโยบายและความพยายามที่จะบริหารทรัพยากร      ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  โดยมีการใช้ทรัพยากรร่วมกับหน่วยงานอื่นๆ  ในสถาบันอุดมศึกษา  โดยมีคณะกรรมการฝ่ายวิชาการ ทะเบียน ร่วมกันวิเคราะห์ความต้องการการใช้ทรัพยากรของสถาบัน โดยเฉพาะห้องเรียน
หลักฐานอ้างอิง
8.2 – 9 -1 – 1  คณะกรรมการฝ่ายวิชาการและลงทะเบียน
8.2 – 9 -1 – 2  แผนการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษาปีการศึกษา 2551

	2. มีผลการวิเคราะห์ความต้องการในการใช้ทรัพยากรของสถาบัน

	จากผลการวิเคราะห์ความต้องการในการใช้ทรัพยากรของสถาบัน   ทำให้มีการใช้ห้องเรียนร่วมกับนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา นอกจากนั้นจากผลการจัดเรียนร่วมกันของ ๒ หลักสูตรทำให้บัณฑิตวิทยาลัยประหยัดงบประมาณไปได้จำนวนหนึ่ง
หลักฐานอ้างอิง
8.2 – 9 -2 – 1  ตารางการใช้ห้องเรียนในอาคารอเนกประสงค์
8.2 – 9 -1 – 2  แผนการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษาปีการศึกษา 2551

	3. มีแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับหน่วยงานอื่นในสถาบัน

	บัณฑิตวิทยาลัยมีนโยบายในการที่จะส่งเสริมให้ใช้ทรัพยากรร่วมกัน   ในด้านอาคารสถานที่อาคารเรียนในวันจันทร์ – ศุกร์ นักศึกษาในระดับปริญญาตรีมาใช้ห้องเรียนและอุปกรณ์ต่าง ๆ 
หลักฐานอ้างอิง
8.2 – 9 -2 – 1  ตารางการใช้ห้องเรียนในอาคารอเนกประสงค์

	4. มีแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับหน่วยงานอื่นนอกสถาบัน

	บัณฑิตวิทยาลัยมีนโยบายในการที่จะส่งเสริมให้ใช้ทรัพยากรร่วมกัน   ในด้านอาคารสถานที่อาคารเรียนในวันจันทร์ – ศุกร์ นักศึกษาหลักสูตรครูสมาธิซึ่งเป็นบุคคลภายนอกก็ได้เข้ามาใช้อาคารเรียนเพื่อทำกิจกรรมในช่วงเวลาเย็น  
หลักฐานอ้างอิง
8.2 – 9 -4 – 1  ตารางการใช้ห้องเรียนหลักสูตรครูสมาธิ

	5. มีผลการประหยัดงบประมาณที่เกิดจากการใช้ทรัพยากรร่วมกับหน่วยงานอื่น
	จากผลการใช้ห้องเรียนร่วมกับนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา นอกจากนั้นจากผลการจัดเรียนร่วมกันของ ๒ หลักสูตรทำให้บัณฑิตวิทยาลัยประหยัดงบประมาณไปได้
หลักฐานอ้างอิง
8.2 – 9 - 5 – 1  ตารางการใช้ห้องเรียน
8.2 – 9-  5 – 2  งบประมาณรายจ่ายในการเรียนร่วมกัน



สรุปผลการวิเคราะห์ตนเอง
องค์ประกอบที่ 8  การเงินและงบประมาณ
1. จุดแข็ง
1. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางด้านการเงิน แผนการจัดสรร และการวางแผนการใช้เงินอย่างมี  
    ประสิทธิภาพโปร่งใส  ตรวจสอบได้
2. มีระบบฐานข้อมูลทางการเงินที่สามารถนําไปใช้ในการตัดสินใจและวิเคราะห์สถานะทางการเงิน
    3.มีการนําข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย และวิเคราะห์สถานะทางการเงิน
4. มีหน่วยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ทําหน้าที่ตรวจ ติดตามการใช้เงินให้เป็นไปตามระเบียบ 
     และกฎเกณฑ์ที่สถาบันกําหนด
5. ผู้บริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใช้เงินให้เป็นไปตามเป้าหมาย 
6. การเงินไปใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ

7. มีการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับหน่วยงานอื่นในสถาบัน
2. จุดอ่อน
1. การวิเคราะห์ความต้องการในการใช้ทรัพยากรของสถาบัน  ยังไม่สามารถบูรณาการได้ทั่วทั้งองค์กร
3. แนวทางการพัฒนา
1. การจัดทำงบประมาณ  ควรเป็นลักษณะของการมีส่วนร่วม  โดยให้มีส่วนในการพิจารณากลั่นกรองและการใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามที่ได้กำหนดเอาไว้  และควรมีการประเมินผลการใช้งบประมาณเมื่อปีการศึกษาและนำผลที่ได้ไปพัฒนาปรับปรุงในปีถัดไป
                  2.   
การตรวจสอบด้านงบประมาณ  ควรที่นำผลที่ได้จากการประเมินไปพัฒนา ปรับปรุงในปีต่อไป
	องค์ประกอบที่  9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 9.1  มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ระดับ 4
	ระดับ  5
	มีการดำเนินการ

ไม่ครบ 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

อย่างน้อย 5 ข้อแรก
	3

	M.B.A
	ระดับ 4
	ระดับ 5
	
	
	
	3

	M.Acc
	ระดับ 4
	ระดับ 5
	
	
	
	3

	M.Ed
	ระดับ 4
	ระดับ 5
	
	
	
	3

	การบรรลุเป้าหมาย
	บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมกับระดับการพัฒนาของสถาบัน

	บัณฑิตวิทยาลัยมีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมและสอดคล้องกับการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ ฯ เช่น คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัยโยนก มีคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ ฯ  ร่วมรับผิดชอบในการจัดหาข้อมูล และรายงานผลการปฏิบัติงานในองค์ประกอบต่างๆ ที่รับผิดชอบ
หลักฐานอ้างอิง
9.1 – 9 – 1 – 1 คู่มือการประกันคุณภาพ
9.1 – 9 – 1 – 2  คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพ


	2. มีการกําหนดนโยบายและให้ความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพจากคณะกรรมการระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสุดของสถาบัน ภายใต้การมีส่วนร่วมจากภาคีทั้งภายในและภายนอกสถาบัน

	บัณฑิตวิทยาลัยมีการกำหนดนโยบายและให้ความสำคัญกับการประกันคุณภาพการศึกษา โดยสนองนโยบายของคณะในการจัดทำรายงานการประเมินตนเอง ตามองค์ประกอบทั้ง 9 ด้าน และตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษา รวมทั้งนำไปใช้ในการกำกับและติดตามประเมินผลการนำแผนงานต่างๆ ไปสู่การปฏิบัติ  โดยเปรียบเทียบกับเป้าหมายของแต่ละ ตัวบ่งชี้  
หลักฐานอ้างอิง
9.1 – 9 – 2 – 1    รายงานการประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของภาควิชา
9.1 – 9 – 2 – 2    ผู้ดูแลข้อมูลตามรายการตัวบ่งชี้คุณภาพเพื่อการจัดทำรายงานประเมินตนเอง 



	3. มีการกําหนดมาตรฐานตัวบ่งชี้ และเกณฑ์คุณภาพที่สอดคล้องกับมาตรฐานการอุดมศึกษา และมาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง และสอดคล้องกับการประเมินคุณภาพภายนอก

	มีการกำหนดมาตรฐานตัวบ่งชี้ และเกณฑ์คุณภาพที่สอดคล้องกับมาตรฐานการอุดมศึกษา และมาตรฐานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง และสอดคล้องกับการประเมินคุณภาพภายนอก
หลักฐานอ้างอิง
9.1 – 9  - 3 -  1  มาตรฐานตัวบ่งชี้ และเกณฑ์คุณภาพที่สอดคล้องกับมาตรฐานการอุดมศึกษา


	4. มีการดําเนินงานด้านการประกันคุณภาพที่ครบถ้วน ทั้งการควบคุมคุณภาพ การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพอย่างต่อเนื่องเป็นประจํา (อย่างน้อย 3 ปี นับรวมปีที่มีการติดตาม)


	บัณฑิตวิทยาลัยมีการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพที่ครบถ้วน ทั้งการควบคุมคุณภาพ การติดตาม ประเมินคุณภาพอย่างต่อเนื่องเป็นประจำ  ประกอบด้วย
1  การพัฒนาและการควบคุมคุณภาพ โดยเริ่มตั้งแต่ระดับภาพรวมของการนำ วิสัยทัศน์ กลยุทธ์ของภาควิชา นำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม โดยขอให้บุคลากรของคณะ ฯ  ได้มีส่วนร่วมในการจัดทำร่างรายงานการประเมินตนเอง  หลังจากนั้นได้นำไปจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี  เพื่อให้และครอบคลุมทุกโครงการ/กิจกรรม ที่จะนำไปสู่การปฏิบัติงาน การพัฒนางาน  
2  การตรวจติดตามคุณภาพ โดยเริ่มตั้งแต่การกำหนดนโยบายให้ผู้รับผิดชอบแต่ละโครงการ/กิจกรรม นำไปสู่การปฏิบัติจริง เมื่อเสร็จสิ้นโครงการมีการวัดและประเมินผลงาน สรุปผลการจัดกิจกรรมแต่ละโครงการ ตามตัวชี้วัดความสำเร็จของโครงการ มีการใช้จ่ายงบประมาณตามงบประมาณที่กำหนดในแผน  
3 ได้รับการประเมินตรวจเยี่ยมเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน เป็นประจำทุกปี โดย
   คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย เพื่อเตรียมความพร้อมสำหรับ
   การประเมินคุณภาพ  การศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย 
หลักฐานอ้างอิง
9.1 – 9 – 4 .- 1   ร่างรายงานการประเมินตนเอง
9.1 – 9 – 4 – 2   สรุปผลการดำเนินงานตามโครงการ
9.1 – 9 – 4 – 3   ผลการประเมินคุณภาพภายใน

	5. มีการนําผลการประกันคุณภาพมาพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงาน

	บัณฑิตวิทยาลัยนำข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มาเป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินงาน โดยจัดทำเป็นโครงการเพื่อพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินงานในประเด็นที่ยังคงเป็นจุดอ่อนของคณะ ฯ
หลักฐานอ้างอิง
9.1 – 9 – 5 – 1  การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในบัณฑิตวิทยาลัย



	6. มีระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศที่สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาและใช้ร่วมกันทั้งระดับบุคคล ภาควิชา คณะ และสถาบัน
	ระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศที่สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาและใช้ร่วมกันทั้งระดับบุคคล คณะ และสถาบัน   ยังไม่ครบสมบูรณ์
หลักฐานอ้างอิง
9.1 – 9 – 6 – 1  สารสนเทศบัณฑิตวิทยาลัย


	7. มีระบบส่งเสริมการสร้างเครือข่ายด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกสถาบัน
	บัณฑิตวิทยาลัยมีการสร้างเครือข่ายด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างหน่วยงานทั้งภายในมหาวิทยาลัย   ทั้งในระดับคณะวิชาที่มีความสัมพันธ์กันและต่างคณะวิชา
หลักฐานอ้างอิง
9.1 – 9 – 7 – 1  รายงานการประชุมการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพ



	องค์ประกอบที่  9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 9.2  มีระบบและกลไกการให้ความรู้และทักษะด้านการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ระดับ 3
	ระดับ 2
	มีการดำเนินการ

ไม่ครบ 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

4 – 5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

อย่างน้อย 6 ข้อแรก
	1

	M.B.A
	ระดับ 3
	ระดับ 2
	
	
	
	1

	M.Acc
	ระดับ 3
	ระดับ 2
	
	
	
	1

	M.Ed
	ระดับ 3
	ระดับ 2
	
	
	
	1

	การบรรลุเป้าหมาย
	ไม่บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. มีระบบการให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา

	ในแต่ละปีการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัยมีการให้ความรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษาให้มีความรู้ความเข้าใจ มีทักษะและมีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษา ในช่วงปฐมนิเทศหรือการประชุม
หลักฐานอ้างอิง
9.2 – 9 – 1 – 1  ภาพถ่ายกิจกรรมการปฐมนิเทศ

	2. มีระบบส่งเสริมให้นักศึกษานําความรู้ด้านการประกันคุณภาพไปใช้กับกิจกรรมนักศึกษา

	บัณฑิตวิทยาลัยส่งเสริมให้นักศึกษานําความรู้ด้านการประกันคุณภาพไปใช้กับกิจกรรมโดยกำหนดไว้ในนโยบายคุณภาพ   นักศึกษามีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษาของบัณฑิตวิทยาลัย  โดยจัดกิจกรรมด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม  วันไหว้ครู  กิจกรรมรดน้ำดำหัว  และลอยกระทง 
หลักฐานอ้างอิง
9.2 – 9 – 2 – 1  โครงการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
9.2 – 9 – 2 – 2  ภาพถ่ายกิจกรรม


	3. มีกลไกให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย

	บัณฑิตวิทยาลัยได้บูรณาการกิจกรรมที่นักศึกษาจะต้องดำเนินการเข้ากับระบบการประกันคุณภาพ โดยจัด
กิจกรรมที่สอดคล้องกับการประกันคุณภาพการศึกษา
หลักฐานอ้างอิง
9.2 – 9 – 2 – 1  โครงการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
9.2 – 9 – 2 – 2  ภาพถ่ายกิจกรรม


	4. นักศึกษามีการใช้กระบวนการคุณภาพ ในการพัฒนาคุณภาพของกิจกรรมหรือโครงการนักศึกษา

	การใช้กระบวนการคุณภาพ ในการพัฒนาคุณภาพของกิจกรรมหรือโครงการนักศึกษา ยังไม่ต่อนเองและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด


	5. นักศึกษาสร้างเครือข่ายการพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหว่างสถาบัน

	นักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษายังไม่สามารถสร้างเครือข่ายการพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหว่างสถาบัน


	6. มีระบบติดตามประเมินผลการประกันคุณภาพในกิจกรรมที่นักศึกษาดําเนินการ และในส่วนที่นักศึกษามีส่วนร่วมกับการประกันคุณภาพของสถาบัน
	บัณฑิตวิทยาลัยยงไม่มีระบบติดตามประเมินผลการประกันคุณภาพในกิจกรรมที่นักศึกษาดําเนินการ และในส่วนที่นักศึกษามีส่วนร่วมกับการประกันคุณภาพของสถาบัน


	6. มีการนําผลการประเมินไปพัฒนากระบวนการให้ความรู้และกลไกการดําเนินงานประกันคุณภาพที่เกี่ยวข้องกับนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง


	การนําผลการประเมินไปพัฒนากระบวนการให้ความรู้และกลไกการดําเนินงานประกันคุณภาพที่เกี่ยวข้องกับนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง  บัณฑิตวิทยาลัยยังไม่สามารถดำเนินการ

	องค์ประกอบที่  9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 9.3  ระดับความสำเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

	ผลการดำเนินงาน

	หน่วยงาน
	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	บัณฑิตวิทยาลัย
	ระดับ 3
	ระดับ 4
	มีการดำเนินการ

ไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ

อย่างน้อย 4 ข้อแรก
	3

	M.B.A
	ระดับ 3
	ระดับ 4
	
	
	
	3

	M.Acc
	ระดับ 3
	ระดับ 4
	
	
	
	3

	M.Ed
	ระดับ 3
	ระดับ 4
	
	
	
	3

	การบรรลุเป้าหมาย
	บรรลุเป้าหมาย

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. มีการดําเนินการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ และสถาบันอย่างต่อเนื่อง

	บัณฑิตวิทยาลัยมีการดำเนินการตามระบบและกลไกประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะและ มหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่องทุกปีการศึกษา และมีการแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของบัณฑิตวิทยาลัยมีการจัดทำรายงานการประเมินตนเองเพื่อรองรับการตรวจเยี่ยมประกันคุณภาพการศึกษาภายในบัณฑิตวิทยาลัย
หลักฐานอ้างอิง
9.3 – 9 – 1 – 1  คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพ
9.3 – 9 – 1 – 2  รายงานการประเมินตนเอง 

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	2. มีการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพภายในโดยสอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการของสถาบัน

	บัณฑิตวิทยาลัยมีการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยสอดคล้องกับพันธะกิจขอ
คณะ ฯ และตามนโยบายของบัณฑิตวิทยาลัย
หลักฐานอ้างอิง
9.3 – 9 – 2 – 1 การปรับปรุงระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน SAR51

	3. มีการรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชนภายในเวลาที่กําหนด

	บัณฑิตวิทยาลัยมีการรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และรายงานประจำปีต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชนภายในเวลาที่กำหนด  
หลักฐานอ้างอิง

9.3 – 9 – 3 – 1 การรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

	4. มีการนําผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการดําเนินงานของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง

	บัณฑิตวิทยาลัยมีการนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการดำเนินงานของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 
เช่น การปรับปรุงแผนดำเนินการต่างๆ ของบัณฑิตวิทยาลัย  
หลักฐานอ้างอิง

9.3 – 9 – 4 – 1 แผนปฏิบัติงานประจำปี  2551

	5. มีนวัตกรรมด้านการประกันคุณภาพที่หน่วยงานพัฒนาขึ้น หรือมีการจัดทําแนวปฏิบัติที่ดี เพื่อการเป็นแหล่งอ้างอิงให้กับหน่วยงานและสถาบันอื่น ๆ

	นวัตกรรมด้านการประกันคุณภาพที่หน่วยงานพัฒนาขึ้น หรือมีการจัดทําแนวปฏิบัติที่ดี เพื่อการเป็นแหล่งอ้างอิงให้กับหน่วยงานและสถาบันอื่น ๆ    บัณฑิตวิทยาลัยยังไม่สามารถดำเนินการได้


สรุปผลการวิเคราะห์ตนเอง
องค์ประกอบที่ 9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
1. จุดแข็ง
1. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมกับระดับการพัฒนาของสถาบัน
2. ผู้บริหารให้ความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพจากคณะกรรมการระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสุดของสถาบัน ภายใต้การมีส่วนร่วมจากภาคีทั้งภายในและภายนอกสถาบัน
3. มีการดําเนินการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ อย่างต่อเนื่อง
2. จุดอ่อน
       1. การมีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษาของนักศึกษายังมีไม่มากและต่อเนื่อง
2 การใช้กระบวนการคุณภาพ ในการพัฒนาคุณภาพของกิจกรรมหรือโครงการนักศึกษายังไม่มีความต่อเนื่อง
   3.ระบบติดตามประเมินผลการประกันคุณภาพในกิจกรรมที่นักศึกษาดําเนินการ ยังไม่ต่อเนื่องและชัดเจน
3. แนวทางการพัฒนา
        
1. การจัดทำการประกันคุณภาพ  ควรให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการจัดทำการประกันคุณภาพการศึกษา 
             มีการจัดทำการประกันคุณภาพภายในเป็นระยะ ๆ  เพื่อให้เกิดการพัฒนาปรับปรุงไปอย่างต่อเนื่อง
ภาคผนวก
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ด้านสารสนเทศ/วิเทศสัมพันธ์








ด้านวิชาการ





ด้านบริหาร





แผนงาน/วิจัยสถาบัน


วิเทศสัมพันธ์


ระบบสารสนเทศ


ประชาสัมพันธ์


ส่งเสริมคุณภาพวิชาการและการวิจัย





หลักสูตร


รับเข้า/ทะเบียน


วิทยานิพนธ์


สาขาวิชาร่วม


ประกันคุณภาพ





บริการ


ธุรการ


คลังพัสดุ


อาคาร


ยานพาหนะ





ฝ่ายต่างประเทศ





ฝ่ายบริหาร





ฝ่ายพัฒนา



































ฝ่ายวิชาการ





เลขานุการบัณฑิตวิทยาลัย








คณะกรรมการวิชาการ


ประจำบัณฑิตวิทยาลัย





คณะกรรมการ


ประจำบัณฑิตวิทยาลัย





คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย


ดร.ธีรโชติ    พงศ์ทวีวุฒิ








ที่ปรึกษา


รศ.จินตนา   สุนทรธรรม








อธิการบดี


นายสันติ     บางอ้อ
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