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รายงานการประเมินตนเอง
(Self Assessment Report)

ปีการศึกษา 2552
คณะนิเทศศาสตร์

มหาวิทยาลัยโยนก
คำนำ

คณะนิเทศศาสตร์ มีวิสัยทัศน์มุ่งสู่การเป็น “ศูนย์กลางความรู้และภูมิปัญญาด้านนิเทศศาสตร์และการออกแบบในระดับภูมิภาค” บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล ที่ส่งเสริมการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของมหาวิทยาลัยโดยยึดมั่นในความถูกต้อง ดีงาม และการส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับมีการพัฒนาตนเอง มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ ตระหนักในสิทธิหน้าที่ และรับผิดชอบต่อสังคม อีกทั้งบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่คณะและมหาวิทยาลัย ภายใต้การตรวจสอบ กำกับ และติดตามผลการดำเนินงาน งานจากคณะคณะกรรมการบริหาร ทั้งในระดับคณะวิชาและระดับมหาวิทยาลัย คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย รวมถึงคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและภายนอกสถาบัน

เพื่อให้เกิดการพัฒนาตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา คณะฯ จึงจัดทำรายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report) ขึ้น โดยใช้ผลการดำเนินงานระหว่างวันที่ 1 มิถุนายน 2552 – 31 พฤษภาคม 2553 ตามเกณฑ์การประเมินของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ จำนวน 39 ตัวบ่งชี้ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นข้อมูลเบื้องต้นในการนำเสนอระดับคุณภาพการดำเนินงานตามภารกิจด้านต่าง ๆ สำหรับการตรวจประเมินคุณภาพจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับคณะวิชา และเพื่อเป็นข้อมูลในการจัดทำรายงานการประเมินตนเองของมหาวิทยาลัยเพื่อรอรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกต่อไป

คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยโยนก ขอขอบคุณคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในทุกท่าน ที่ได้ให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินงานของคณะ อันจะเป็นแนวทางในการพัฒนาระบบการบริหารจัดการและบริหารการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลแก่ผู้เรียน สังคมส่วนรวม และประเทศชาติสืบต่อไป







(นายอดิศักดิ์   จำปาทอง)





                  รักษาการคณบดีคณะนิเทศศาสตร์







     มิถุนายน 2553
บทสรุปผู้บริหาร

การจัดทำรายงานการประเมินตนเอง คณะนิเทศศาสตร์ (Self  Assessment Report) ประจำปีการศึกษา 2552 ฉบับนี้ เป็นการวิเคราะห์และประเมินผลการดำเนินงานของคณะฯ ระหว่างวันที่ 1 มิถุนายน 2553 – 31 พฤษภาคม 2553 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อนำเสนอระดับคุณภาพของการดำเนินงานตามภารกิจด้านต่าง ๆ เพื่อใช้เป็นข้อมูลเบื้องต้นสำหรับการตรวจประเมินคุณภาพภายในจากคณะ  กรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับคณะวิชา โดยใช้เกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชี้ของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ 39 ตัวบ่งชี้ 

ผลการประเมินตนเองพบว่า

องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปฏิธาน วัตถุประสงค์ และแผนการดำเนินการ ผลการประเมินตนเองอยู่ในระดับดี

องค์ประกอบที่ 2 การเรียนการสอน ผลการประเมินตนเองอยู่ในระดับดี

องค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา ผลการประเมินตนเองอยู่ในระดับพอใช้

องค์ประกอบที่ 4 การวิจัย ผลการประเมินตนเองอยู่ในระดับพอใช้

องค์ประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการแก่สังคม ผลการประเมินตนเองอยู่ในระดับดีมาก

องค์ประกอบที่ 6 การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม ผลการประเมินตนเองอยู่ในระดับดีมาก

องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ ผลการประเมินตนเองอยู่ในระดับพอใช้

องค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ ผลการประเมินตนเองอยู่ในระดับดีมาก

องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ ผลการประเมินตนเองอยู่ในระดับดี
ส่วนที่ 1

ข้อมูลเบื้องต้น

1. ความเป็นมาและสถานภาพ 
พ.ศ. 2532
ได้รับการอนุมัติจากทบวงมหาวิทยาลัยให้รับนักศึกษาเป็นครั้งแรก ในสาขาวิชาการ
โฆษณาและการประชาสัมพันธ์ และสาขาวิชาหนังสือพิมพ์และสิ่งพิมพ์  

พ.ศ. 2535
ได้การรับรองมาตรฐานการศึกษาจากทบวงมหาวิทยาลัย
พ.ศ. 2539
เปิดสอนกลุ่มวิชาโทวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์เพิ่มเติม
พ.ศ. 2545
ปรับปรุงหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์
และสาขาวิชาหนังสือพิมพ์และสิ่งพิมพ์
พ.ศ. 2547
ปรับปรุงหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์
และสาขาวิชาหนังสือพิมพ์และสิ่งพิมพ์
เปิดสอนกลุ่มวิชาโทการสื่อสารการแสดงเพิ่มเติม
พ.ศ. 2548 
สาขาวิชาการออกแบบผลิตภัณฑ์ได้ย้ายมาสังกัดคณะนิเทศศาสตร์
พ.ศ. 2551 
ปรับปรุงหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต กลุ่มสาขาวิชาเอกการโฆษณาและการ
ประชาสัมพันธ์ กลุ่มวิชาเอกสารสื่อสารมวลชน และสาขาวิชาการออกแบบผลิตภัณฑ์  
คณะฯเปิดดำเนินการการเรียนการสอนมาแล้ว 20 ปี มีบัณฑิตออกไปรับใช้สังคมไปแล้วกว่า 18 รุ่น 

จำนวนกว่า 700 คน ปัจจุบันรวมการบริหารจัดการใหม่ โดยมีสถานภาพเป็นสาขานิเทศศาสตร์ สังกัดคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

2. หลักสูตรการศึกษา
2.1 หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 4 ปี เปิดสอน 2 กลุ่มวิชาเอก ได้แก่ วิชาเอกการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์ และวิชาเอกการสื่อสารมวลชน มีหน่วยกิตรวม 132 หน่วยกิต 

2.2 หลักสูตรศิลปบัณฑิต 4 ปี เปิดสอน 1 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑ์ มีหน่วยกิตรวม133 หน่วยกิต
3. เป้าประสงค์
3.1 ปรัชญา (Philosophy)

มีความรู้ คู่คุณธรรม นำเทคโนโลยี มีทักษะวิชาชีพ

3.2 วิสัยทัศน์ (Vision)

เป็นศูนย์กลางความรู้และภูมิปัญญาด้านนิเทศศาสตร์และการออกแบบในระดับภูมิภาค
3.3 พันธกิจ (Mission)

1. ผลิตบัณฑิตให้มีความรู้และทักษะ ให้คิดเป็น ทำเป็น สามารถนำหลักวิชาไปปฏิบัติได้จริง รวมทั้ง
   พัฒนาบัณฑิตให้มีคุณธรรมและจริยธรรม ตลอดจนมีสำนึกรับผิดชอบต่อสาธารณะ
2. เสริมสร้างและส่งเสริมภูมิปัญญาด้านงานนิเทศศาสตร์และด้านการออกแบบ เพื่อให้บริการทาง
   วิชาการแก่ท้องถิ่น ให้สามารถพัฒนาพึ่งพาตนเองได้อย่างยั่งยืน
3. รณรงค์รับนักศึกษาให้เป็นไปตามเป้าหมาย
4. ผลิตผลงานวิจัยด้านนิเทศศาสตร์และการออกแบบผลิตภัณฑ์ เพื่อส่งเสริมการขอตำแหน่งทาง
   วิชาการของอาจารย์และนำไปใช้ในการเรียนการสอน
5. ส่งเสริมและทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

3.4 วัตถุประสงค์หลัก (Goal)

1. ผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ ความชำนาญ ความเชี่ยวชาญ และสามารถนำองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้และ
   ปฏิบัติในองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนได้
2. ให้บริการทางวิชาชีพและวิชาการแก่ท้องถิ่น เพื่อสร้างความเชื่อมั่นในองค์ความรู้ทางด้านนิเทศ
    ศาสตร์และด้านการออกแบบแก่สังคม
3. เพื่อให้คณะมีรายได้เพียงพอในการบริหารจัดการด้านการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษาให้มี
   คุณภาพตามมาตรฐานที่กำหนดไว้
4. เพื่อส่งเสริมการทำวิจัยในการขอตำแหน่งทางวิชาการของคณะและการวิจัยที่สามารถนำไปใช้ในการ
   เรียนการสอนได้
5. เพื่อส่งเสริมและทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
3.5 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์
1. มีความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ คิดวิเคราะห์ และคิดแก้ปัญหา
2. มีความสามารถในการทำงานอย่างเป็นระบบและร่วมกันเป็นทีม
3. มีคุณธรรม จริยธรรม และจิตสำนึกสาธารณะ
4. มีทักษะที่จำเป็นในวิชาชีพ
5. มีบุคลิกภาพที่ดี เหมาะสมกับกาลเทศะและวิชาชีพ
4. การบริหารจัดการ
คณะนิเทศศาสตร์ มีการดำเนินการตามเป้าหมายของมหาวิทยาลัยอย่างจริงจังและต่อเนื่อง โดยมีการกำหนดเป้าประสงค์ของคณะให้สอดคล้องกับเป้าประสงค์ของมหาวิทยาลัย นโยบายของคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย และคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย

คณะฯบริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมมาภิบาลในการบริหารจัดการ เน้นให้บุคลากรของคณะทุกระดับมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน ตลอดจนมีการประเมินผลตามตัวชี้วัดที่กำหนดขึ้น 
5. โครงสร้างการบริหารงาน








6. จำนวนบุคลากร
คณะนิเทศศาสตร์ มีบุคลากรทั้งสิ้น 12 คน แบ่งเป็นอาจารย์ประจำ 10 คน และเจ้าหน้าที่ 2 คน ดังนี้
อาจารย์ประจำ จำนวน 9.5 คน แบ่งเป็นคุณวุฒิปริญญาตรี 5 คน คุณวุฒิปริญญาโท 5 คน ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 1 คน อัตราส่วนจำนวนอาจารย์ต่อนักศึกษาเท่ากับ 1:8 ดังรายละเอียดต่อไปนี้
	ที่
	ชื่อ-สกุล
	ตำแหน่ง
	คุณวุฒิการศึกษา
	เริ่มทำงาน

	1
	อ.อดิศักดิ์ จำปาทอง
	รักษาการคณบดี
หัวหน้ากลุ่มวิชาเอกการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์
	นศ.บ.(การโฆษณา) มกท.

นศ.ม.(การโฆษณาและการประชาสัมพันธ์) มกท.
	1 มี.ค.32 
ถึงปัจจุบัน

	2
	อ.ปัทมา จงสุวรรณวัฒนา

	หัวหน้ากลุ่มวิชาเอก
การสื่อสารมวลชน
	ศศ.บ.(สื่อสารมวลชน) ม.ช.
M.A.(Journalism), Baylor U, U.S.A.
	8 พ.ค.40 

ถึง 31 ธ.ค.52

	3
	อ.ชลาพันธ์ อุปกิจ
	อาจารย์ประจำ
	นศ.บ.(หนังสือพิมพ์และสิ่งพิมพ์) วยน.

นศ.ม.(วารสารสนเทศ) จุฬาฯ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพครู มสธ.
	4 พ.ย.39 
ถึงปัจจุบัน

	4
	อ.มงคล ใจสุข
	อาจารย์ประจำ
	นศ.บ.(การโฆษณาและการประชาสัมพันธ์) วยน.
	1 ม.ค.38 
ถึงปัจจุบัน

	5
	อ.ปาริชาต สอนสมบูรณ์
	อาจารย์ประจำ
	นศ.บ.(การโฆษณา) มกท.
วส.ม.(การบริหารสื่อ) มธ.
	1 เม.ย. 52

ถึงปัจจุบัน

	6
	ผศ.กฤตย์ เวียงอำพล  
	หัวหน้าสาขาวิชา
การออกแบบผลิตภัณฑ์
(อาจารย์สัญญาจ้าง)
	กศ.บ.(ศิลปศึกษา) มศว.ประสานมิตร
	29 ก.ค.47
ถึงปัจจุบัน

	7
	อ.สุริยพันธุ์ ยอดดี  
	ผู้ช่วยหัวหน้าสาขาวิชา
การออกแบบผลิตภัณฑ์

	วท.บ.(เทคโนโลยีการออกแบบผลิตภัณฑ์) มร.ทภ.

(ระหว่างศึกษาต่อป.โท)
	5 ก.ค.47
ถึงปัจจุบัน

	8
	อ.วีระศักดิ์ สวนจันทร์  
	อาจารย์ประจำ
	วท.บ.(เทคโนโลยีการออกแบบผลิตภัณฑ์) มร.ทภ.

(ระหว่างศึกษาต่อป.โท)
	1 พ.ค.45
ถึงปัจจุบัน

	9
	อ.ปวินท์รัตน์ สุดประเสริฐ  
	อาจารย์ประจำ
	คอ.บ.(ศิลปอุตสาหกรรม) 

สทจล. 
คอ.ม.(เทคโนโลยีผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม) 

สทจล. 
	1 พ.ค.45
ถึงปัจจุบัน

	10
	อ.สุธรรม ศิรินทร์วรเวทย์   
	อาจารย์ประจำ
(อาจารย์สัญญาจ้าง)
	ศ.บ.(มัณฑนศิลป์) มศ.
	29 ก.ค.47
ถึงปัจจุบัน


เจ้าหน้าที่ปฏิบัติการ จำนวน 2 คน 

	ที่
	ชื่อ-สกุล
	ตำแหน่ง
	คุณวุฒิการศึกษา
	เริ่มทำงาน

	1
	เจนจิรา  เชิงดี
	เลขานุการคณะ
	บธ.บ. (การบัญชี) มยน.
	21 มิ.ย.42
ถึงปัจจุบัน

	2
	ลักขณา  มะโนพันธ์
	เจ้าหน้าที่ธุรการ
	ม.6 กศน.กรุงเทพฯ
	1 มี.ค.48
ถึงปัจจุบัน


7. จำนวนนักศึกษา
คณะนิเทศศาสตร์ มีนักศึกษาเฉลี่ย 75.5 คน แบ่งเป็นหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 50.5 คน หลักสูตรศิลปบัณฑิต 25 คน ดังนี้
	กลุ่มวิชาเอก / สาขาวิชา
	นศ.บ.
	ศ.บ.

	ยังไม่เลือกสาขาวิชา 
	31
	-

	การโฆษณาและการประชาสัมพันธ์
	17.5
	-

	หนังสือพิมพ์และสิ่งพิมพ์
	2
	-

	ออกแบบผลิตภัณฑ์
	-
	25

	รวม                    
	50.5
	25

	รวมทั้งสิ้น
	75.5 

	อัตราส่วนอาจารย์ประจำต่อนักศึกษา
	1:11
	1:5

	อัตราส่วนอาจารย์ประจำต่อนักศึกษา (เฉลี่ย 2 หลักสูตร)
	1:8

	อัตราส่วนเจ้าหน้าที่ต่อนักศึกษา
	1:38


(วันที่ 30 พฤษภาคม 2553)
8. ผู้สำเร็จการศึกษา 
จำนวนนักศึกษาที่สำเร็จการศึกษา ในปีการศึกษา 2551 ทั้งสิ้นจำนวน 23 คน ดังรายละเอียดต่อไปนี้

	กลุ่มวิชาเอก / สาขาวิชา
	จำนวน

	การโฆษณาและการประชาสัมพันธ์
	12

	หนังสือพิมพ์และสิ่งพิมพ์
	2

	ออกแบบผลิตภัณฑ์
	9

	รวมทั้งสิ้น
	23


(วันที่ 30 พฤษภาคม 2553)
9. คุณภาพบัณฑิต

อัตราการมีงานทำของบัณฑิต (ที่สำเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2551)

	สาขาวิชา
	จำนวนบัณฑิต
	ตอบแบบสำรวจ
	มีงานทำ /
มีอาชีพอิสระ
	คิดเป็นร้อยละ

	1. โฆษณาและประชาสัมพันธ์
	12
	12
	11
	91.67

	2. หนังสือพิมพ์และสิ่งพิมพ์
	2
	2
	2
	100

	3. ออกแบบผลิตภัณฑ์
	9
	9
	9
	100

	รวม
	23
	23
	22
	95.65


สำรวจเมื่อวันที่ 30 พฤษภาคม 2553 โดยสำนักทะเบียนและประมวลผล
10. การดำเนินการด้านการเรียนการสอน
10.1 จำนวนวิชาที่เปิดสอน
	หลักสูตร
	ภาคที่ 1
	ภาคที่ 2
	ภาคฤดูร้อน
	รวม

	นิเทศศาสตรบัณฑิต
	14
	16
	3
	33

	ศิลปบัณฑิต
	20
	9
	-
	29

	รวมทั้งสิ้น
	34
	25
	3
	62


  อาจารย์ประจำมีภาระงานสอนเฉลี่ยคนละ 7 วิชาหรือ 21 หน่วยกิตต่อปีการศึกษา 
10.2 กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน
คณะฯมีการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่นำไปใช้ในการปฏิบัติได้จริง โดยผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้รู้ในชุมชนมีส่วนร่วม ด้วยการส่งนักศึกษาไปทำการวิจัยและศึกษาปัญหาพิเศษกับหน่วยงานในชุมชนในรายวิชาการศึกษาปัญหาพิเศษด้านการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ (ADPR 407) และการจัดสัมมนาวิชาการหัวข้อ อัตลักษณ์ลำปาง : แนวทางการค้นหาและพัฒนาสู่ความยั่งยืน ในรายวิชาสัมมนาการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์  (ADPR 406)
นอกจากนี้ยังจัดทำโครงการความร่วมมือทางวิชาการ (MOU) กับบริษัท ธีมเมติก จำกัด เพื่อรับนักศึกษาเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษากับหน่วยงาน โดยมีอาจารย์ที่ปรึกษาคอยติดตามนิเทศนักศึกษาอย่างใกล้ชิด รวมถึงโครงการกิจกรรมเสริมหลักสูตร “ เวิร์กช็อปนักนิเทศฯ ” โดยได้รับความร่วมมือจาก บริษัท วิศรา แอดเวอร์ไทซิ่ง จำกัด ผู้รับผิดชอบการจัดกิจกรรมทางการตลาดให้แก่เครื่องดื่มบำรุงกำลัง M 150 ซึ่งถือเป็นการร่วมมือกันระหว่างคณะฯ และหน่วยงานภายนอกในการพัฒนาศักยภาพด้านวิชาชีพของนักศึกษา  
อีกทั้งยังมีร่วมมือด้านวิชาการกับหน่วยงานในท้องถิ่นหลายหน่วยงาน อาทิ สำนักวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร พะเยา ศูนย์ศิลปาชีพทุ่งจี้ อ.เมืองปาน กลุ่มกะลาดีไซน์ อ.ห้างฉัตร และวิทยาลัยเทคนิคลำปาง ทั้งด้านการผลิตผลงานร่วมกันและการศึกษาดูงาน
10.3 รางวัลและเกียรติคุณ
คณะฯมีการฝึกทักษะและส่งเสริมให้นักศึกษาเข้าร่วมการประกวดผลงานทางวิชาการต่างๆ โดยมีนักศึกษาได้รับรางวัลและการประกาศเกียรติคุณ จำนวน 6 คน ดังนี้ 
10.3.1 นางสาวเชนิยา สุนิพันธ์ ได้รับเกียรติบัตรรางวัลชนะเลิศ จากการออกแบบอุปกรณ์ผลิตภัณฑ์ผักตบชวา ในโครงการ “การประกวดผลิตภัณฑ์จากวัสดุพื้นถิ่น” จากสำนักวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร พะเยา วันที่ 10–14 พฤษภาคม 2553

10.3.2 นางสาวพรพรรณ แปงคำปัน ได้รับเกียรติบัตรรางวัลชนะเลิศอันดับ 2 จากการออกแบบอุปกรณ์ผลิตภัณฑ์ผักตบชวา ในโครงการ “การประกวดผลิตภัณฑ์จากวัสดุพื้นถิ่น” จากสำนักวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร พะเยา วันที่ 10–14 พฤษภาคม 2553

10.3.3 นายธนวัฒน์ พัฒนเสถียร ได้รับเกียรติบัตรรางวัลชนะเลิศอันดับ 2 จากการออกแบบอุปกรณ์ผลิตภัณฑ์ผักตบชวา ในโครงการ “การประกวดผลิตภัณฑ์จากวัสดุพื้นถิ่น” จากสำนักวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร พะเยา วันที่ 10–14 พฤษภาคม 2553

10.3.4 นางสาวขวัญไพร ศรีชมพู ได้รับเกียรติบัตรรางวัลชนะเลิศอันดับ 3 จากการออกแบบอุปกรณ์ผลิตภัณฑ์ผักตบชวา ในโครงการ “การประกวดผลิตภัณฑ์จากวัสดุพื้นถิ่น” จากสำนักวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร พะเยา วันที่ 10–14 พฤษภาคม 2553

    
10.3.5 นายวรศกร นพอมรบดี ได้รับเกียรติบัตรรางวัลชนะเลิศอันดับ 3 จากการออกแบบอุปกรณ์ผลิตภัณฑ์ผักตบชวา ในโครงการ “การประกวดผลิตภัณฑ์จากวัสดุพื้นถิ่น” จากสำนักวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร พะเยา วันที่ 10–14 พฤษภาคม 2553

10.3.6 นางสาวมัลลิกา หล้ามา ได้รับเกียรติบัตรรางวัลชมเชย จากการออกแบบอุปกรณ์ผลิตภัณฑ์ผักตบชวา ในโครงการ “การประกวดผลิตภัณฑ์จากวัสดุพื้นถิ่น” จากสำนักวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร พะเยา วันที่ 10–14 พฤษภาคม 2553

11. การดำเนินงานด้านการวิจัย


11.1 การผลิตผลงานวิจัย คณะฯมีผลงานวิจัย 5 เรื่อง ดังนี้
	ที่
	ชื่อเรื่อง
	ผู้วิจัย
	จำนวนเงิน
	หมายเหตุ

	1
	รูปแบบและปริมาณของเนื้อหาสาระด้านการส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่นของสถานีวิทยุกระจายเสียงในจังหวัดลำปาง
	อ.อดิศักดิ์ จำปาทอง
	15,000
	ทุนภายใน

	2
	รูปแบบและลวดลายของโคมแปด กรณีศึกษาจังหวัดลำปาง  
	อ.ปวินท์รัตน์ แซ่ตั้ง
อ.สุริยพันธุ์ ยอดดี
อ.วีระศักดิ์ สวนจันทร์
	15,000
	ทุนภายใน

	3
	การปรับพฤติกรรมของนักศึกษาขาดความรับผิดชอบต่อการส่งงานในวิชา การสร้างสรรค์และการสร้างสารโฆษณาและการประชาสัมพันธ์ (ADPR 306)
	อ.ปาริชาต  สอนสมบูรณ์
	1,000
	งานวิจัยในชั้นเรียน

	4
	การเปรียบเทียบวิธีการสอนด้วยการใช้วิทยากรพิเศษ การค้นคว้าด้วยตัวเอง และการบรรยายโดยอาจารย์ผู้สอนในรายวิชา การวิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบัน (COMM 303)
	อ.ชลาพันธ์  อุปกิจ
	1,000
	งานวิจัยในชั้นเรียน

	5
	การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของรูปแบบการส่งผลงานทาง Internet กับแฟ้มผลงานการถ่ายภาพ 
ของนักศึกษาวิชาถ่ายภาพและภาพยนตร์  (COMM 201)
	อ.มงคล ใจสุข
	1,000
	งานวิจัยในชั้นเรียน

	รวมทั้งสิ้น
	7 คน
	33,000
	


11.2 การสร้างเครือข่ายงานวิจัย
คณะฯสร้างเครือข่ายทางการวิจัยเพิ่มจำนวน 1 เครือข่าย โดยมีบันทึกข้อตกลงว่าด้วยความร่วมมือทางวิชาการระหว่างคณะอนุกรรมการสาขาวิชานิเทศศาสตร์ คณะกรรมการฝ่ายวิชาการและประกันคุณภาพการศึกษา สมาคมสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย
11.3 การพัฒนานักวิจัย
คณะฯมีการพัฒนาอาจารย์ จึงส่งเสริมให้เข้าร่วมการฝึกอบรมความรู้และทักษะด้านการวิจัย ได้แก่ การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง Research Writing in ESL/EFL และการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การพัฒนาศักยภาพนักวิจัยมือใหม่ในการเขียนโครงการวิจัยและการเขียนบทความทางวิชาการ
12. การดำเนินงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคม

คณะฯมีกิจกรรม/โครงการบริการวิชาการแก่สังคมภายในและภายนอกรวม 11 กิจกรรม/โครงการ ได้แก่
1. การสัมมนาทางวิชาการ เรื่อง อัตลักษณ์ลำปาง : แนวทางการค้นหาและพัฒนาสู่ความยั่งยืน ณ 
   มหาวิทยาลัยโยนก วันที่ 27 สิงหาคม 2552
2. การสัมมนาทางวิชาการ เรื่อง สื่อสารอย่างไร ให้โดนใจประชาชน ณ ศูนย์วิทยพัฒนา มสธ.ลำปาง 
   วันที่ 13 กันยายน 2552
3. การบรรยาย เรื่อง ประชาสัมพันธ์อย่างไรให้โดนใจประชาชน และกลยุทธ์/แนวทางการ
   ประชาสัมพันธ์กองทุนพัฒนาชุมชนในพื่นที่รอบโรงไฟฟ้าจังหวัดลำปาง ณ โรงแรมลำปางเวียงทอง 
   วันที่ 25-26 สิงหาคม 2552 
4. การฝึกอบรมและประกวดการกล่าวสุนทรพจน์ เรื่อง “ลำปางในฝัน” เพื่อการพัฒนานักเรียนที่มี
ความสามารถพิเศษด้านภาษาไทย ณ โรงเรียนบุญวาทย์วิทยาลัยและมหาวิทยาลัยโยนก เดือน  
กรกฎาคม – สิงหาคม 2552
5. การระดมสมองเพื่อแก้ปัญหาเรื่อง เทคนิคการสื่อสาร ในโครงการพัฒนาข้อมูลพื้นฐานด้าน
    สาธารณสุข โดยการมีส่วนร่วมของ อสม. เทศบาลนครลำปาง วันที่ 6, 7,18 และ 19 พฤษภาคม 2553 
6. การอบรม เรื่อง เทคนิคคอมพิวเตอร์เพื่องานศิลปะ ณ มหาวิทยาลัยโยนก วันที่ 3 พฤษภาคม 2553
7. การให้บริการข่าวสารวิชาการผ่านสถานีวิทยุเสียงโยนก FM 104.25 MHz ทุกวันจันทร์ถึงศุกร์

8. การเขียนบทความเผยแพร่ความรู้ผ่านทางหนังสือพิมพ์ลานนาโพสต์ เป็นประจำทุกสัปดาห์
9. ได้รับโปรดเกล้าแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งผู้พิพากษาสมทบ ศาลจังหวัดลำปางแผนกคดีเยาวชนและ
    ครอบครัว
10. ได้รับการแต่งตั้งให้เป็นผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินผลการปฏิบัติงานและผลงานทางวิชาการของ
    ข้าราชการครูกรุงเทพมหานคร
11. ได้รับการแต่งตั้งให้เป็นคณะทำงานจัดเตรียมร่างวิธีการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ 
13. การดำเนินงานด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
คณะฯมีโครงการและกิจกรรมด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม จำนวน 4 โครงการ ได้แก่ 
13.1 โครงการรณรงค์การแต่งกายจากผ้าทอพื้นถิ่น 
13.2 โครงการครอบครู 
13.3 โครงการรดน้ำดำหัวอาจารย์อาวุโส 
13.4 โครงการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมร่วมกับหน่วยงานอื่น
นอกจากนี้ คณะฯยังมีการบูรณาการด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจด้านการเรียนการสอน ในรายวิชา ADPR 406 และ PDSN 412 โดยการจัดโครงการสัมมนาทางวิชาการ เรื่อง อัตลักษณ์ลำปาง : แนวทางการค้นหาและพัฒนาสู่ความยั่งยืน และโครงการวิจัยเรื่อง รูปแบบและลวดลายของโคมแปด กรณีศึกษาจังหวัดลำปาง ในรายวิชา PDSN 312 ออกแบบผลิตภัณฑ์ 4
14. การใช้อาคารสถานที่
14.1 การใช้อาคารสถานที่ร่วมกับหน่วยงานอื่น   
คณะฯใช้อาคารคณะนิเทศศาสตร์และสังคมศาสตร์ (อาคาร4) เป็นที่ตั้งของสำนักงานและการจัดการเรียนการสอน ร่วมกับคณะสังคมศาสตร์และมนุษย์ศาสตร์ และคณะนิติศาสตร์
นอกจากนี้ยังมีการใช้อาคารและห้องปฏิบัติการอื่นๆภายในมหาวิทยาลัย สำหรับนักศึกษาในรายวิชาศึกษาทั่วไปและรายวิชาที่เปิดให้บริการแก่คณะวิชาอื่นๆอีกด้วย

14.2 การใช้ห้องปฏิบัติการทางนิเทศศาสตร์   
14.2.1 ห้องปฏิบัติการวิทยุกระจายเสียง พร้อมอุปกรณ์

14.2.2 สถานีวิทยุกระจายเสียง FM 104.25 MHz

14.2.3 ห้องปฎิบัติการวิทยุโทรทัศน์ พร้อมอุปกรณ์
14.2.4 ห้องปฎิบัติการออกแบบผลิตภัณฑ์ พร้อมอุปกรณ์ (ชั้น 1 อาคารดร.เทียม)
      
14.2.5 ห้อง OPPY สำหรับการเรียนการสอน สาขาวิชาการออกแบบผลิภัณฑ์

15. สถานภาพทางการเงิน 

15.1 คณะฯมีรายรับทั้งสิ้น 






3,925,565.00 บาท 
       รายรับต่อหัวนักศึกษาคิดเป็น
 

51,994.24 บาท 
15.2 คณะฯมีรายจ่ายทั้งสิ้น 






2,708,271.92 บาท
       ค่าใช้จ่ายทั้งหมด ไม่รวมครุภัณฑ์ อาคาร สถานที่ และที่ดิน
2,451,279.29 บาท
       ค่าใช้จ่ายด้านครุภัณฑ์ อาคาร สถานที่ และที่ดิน

   256,992.63 บาท

       รายจ่ายต่อหัวนักศึกษาคิดเป็น


35,871.15 บาท
คณะฯมีรายรับเหนือรายจ่ายจำนวน





1,217,293.08 บาท

(ข้อมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2553) 

16. การประกันคุณภาพการศึกษา
คณะฯมีระบบการประกันคุณภาพ (Quality Assurance) ที่จัดทำขึ้นเพื่อติดตามตรวจสอบการประเมินผลการดำเนินงานตามภารกิจของคณะตามแนวทางของมหาวิทยาลัย โดยจัดให้มีระบบกลไกในการควบคุม (Quality Control) การตรวจสอบ (Quality Auditing) และการประเมินผล (Quality Assessment) 


กลไกและระบบประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ ประกอบด้วย
1. คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะวิชา 
2. ดัชนี/เกณฑ์การประกันคุณภาพและประเมินคุณภาพ
3. กระบวนการในการดำเนินงาน
4. ผู้บริหาร อาจารย์ เจ้าหน้าที่ และนักศึกษา
5. การประเมินตนเองและการจัดทำรายงานการประเมินตนเองเพื่อขอรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในและภายนอก
นอกจากนี้ยังมีการพัฒนาบุคลากรด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ได้แก่ การอบรมเรื่องระบบการ
ประกันคุณภาพ การอบรมเรื่องการเขียนแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา การฝึกอบรมผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา หลักสูตรขยายผล หลักสูตรที่ 4 รุ่นที่ 1

อีกทั้งมีการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพ ได้แก่ การพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพื่อการประกันคุณภาพ และจัดการอบรมเรื่องการประกันคุณภาพให้แก่นักศึกษา

สรุปผลการดำเนินงานตามข้อเสนอแนะ
	ข้อเสนอแนะ
	การดำเนินงานตามข้อเสนอแนะ

	องค์ประกอบที่ 1 : ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินการ        

	1. ควรทบทวนพันธกิจหลักของคณะให้ครบทั้ง 4 ด้าน โดยระบุไว้ในแผนปฏิบัติการประจำปีอย่างชัดเจน
	1. คณะฯมีการพัฒนาพันธกิจให้ครบทั้ง 4 ด้าน ในการทบทวนแผนปฏิบัติการประจำปี ธันวาคม 2552

	2. ควรวิเคราะห์ความสอดคล้องของกลยุทธ์และเป้าประสงค์ของคณะกับของมหาวิทยาลัย และบันทึกไว้เพื่อการพัฒนา
	2. คณะฯมีการวิเคราะห์ความสอดคล้องของกลยุทธ์และเป้าประสงค์ของคณะกับของมหาวิทยาลัย โดยบันทึกไว้เป็นลายลักษณ์อักษร

	3. ควรกำหนดตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติการให้ชัดเจน
	3. คณะฯมีการกำหนดตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติการไว้อย่างชัดเจน

	4. ควรดำเนินการตัวชี้วัดที่ยังไม่บรรลุเป้าหมาย
	4. คณะฯมีการดำเนินการตัวชี้วัดที่ยังไม่บรรลุเป้าหมาย แต่ยังไม่ครบทุกตัวบ่งชี้

	องค์ประกอบที่ 2 : การเรียนการสอน

	1. ควรเก็บรวบรวมผลการวิเคราะห์และผลการดำเนินงานของหลักสูตรแยกจากส่วนของสำนักวิชาการ
	1. คณะมีการวิเคราะห์หลักสูตร แต่ยังไม่เป็นรูปธรรม

	2. ควรปรับปรุงแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาให้ครอบคลุมประเด็นที่ระบุไว้ในตัวบ่งชี้ที่ 6.7 ของสมศ.
	2. คณะมีการปรับปรุงแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา โดยครอบคลุมประเด็นที่ระบุไว้ในตัวบ่งชี้ที่ 6.7 ของสมศ.

	3. ควรจัดให้คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิด้านวิชาการประจำคณะมีบทบาทในการพัฒนาคณะ
	3. คณะมีการแต่งตั้งคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิด้านวิชาการ แต่มีการดำเนินการอย่างไม่เป็นทางการ

	4. ควรเร่งรัดพัฒนาคุณวุฒิอาจารย์ให้เป็นไปตามเกณฑ์ของสกอ.
	4. คณะฯส่งเสริมอาจารย์ให้ศึกษาต่อปริญญาโทเพิ่มขึ้นอีก 2 คน โดยคาดว่าจะสำเร็จการศึกษาในปี 2552 นี้

	5. ควรส่งเสริมให้อาจารย์ผลิตผลงานทางวิชาการและงานวิจัย
	5. คณะฯส่งเสริมให้อาจารย์ผลิตผลงานทางวิชาการและงานวิจัย โดยมีผลงานวิจัยออกมาเป็นรูปธรรมจำนวนมากขึ้น

	6. ควรนำผลการกำกับติดตามการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของอาจารย์ไปวางแผนป้องกันการกะทำผิด
	6. คณะฯมีการกำกับติดตามการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของอาจารย์ แต่ยังไม่เป็นรูปธรรม

	7. ควรส่งเสริมให้มีการสร้างเครือข่ายวิจัยด้านนวัตกรรมการเรียนการสอนภายนอกมหาวิทยาลัย
	7. คณะฯมีเครือข่ายด้านการวิจัยเพิ่มขึ้น 1 เครือข่าย

	8. ควรปรับปรุงแบบประเมินความพึงพอใจของนายจ้างให้ครอบคลุมตามเกณฑ์ของสกอ.
	8. คณะฯได้ปฏิบัติตามนโยบายของมหาวิทยาลัย โดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจของนายจ้างตามแนวทางของมหาวิทยาลัย


	9. ควรจัดทำแผนและฐานข้อมูลของศิษย์เก่า
	9. คณะฯมีการมอบหมายงานที่ชัดเจนแล้ว แต่ยังไม่บรรลุเป้าหมาย

	องค์ประกอบที่ 3 : กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา        

	1. ควรนำผลการประเมินไปพัฒนาคุณภาพการให้บริการแก่นักศึกษา
	1. ควรนำผลการประเมินไปพัฒนาคุณภาพการให้บริการแก่นักศึกษา แต่ยังไม่ครบทุกประเด็น

	2. ควรเพิ่มการให้บริการแก่ศิษย์เก่า โดยบูรณาการกับการให้บริการวิชาการแก่สังคม
	2. คณะจัดโครงการสัมมนาวิชาการที่บูรณาการกับการให้บริการวิชาการแก่สังคม และการให้บริการแก่ศิษย์เก่า

	3. ควรกำหนดเอกลักษณ์ของบัณฑิตคณะนิเทศศาสตร์ให้ชัดเจน
	3. คณะกำหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ให้เป็นเอกลักษณ์ของบัณฑิตคณะนิเทศศาสตร์

	4. ควรนำผลจากการประเมินคุณลักษณะบัณฑิตมาจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา
	4. คณะนำผลจากการประเมินคุณลักษณะบัณฑิตมาจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา แต่ยังไม่ครบทุกข้อ

	องค์ประกอบที่ 4 : การวิจัย        

	1. ควรจัดทำคู่มือการทำวิจัย
	1. คณะฯยึดแนวทางการทำวิจัยของสถาบันวิจัยฯ

	2 ควรจัดสรรทรัพยากรเงินและระบบสร้างขวัญและกำลังใจแก่เพื่อกระตุ้นอาจารย์
	2. คณะฯกำหนดงบประมาณเพื่องานวิจัยไว้ในแผนงบประมาณประจำปีอย่างเพียงพอและชัดเจน

	3. ควรประสานกับสำนักวิชาการเพื่อพัฒนาบุคลากรด้านการวิจัย
	3. คณะฯส่งบุคลากรเข้าร่วมการพัฒนาบุคลากรด้านการวิจัยอย่างต่อเนื่อง

	4. ควรประสานกับสำนักวิชาการเพื่อจัดทำฐานข้อมูลด้านการวิจัยให้ครบทุกเรื่อง
	4. การจัดทำฐานข้อมูลด้านการวิจัยเป็นภารกิจหนึ่งของสถาบันวิจัยฯ ซึ่งพัฒนาไปควบคู่กับการส่งเสริมการวิจัย

	5. ควรนำผลการวิจัยแผยแพร่ผ่านสื่อ
	5. คณะฯอยู่ระหว่างการผลิตผลงานวิจัย และบรรจุการเผยแพร่ผ่านสื่อไว้ในแผนปฏิบัติการประจำปี 2553

	6. ส่งเสริมให้งานวิจัยได้รับการนำเสนอในเวทีระดับชาติและตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติและนานาชาติ
	6. คณะฯอยู่ระหว่างการผลิตผลงานวิจัย และบรรจุการตีพิมพ์เผยแพร่ไว้ในแผนปฏิบัติการประจำปี 2553

	องค์ประกอบที่ 5 : การบริการวิชาการแก่สังคม        

	1. ควรมีผู้รับผิดชอบงานบริการวิชาการที่ชัดเจน
	1. คณะฯแต่งตั้งคณะทำงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคมไว้อย่างชัดเจน

	2. ควรจัดทำแผนงานที่บูรณาการงานบริการวิชาการกับภารกิจด้านอื่นๆ
	2. คณะมีการบูรณาการงานบริการวิชาการเรื่อง การกล่าวสุนทรพจน์กับการเรียนการสอนวิชา การพัฒนาบุคลิกภาพด้านนิเทศศาสตร์ เรื่อง การพูดและบุคลิกภาพในงานนิเทศศาสตร์

	3. ควรกำหนดกลไกการกำกับติดตามให้เป็นไปตามแผน
	3. คณะฯกำหนดภารกิจการกำกับติดตามให้เป็นไปตามแผนแก่คณะทำงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคมไว้อย่างชัดเจน

	4. ควรใช้เครือข่ายทางวิชาการเพื่อพัฒนางานด้านการบริการวิชาการแก่สังคม
	4. คณะฯยังมีอุปสรรคและใช้เครือข่ายทางวิชาการเพื่อพัฒนางานด้านการบริการวิชาการแก่สังคมไม่เต็มที่

	องค์ประกอบที่ 6 : การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม        

	1. ควรบูรณาการงานศิลปวัฒนธรรมกับงานหลักสูตรและการเรียนการสอน
	1. คณะฯบูรณาการงานศิลปวัฒนธรรมเรื่องรูปแบบโคมแปดล้านนากับงานวิจัยและการเรียนการสอนวิชาการออกแบบ

	องค์ประกอบที่ 7 : การบริหารและการจัดการ        

	1. ควรกำหนดเป้าหมายด้วยด้วยตัวชี้วัด (KPI) ระบบคุณภาพ TQM ภายในปีการศึกษา 2552
	1. คณะกำหนดตัวชี้วัด (KPI) ของแผนปฏิบัติการ ตามระบบ PDCA

	2. ควรมีการจัดทำแผนการจัดการความรู้ (KM) อย่างเป็นระบบ
	2. คณะฯแต่งตั้งคณะทำงานด้านการจัดการความรู้ (KM) ไว้อย่างชัดเจน และอยู่ในระหว่างการดำเนินงาน

	3. ควรจัดทำแผนพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ
	3. คณะฯมีแผนพัฒนาผู้บริหารระดับหัวหน้าสาขาตามโครงการพัฒนาอาจารย์ ส่วนระดับคณบดี คณะฯอิงกับแผนพัฒนาผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย

	4. ควรรวบรวมความรู้ใน Blog และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
	4. คณะทำงานด้านการจัดการความรู้ (KM) อยู่ในระหว่างการดำเนินงาน

	5. ควรประสานงานเพื่อพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร การวิจัย และการจัดการเรียนการสอนของคณะ
	5. คณะฯส่งบุคลากรเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการพัฒนาระบบฐานข้อมูลของมหาวิทยาลัย ซึ่งได้นำกลับมาพัฒนาระบบฐานข้อมูลของคณะฯด้วย

	6. ควรนำข้อคิดเห็นจากบุคคลภายนอกไปพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม
	6. คณะฯเปิดรับฟังความคิดเห็นบุคคลภายนอก แต่การดำเนินการพัฒนายังไม่เป็นรูปธรรม

	7. ควรจัดให้มีคณะที่ปรึกษาจากภาคประชาชนและดำเนินการอย่างเป็นรูปธรรม
	7. คณะมีที่ปรึกษาจากภาคประชาชน แต่การดำเนินการยังไม่เป็นรูปธรรม

	8. ควรดำเนินการตามแผนบริการความเสี่ยงโดยได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัย
	8. คณะมีแผนการบริหารความเสี่ยงโดยได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยแล้ว แต่การดำเนินการยังไม่บรรลุเป้าหมาย

	องค์ประกอบที่ 8 : การเงินและงบประมาณ        

	1. ควรจัดทำระบบและกลไกการจัดสรร วิเคราะห์ ตรวจสอบด้านการเงินและงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ
	 1. คณะมีการจัดสรร วิเคราะห์ ตรวจสอบด้านการเงินและงบประมาณตามระบบและกลไกของมหาวิทยาลัย

	2. ควรจัดทำแผนการใช้ทรัพยากรภายนอกสถาบันที่ชัดเจน
	 2. คณะมีแผนการใช้ทรัพยากรภายนอกสถาบันแต่ยังไม่ 
 ชัดเจน

	องค์ประกอบที่ 9 : ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ        

	1. ควรสร้างระบบและกลไกในการให้ความรู้ด้านการประกันคุณภาพแก่นักศึกษาให้ทั่วถึง
	1. คณะมีการจัดอบรมให้ความรู้ด้านระบบและกลไกในการประกันคุณภาพแก่นักศึกษาอย่างทั่วถึง

	2. ควรนำผลการประเมินไปพัฒนาการดำเนินงานอย่างต่อเนื่องและเป็นรูปธรรม
	2. คณะนำผลการประเมินคุณภาพไปพัฒนาการดำเนินงานโดยบรรจุไว้ในแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจำปีอย่างชัดเจน


บทนำ
คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยโยนก ตระหนักในความสำคัญของการพัฒนาคุณภาพการศึกษา จึงมีการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา โดยได้แต่งตั้งคณะทำงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา คณะนิเทศศาสตร์ ซึ่งประกอบด้วยผู้บริหาร อาจารย์ เจ้าหน้าที่ปฏิบัติการ และตัวแทนนักศึกษาร่วมเป็นคณะทำงาน เพื่อปฏิบัติภารกิจเกี่ยวกับการจัดทำแผนดำเนินการด้านการประกันคุณภาพการศึกษา การควบคุม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพการศึกษาทั้งในระดับภายในและภายนอก การจัดทำระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการและการประกันคุณภาพการศึกษา และการจัดทำโครงการเพื่อส่งเสริมให้ผู้เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา รวมถึงการจัดให้มีการปรับปรุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา การรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษา และการนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการดำเนินงานของคณะอย่างต่อเนื่อง
คณะทำงานดังกล่าว มีการประชุมเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจ มีการดำเนินการกำกับ ติดตาม และประเมินผลภายในอย่างสม่ำเสมอ พร้อมทั้งนำผลการประเมินคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและภายนอก มาพัฒนาการบริหารการจัดการศึกษาของคณะอย่างต่อเนื่อง อีกทั้งจัดทำรายงานการประเมินตนเอง ประจำปีการศึกษา 2552 เพื่อรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ซึ่งประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ จำนวน 39 ตัวบ่งชี้ ดังรายละเอียดสรุปผลการประเมินตนเอง ประจำปีการศึกษา 2552 ดังต่อไปนี้
ส่วนที่ 2

ผลการดำเนินงาน  ปีการศึกษา 2552
มหาวิทยาลัยโยนก
ผลการประเมินคุณภาพเทียบกับเกณฑ์และเทียบกับเป้าหมาย   ปีการศึกษา 2552
ตามเกณฑ์การประเมินของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
	องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค์  และแผนดำเนินการ        

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 1.1  มีการกำหนดปรัชญาหรือปณิธาน ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ์ แผนดำเนินงาน และมีการกำหนดตัวบ่งชี้เพื่อ 
                              วัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนให้ครบทุกภารกิจ
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	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
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	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน      

	1. มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน
	ผลการดำเนินงาน

1. คณะฯได้ศึกษาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และข้อจำกัด จากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้บริหาร หัวหน้าสาขาวิชา อาจารย์ประจำ เจ้าหน้าที่ นักศึกษา ศิษย์เก่า และสถานประกอบการผู้ใช้บัณฑิต แล้วจึงมีการปรับปรัชญาและเป้าประสงค์ของคณะฯตามความเหมาะสมกับสถานการณ์ในปัจจุบัน โดยเผยแพร่ให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้รับทราบทั่วกัน

หลักฐานอ้างอิง
1.1-1-1 รายงานการประชุมคณะนิเทศาสตร์ ปีการศึกษา 2552 ครั้งที่ 11 / 2551 หน้า 5
1.1-1-2 แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจำปี 2552 หน้า 28 
1.1-1-3 คู่มือบุคลากร คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยโยนก ฉบับปรับปรุง 2552  
1.1-1-4 เว็บไซต์คณะนิเทศศาสตร์  http://www.yonok.ac.th/ncommarts


	2. มีกระบวนการพัฒนากลยุทธ์ แผนการดําเนินงานและแผนปฏิบัติการประจําปี ให้สอดคล้องกันและกันและกับภารกิจหลักของสถาบัน ยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาของชาติ
	ผลการดำเนินงาน
2. คณะฯ มีกระบวนการพัฒนาแผนการปฏิบัติการประจำปีการศึกษา 2552 โดยมีการประชุมพิจารณาการจัดทำแผนประจำปีในการประชุมคณะฯ โดยสอดคล้องกับปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ ของคณะฯ รวมถึงสอดคล้องกับภารกิจตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย
หลักฐานอ้างอิง
1.1-2-1 รายงานการประชุมคณะนิเทศาสตร์ ปีการศึกษา 2552 ครั้งที่ 11 / 2551 หน้า 5
1.1-2-2 แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจำปี 2552 หน้า 26
1.1-2-3 แผนกลยุทธ์ มหาวิทยาลัยโยนก ปีการศึกษา 2552-2554  


	 3. มีการกําหนดตัวบ่งชี้ของการดําเนินงาน และกําหนดเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงาน
	ผลการดำเนินงาน

3. คณะฯมีการกำหนดเป้าหมายและตัวบ่งชี้เพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงานทุกโครงการ และทุกแผนงาน โดยพิจารณาตามความเหมาะสมของศักยภาพและขีดความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน งบประมาณ อุปกรณ์เครื่องมือ และบริบทอื่นๆ

หลักฐานอ้างอิง
1.1-3-1 รายงานการประชุมคณะนิเทศศาสตร์ปีการศึกษา 2552 ครั้งที่ 2 /2552 หน้า 5

1.1-3-2 แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจำปี 2552 หน้า 36-60


	4. มีการดําเนินการตามแผนครบทุกภารกิจ
	ผลการดำเนินงาน
4. คณะฯมีการดำเนินงานตามแผนงานครบทุกภารกิจที่กำหนดไว้ในแผนปฏิบัติการประจำปี 2552 รวมทั้งหมด 9 แผน 19 โครงการ และ 29 กิจกรรม  

หลักฐานอ้างอิง
1.1-4-1 แผนปฏิบัติการประจำปีการศึกษา 2552 คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยโยนก ( ฉบับปรับปรุง 
             ธันวาคม 2552 ) หน้า 3

1.1-4-2 รายงานสรุปผลการดำเนินงานโครงการ ประจำปี 2552


	5. มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ อย่างน้อย ปีละ 2 ครั้ง และรายงานผลต่อผู้บริหารและสภาสถาบัน
	ผลการดำเนินงาน
5. คณะฯ มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด โดยหัวหน้าสาขาวิชาจะเป็นผู้รายงานผลการดำเนินงานต่อการประชุมคณะนิเทศศาสตร์ในการติดตามและประเมินผล

หลักฐานอ้างอิง
1.1-5-1 รายงานการประชุมคณะนิเทศศาสตร์ปีการศึกษา 2552 ครั้งที่ 2 /2552 หน้า 5

1.1-5-2 รายงานสรุปผลการดำเนินงานโครงการ ประจำปี 2552


	6. มีการวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างกลยุทธ์ แผนการดําเนินงาน เป้าประสงค์ เป้าหมายกับยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาของชาติ ต่อด้านสภาพการณ์ปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคตอย่างสม่ำเสมอ
	ผลการดำเนินงาน

6. คณะฯได้มีการวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างกลยุทธ์ แผนดำเนินการ เป้าหมาย กับแผนกลยุทธมหาวิทยาลัย พ.ศ.2552-2554   ตลอดจนสภาวการณ์ปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคต โดยจัดให้มีการทบทวนแผนดำเนินงานงานประจำปี 2552 เป็นระยะๆในการประชุมคณะ
หลักฐานอ้างอิง
1.1-6-1 รายงานการประชุมคณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2552 ครั้งที่ 11/2551 หน้า 4
1.1-6-2 แผนกลยุทธ์ มหาวิทยาลัยโยนก ปีการศึกษา 2552-2554  

	7. มีการนําผลการประเมินและผลการวิเคราะห์มาปรับปรุงกลยุทธ์และแผนการดําเนินงานอย่างต่อเนื่อง
	ผลการดำเนินงาน
7. คณะฯได้นำผลการประเมินจากการดำเนินงานของปีการศึกษา 2551 มาศึกษาวิเคราะห์โดยเปรียบเทียบกับเป้าหมายและตัวชี้วัด และนำไปปรับใช้ในการกำหนดแผนกลยุทธ์ คณะฯ 2552-2554 เพื่อให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย

หลักฐานอ้างอิง
1.1-7-1 รายงานการประชุมคณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2552 ครั้งที่ 11/2551 หน้า 4
1.1-7-2 แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจำปี 2552 หน้า 26
1.1-7-3 แผนกลยุทธ์ มหาวิทยาลัยโยนก ปีการศึกษา 2552-2554  



	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 1.2  ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานที่กำหนด

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย  
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ร้อยละ 75
	ร้อยละ 78.57
	บรรลุเป้าหมาย
	บรรลุเป้าหมาย
ร้อยละ 60 – 74 
	บรรลุเป้าหมาย

ร้อยละ 75 – 89 
	บรรลุเป้าหมาย
ร้อยละ 90 – 100 
	2

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ร้อยละ   


	ตัวตั้ง 
	จำนวนตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติงานที่บรรลุเป้าหมาย
	   11  ตัวบ่งชี้/ตัวชี้วัด

	ตัวหาร 
	จำนวนตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติงานประจำปีการศึกษา
	   14   ตัวบ่งชี้/ตัวชี้วัด                              

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

                    ในปีการศึกษา 2552 คณะนิเทศศาสตร์ ได้ดำเนินงานตามแผนการดำเนินงาน  9 แผนงานและได้กำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จของแผนทั้งสิ้น 14 ตัวชี้วัด โดยให้มีการดำเนินงานตามแผนงานไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของตัวชี้วัดความสำเร็จทั้งหมด  ผลการปรากฎว่า คณะฯ ได้ดำเนินงานตามแผนที่บรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ 11 ของตัวชี้วัดทั้งหมด 14 ตัวชี้วัด ซึ่งถือว่าบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดความสำเร็จคิดเป็นร้อยละ  78.57
าณ ่ย ารฝึกอบรมเฉลี่ย คมภายในจำนวน ะเมินการสอนระดับดี ร้อยละ 




























	หลักฐานอ้างอิง
1.2-1 แผนปฏิบัติการประจำปีการศึกษา 2552 คณะนิเทศศาสตร์ (ฉบับปรับปรุง ธันวาคม 2552)
1.2-2 ตารางสรุปผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด คณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2552




สรุปผลการวิเคราะห์ตนเอง
องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค์  และแผนดำเนินการ        

1. จุดแข็ง
   
   1.1 คณะฯ มีการจัดทำแผนการดำเนินงานประจำปีการศึกษา 2552 โดยผ่านกลไกการมีส่วนร่วมของบุคลากรในคณะ ทำให้แผนการดำเนินงานประจำปีการศึกษา 2552 มีความสอดคล้องและเชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
      1.2 การนำแผนการดำเนินประจำปีการศึกษา 2552 เป็นกรอบในการปฎิบัติงานของคณะ ทำให้มีกลไกกำกับ ติดตามประเมินผล การรายงานผลความสำเร็จ และบทเรียนที่ได้จากการดำเนินโครงการทำให้เกิดกระบวนการปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
2. จุดอ่อน 
          คณะฯ ยังไม่สามารถดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมายครบทุกตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานตามแผนการดำเนินงานที่กำหนด
3. แนวทางการพัฒนา
   
การกำหนดตัวบ่งชี้ของแผนการดำเนินงานจะต้องพิจารณาให้บุคลากรสามารถปฏิบัติตามได้ตามกำลังความสามารถ
	องค์ประกอบที่ 2  การเรียนการสอน

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 2.1  มีระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.


	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ระดับ 5
	ระดับ 6
	บรรลุเป้าหมาย
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
5  ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
ครบ 6 ข้อแรก
	3

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน        

	1. มีระบบและกลไกการเปิดและปิดหลักสูตร
	ผลการดำเนินงาน
1. คณะฯมีระบบและกลไกการเปิดและปิดหลักสูตร โดยมีการดำเนินการเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานที่สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) กำหนด โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิด้านวิชาการประจำคณะฯ   มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารคณะฯ และมีการแต่งตั้งคณะกรรมการผู้บริหารของคณะฯ เพื่อให้คำแนะนำปรึกษาในการขอปิด เปิด และ/หรือ ปรับปรุงหลักสูตร โดยบรรจุในวาระการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะฯ 

หลักฐานอ้างอิง
2.1-1-1  รายงานการประชุมคณะกรรมการผู้บริหารคณะนิเทศศาสตร์ ครั้งที่ 3 / 2552 หน้า 2

2.1-1-2  รายงานการประชุมคณะกรรมการผู้บริหารคณะนิเทศศาสตร์ ครั้งที่ 4 / 2552 หน้า 1-2

2.1-1-3  รายงานการประชุมคณะกรรมการผู้บริหารคณะนิเทศศาสตร์ ครั้งที่ 5 / 2552 หน้า 2- 3

2.1-1-4  รายงานการประชุมคณะกรรมการผู้บริหารคณะนิเทศศาสตร์ ครั้งที่ 6 / 2552 หน้า 2

2.1-1-5  คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารคณะนิเทศศาสตร์
2.1-1-6  คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการผู้บริหารคณะนิเทศศาสตร์
2.1-1-7  คำสั่งแต่งตั้ง คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิด้านวิชาการคณะนิเทศศาสตร์


	2. มีการกําหนดเป้าหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตรในแผนการผลิตบัณฑิต
	ผลการดำเนินงาน
2. คณะฯ มีการกำหนดเป้าหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตร โดยระบุไว้อย่างชัดเจนในหลักสูตรศิลปบัณฑิต ฉบับปรับปรุง 2551 และหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ฉบับปรับปรุง 2551 
 หลักฐานอ้างอิง
2.1-2-1 หลักสูตรศิลปบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบผลิตภัณฑ์ คณะนิเทศศาสตร์ หลักสูตรปรับปรุง
                2551 ที่ได้รับทราบการให้ความเห็นชอบจากสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เมื่อ
                วันที่ 23 กรกฏาคม 2551 หน้า 1
2.1-2-2 หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต คณะนิเทศศาสตร์ หลักสูตรปรับปรุง 2551 ที่ได้รับทราบการ
                ให้ความเห็นชอบจากสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เมื่อวันที่ 11 สิงหาคม 2551
                 หน้า 1


	3. มีการเตรียมความพร้อมก่อนการเปิดหลักสูตรใหม่และการปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานทุกเรื่อง
	ผลการดำเนินงาน
3. คณะฯ มีการจัดเตรียมความพร้อมก่อนการปรับปรุงหลักสูตร ให้เป็นตามเกณฑ์มาตรฐาน โดยมีการ ประชุมคณะกรรมการผู้บริหารคณะ ฯ และมีการวิเคราะห์ SWOT หลักสูตรในแผนพัฒนาคุณภาพคุณภาพกลุ่มสังคมศาสตร์ เพื่อเตรียมความพร้อมในการดำเนินงานเกี่ยวกับหลักสูตรทุกหลักสูตร 

หลักฐานอ้างอิง
2.1-3-1  รายงานการประชุมคณะกรรมการผู้บริหารคณะนิเทศศาสตร์ ครั้งที่ 3 / 2552 หน้า 2

2.1-3-2 รายงานการประชุมคณะกรรมการผู้บริหารคณะนิเทศศาสตร์ ครั้งที่ 4 / 2552 หน้า 1-2

2.1-3-3 รายงานการประชุมคณะกรรมการผู้บริหารคณะนิเทศศาสตร์ ครั้งที่ 5 / 2552 หน้า 2- 3

2.1-3-4 รายงานการประชุมคณะกรรมการผู้บริหารคณะนิเทศศาสตร์ ครั้งที่ 6 / 2552 หน้า 2

2.1-3-5 แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษากลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ( ฉบับปรับปรุง
           พ.ศ. 2552) หน้า 1-13


	4. มีการวิเคราะห์ข้อมูลการดําเนินการทุกหลักสูตรประจําปี เช่น ร้อยละของหลักสูตรที่ไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน ร้อยละของบทความจากวิทยานิพนธ์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ ร้อยละของบัณฑิตที่ทำงานตรงสาขา
	ผลการดำเนินงาน
4. คณะฯมีการวิเคราะห์ SWOT ของทุกหลักสูตร และหลักสูตรที่เปิดสอนในคณะฯ จำนวน 2 หลักสูตร เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.) ทั้ง 2 หลักสูตร คิดเป็น 100 %

หลักฐานอ้างอิง
2.1-4-1 หลักสูตรศิลปบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบผลิตภัณฑ์ คณะนิเทศศาสตร์ หลักสูตรปรับปรุง
            2551 ที่ได้รับทราบการให้ความเห็นชอบจากสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เมื่อวันที่
            23 กรกฏาคม 2551 หน้า 1
2.1-4-2 หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต คณะนิเทศศาสตร์ หลักสูตรปรับปรุง 2551 ที่ได้รับทราบการ
             ให้ความเห็นชอบจากสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เมื่อวันที่ 11 สิงหาคม 2551
             หน้า 1
2.1-4-3 แผนกลยุทธ์ ปีการศึกษา 2552-2554 และแผนปฏิบัติการประจำปี 2552 คณะนิเทศศาสตร์
             มหาวิทยาลัยโยนก   หน้า 26 – 27
2.1-4-4 ตารางที่ 10 แสดงจำนวนและร้อยละของลักษณะงานที่ทำตรงกับสาขาวิชาของผู้สำเร็จ
             การศึกษาปีการศึกษา 2551  หน้า 22



	5. มีการนําผลการวิเคราะห์การดําเนินการหลักสูตรประจําปีการศึกษาไปปรับปรุงหลักสูตร และหรือปรับปรุงระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร
	ผลการดำเนินงาน
5. คณะฯ นำผลการวิเคราะห์การดำเนินการหลักสูตรประจำปีการศึกษา2551 ไปปรับปรุงหลักสูตรและหรือปรับปรุงระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร โดยใช้เป็นข้อมูลในการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา กลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
หลักฐานอ้างอิง
2.1-5-1  แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษากลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยฯ
                (การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านหลักสูตรและการเรียนการสอน) หน้า 3-13


	6. หลักสูตรที่เปิดสอนทุกหลักสูตรได้มาตรฐานตามเกณฑ์มาตรฐานทุกเรื่อง และมีการประกันคุณภาพหลักสูตรครบทุกประเด็นตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
	ผลการดำเนินงาน
6. หลักสูตรที่เปิดสอนทุกหลักสูตรได้มาตรฐานตามเกณฑ์มาตรฐานทุกเรื่อง และมีการประกันคุณภาพหลักสูตรครบทุกประเด็นตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ดังนี้
    1) การบริหารหลักสูตรมีระบบและกลไกการบริหารหลักสูตรโดยมีคณะกรรมการประจำหลักสูตร
        มีอาจารย์ประจำหลักสูตร และมีคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิด้านวิชาการคณะฯ เป็นที่ปรึกษา
    2) มีการประกันคุณภาพหลักสูตรครบทุกประเด็นตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ได้แก่ การบริหาร
       หลักสูตร ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน การสนับสนุนและการให้คำปรึกษาแก่นักศึกษา 
       และความต้องการของตลาดแรงงาน สังคมหรือความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต เช่น มีการ
       กำหนดนโยบายเรื่องปริมาณ คุณสมบัติ และภาระงานของอาจารย์ผู้สอนให้สอดคล้องกับระเบียบ
      ของมหาวิทยาลัย และกำหนดให้มีอาจารย์ที่ปรึกษาให้คำแนะนำนักศึกษา ทั้งด้านการจัดทำ
      กิจกรรม  ด้านการเรียน  ด้านชีวิต แก่นักศึกษา มีการสนับสนุนให้นักศึกษาเข้าร่วมการแข่งขัน
      ผลงานด้านวิชาการ
หลักฐานอ้างอิง
2.1-6-1  คำสั่งแต่งตั้ง คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิด้านวิชาการคณะนิเทศศาสตร์
2.1-6-2 หลักสูตรศิลปบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบผลิตภัณฑ์ คณะนิเทศศาสตร์ หลักสูตรปรับปรุง
            2551 ที่ได้รับทราบการให้ความเห็นชอบจากสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เมื่อวันที่
            23 กรกฏาคม 2551 ปกหน้า
2.1-6-3 หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต คณะนิเทศศาสตร์ หลักสูตรปรับปรุง 2551 ที่ได้รับทราบการ
             ให้ความเห็นชอบจากสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เมื่อวันที่ 11 สิงหาคม 2551
             ปกหน้า 
2.1-6-4 รายชื่ออาจารย์ประจำหลักสูตรนิเทศศาสตร์บัณฑิต

2.1-6-5 รายชื่ออาจารย์ประจำหลักสูตรศิลปะบัณฑิต

2.1-6-6 รายชื่อนักศึกษาแยกตามอาจารย์ที่ปรึกษา 
2.1-6-7 สรุปผลโครงการปั้นดินให้เป็นดาว 


	

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 2.2  มีกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ระดับ 5
	ระดับ 7
	บรรลุเป้าหมาย
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
5  ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
ครบทุกข้อ
	3

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน        

	1. มีกลไกการให้ความรู้ความเข้าใจกับอาจารย์ผู้สอนถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการจัดการศึกษาทุกหลักสูตร
	ผลการดำเนินงาน
1.คณะฯได้ให้ความรู้ความเข้าใจกับอาจารย์ผู้สอนถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการจัดการศึกษาทั้งสองหลักสูตร โดยจัดทำคู่มือบุคคลากรคณะฯ และกำกับดูแลให้การดำเนินงานมีมาตรฐาน โดยมีการประชุมคณะกรรมการพิจารณาเค้าโครงรายวิชา  ข้อสอบ และผลการเรียน ทุกภาคการศึกษา
หลักฐานอ้างอิง
2.2-1-1  คู่มือบุคลากร คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยโยนก ฉบับปรับปรุง 2552

2.2-1-2 รายงานการประชุมคณะนิเทศศาสตร์  ครั้งที่ ๗ / ๒๕๕๒ หน้า ๔



	2. มีการออกแบบการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญทุกหลักสูตร
	ผลการดำเนินงาน

2. คณะฯมีการออกแบบการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ โดยการจัดประชุมคณะกรรมการพิจารณาเค้าโครงรายวิชาทุกวิชา ผ่านกิจกรรมต่างๆ อาทิ การจัดสัมมนาวิชาการ ศิลปะนิพนธ์ การศึกษาปัญหาพิเศษ การฝึกวิชาชีพและสหกิจศึกษา
หลักฐานอ้างอิง
2.2-2-1 เอกสารเค้าโครงรายวิชา (Course Syllabus) 2552


	3. มีการใช้สื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอนเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ทุกหลักสูตร
	ผลการดำเนินงาน
3. คณะฯกำหนดให้อาจารย์ประจำทุกคนผลิตสื่อการสอนด้วยโปรแกรม Power Point อย่างน้อยคนละ 1 วิชา  รวมทั้งสิ้นจำนวน 7 วิชา ( 2.2-3-1 )  และมีโครงการกิจกรรมเสริมหลักสูตร “ เวิร์กช็อปนักนิเทศฯ ” 

หลักฐานอ้างอิง
2.2-3-1 เอกสารเค้าโครงรายวิชา (Course Syllabus) 2552

2.2-3-2 CD สื่อการสอน Power Point ของอาจารย์ประจำคณะนิเทศศาสตร์  
2.2-3-3 รายงานผลการดำเนินงานโครงการกิจกรรมเสริมหลักสูตร “ เวิร์กช็อปนักนิเทศฯ ”


	4. มีการจัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุ่นและหลากหลาย ที่จะสนองตอบต่อความต้องการของผู้เรียน
	ผลการดำเนินงาน
4. คณะฯ ได้จัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุ่นและหลากหลาย ทั้งการบรรยาย การอภิปราย การแบ่งกลุ่มย่อย การนำเสนอผลงานการค้นคว้าด้วยตนเอง การจัดสัมมนา การศึกษาดูงานนอกสถานที่   
ศิลปนิพนธ์ การศึกษาปัญหาพิเศษในชุมชน 
หลักฐานอ้างอิง
2.2-4-1 เอกสารเค้าโครงรายวิชา (Course Syllabus) 2552
2.2-4-2 รายงานผลการดำเนินงานโครงการกิจกรรมเสริมหลักสูตร “ เวิร์กช็อปนักนิเทศฯ ”

2.2-4-3 รายงานการสัมมนา อัตลักษณ์ลำปาง แนวทางการค้นหาและพัฒนาสู่ความยั่งยืน
2.2-4-4 รายงานโครงการเปิดครอสการเรียนรู้เพิ่มเติม



	5. มีการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับสภาพการเรียนรู้ที่จัดให้ผู้เรียนและอิงพัฒนาการของผู้เรียนทุกหลักสูตร
	ผลการดำเนินงาน

5. คณะฯ จัดให้มีการประเมินผลการเรียนการสอนด้วยวิธีการที่หลากหลาย เพื่อให้สอดคล้องกับสภาพการเรียนรู้ที่จัดให้ผู้เรียนและอิงพัฒนาการของผู้เรียน อาทิ การสอบปากเปล่า การสอบปฏิบัติ การจัดทำโครงงานศิลปะ การผลิตสื่อในรูปแบบต่างๆ เช่น การทำโปสเตอร์  สตอรี่บอร์ด    สปอตโฆษณา เป็นต้น
หลักฐานอ้างอิง
2.2-5-1  เอกสารเค้าโครงรายวิชา (Course Syllabus) 2552

2.2-5-2  ผลงานของนักศึกษา
2.2-5-3  รายงานการประชุม Defend ข้อสอบ
2.2-5-4  แฟ้มอาจารย์ที่ปรึกษา นาย ทัดเทพ  พลอยแก้ว , บันทึกขออนุญาติออกข้อสอบพิเศษ , ข้อสอบ
             วิชา COMM 104 การโฆษณาเบื้องต้น



	6. มีการประเมินผลความพึงพอใจของผู้เรียนในเรื่องคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทุกหลักสูตร
	ผลการดำเนินงาน
6. คณะฯ ใช้ผลการประเมินผลความพึงพอใจของผู้เรียนในเรื่องคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ซึ่งในภาคเรียนที่ 1 /2552 และในภาคเรียนที่ 2/2552 โดยสำนักวิชาการเป็นผู้รับผิดชอบและดำเนินการให้นักศึกษาประเมินการสอนของคณาจารย์ทุกรายวิชาที่เรียน ผ่านทาง www.yonok.ac.th/eval  โดยใช้ user name และ password ของตนเอง และรวบรวมผลการประเมินนำส่งให้กับคณะฯ
หลักฐานอ้างอิง
2.2-6-1 แบบประเมินผลการสอนโดยนักศึกษา
2.2-6-2 ผลการประเมินการเรียนการสอนภาคเรียนที่ 1/2552 และ ภาคเรียนที่ 2/2552

	7. มีระบบการปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่องทุกหลักสูตร
	ผลการดำเนินงาน
7. คณะฯมีการนำผลการประเมินการเรียนการสอนที่จัดทำโดยสำนักวิชาการแจ้งให้กับอาจารย์ผู้สอนทุกท่านได้ทราบในรูปแบบเอกสาร และแจ้งให้ทราบในที่ประชุมคณะ และมีการวางแผนพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนโดยระบุไว้ในแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษกลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ฉบับปรับปรุง 2552
หลักฐานอ้างอิง
2.2-7-1  แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษากลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ฉบับปรับปรุง 2552
                (การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านหลักสูตรและการเรียนการสอน) หน้า 3-5
2.2-7-2 รายงานการประชุมพิจารณา Course Syllabus ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2552

2.2-7-3 รายงานการประชุมพิจารณา Course Syllabus ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2552 



	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 2.3  มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนซึ่งบุคคล องค์กร และชุมชนภายนอกมี
                               ส่วนร่วม

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ระดับ 4
	ระดับ 5
	บรรลุเป้าหมาย
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
4  ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
ครบทุกข้อ
	1

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน        

	1. มีระบบและกลไกที่กําหนดให้ผู้ทรงคุณวุฒิ หรือผู้รู้ในชุมชนมาช่วยในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรทุกหลักสูตร
	ผลการดำเนินงาน
1. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิด้านวิชาการประจำคณะฯ โดยประกอบไปด้วยผู้ทรงคุณวุฒิด้านต่างๆ อาทิ การสื่อสารมวลชน การออกแบบผลิตภัณฑ์ รวมถึงนักวิชาการ  เพื่อให้คำแนะนำและให้คำปรึกษาในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร
หลักฐานอ้างอิง
2.3-1-1  คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารคณะนิเทศศาสตร์
2.3-1-2  คำสั่งแต่งตั้ง คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิด้านวิชาการคณะนิเทศศาสตร์
2.3-1-3 รายงานการประชุมคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิด้านวิชาการประจำคณะฯ 

	2. มีการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่นําไปใช้ในการปฏิบัติได้จริง โดยผู้ทรงคุณวุฒิ หรือผู้รู้ในชุมชนมีส่วนร่วมทุกหลักสูตร
	ผลการดำเนินงาน
2. มีการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่นำไปใช้ในการปฏิบัติได้จริง โดยผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้รู้ในชุมชนมีส่วนร่วม ด้วยการส่งนักศึกษาไปทำการวิจัย ศึกษาปัญหาพิเศษกับหน่วยงานในชุมชนในรายวิชาการศึกษาปัญหาพิเศษด้านการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ (ADPR 407) และการจัดสัมมนาวิชาการหัวข้อ อัตลักษณ์ลำปาง :  แนวทางการค้นหาและพัฒนาสู่ความยั่งยืน ในรายวิชาสัมมนาการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์  (ADPR 406) 

หลักฐานอ้างอิง
2.3-2-1 เอกสารเค้าโครงรายวิชา ( Course Syllabus) 2552 ) 
2.3-2-2 รายงานการสัมมนา อัตลักษณ์ลำปาง แนวทางการค้นหาและพัฒนาสู่ความยั่งยืน


	3. มีการจัดโครงการ กิจกรรมทางการศึกษาทั้งที่กําหนดและไม่กําหนดด้านหลักสูตรโดยความร่วมมือกับองค์การหรือหน่วยงานภายนอก
	ผลการดำเนินงาน
3. มหาวิทยาลัยโยนกได้จัดทำโครงการความร่วมมือทางวิชาการ(MOU) กับบริษัทธีมเมติก จำกัด โดยทาง คณะฯ ได้รับความร่วมมือจากจากบริษัทธีมเมติก จำกัด ในปี 2552 ในการรับนักศึกษาเข้ารับการฝึกวิชาชีพกับหน่วยงาน    การจัดโครงการสัมมนาวิชาการ หัวข้อ อัตลักษณ์ลำปาง แนวทางการค้นหาและพัฒนาสู่ความยั่งยืนได้รับความร่วมมือจาก  สถาบันศึกษาและสืบสานศิลปวัฒนธรรมสถาปัตยกรรมล้านนา(ไต)มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพะเยา   หอการค้าจังหวัดลำปาง และนิตยสาร Lampang Step Magazine      การจัดโครงการกิจกรรมเสริมหลักสูตร “ เวิร์กช็อปนักนิเทศฯ ” โดยได้รับความร่วมมือจาก บริษัท วิศรา แอดเวอร์ไทซิ่งจำกัด ผู้รับผิดชอบการจัดงานให้กับ M 150 ซึ่งถือเป็นการร่วมมือกันระหว่างคณะฯ และหน่วยงานภายนอกในการพัฒนาศักยภาพด้านวิชาชีพของนักศึกษา  ในส่วนของหลักสูตรศิลปบัณฑิต ได้รับความร่วมมือและความช่วยเหลือด้านวิชาการจากหน่วยงานในท้องถิ่นหลายหน่วยงาน อาทิ โครงการ Talent Thai Network “หนทางสู่การเป็นนักออกแบบมืออาชีพ” กรมส่งเสริมการส่งออก โครงการอบรมและ Work Shop มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพะเยา และศูนย์ศิลปาชีพทุ่งจี้ กลุ่มกะลาดีไซน์ เป็นต้น
หลักฐานอ้างอิง
2.3-3-1  คำสั่งแต่งตั้ง คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิด้านวิชาการคณะนิเทศศาสตร์
2.3-3-2 รายงานผลการดำเนินงานโครงการกิจกรรมเสริมหลักสูตร “ เวิร์กช็อปนักนิเทศฯ ”

2.3-3-3 รายงานการสัมมนา อัตลักษณ์ลำปาง แนวทางการค้นหาและพัฒนาสู่ความยั่งยืน
2.3-3-4  คู่มือฝึกปฎิบัติวิชาชีพ คณะนิเทศศาสตร์ 
2.3-3-5  เอกสารตอบรับการเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาการพัฒนาอาชีพจาก บริษัท ธีมเมติก จำกัด

2.3-3-6  เอกสารตอบรับนักศึกษาฝึกวิชาชีพ จาก บริษัท อินดีด ครีเอชั่น จำกัด

2.3-3-7  เอกสารตอบรับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ จาก สำนักงานเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 



	4. มีการติดตาม ตรวจสอบและประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนที่ได้รับการสนับสนุนจากผู้ทรงคุณวุฒิหรือชุมชนภายนอกสถาบันทุกหลักสูตร
	ผลการดำเนินงาน
4. ในการจัดส่งนักศึกษาเข้าฝึกวิชาชีพกับหน่วยงานและองค์กรด้านนิเทศศาสตร์และสื่อสารมวลชนนั้น คณะฯได้มีการติดตามนิเทศนักศึกษาอย่างใกล้ชิด มีการจัดทำแบบประเมินการฝึกวิชาชีพ เพื่อรับทราบข้อเสนอแนะของหน่วยงาน และนำไปปรับปรุงคุณภาพของนักศึกษาเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงาน   นอกจากนั้นในการจัดกิจกรรมสัมมนาวิชาการ ซึ่งได้รับความสนับสนุนและความร่วมมือจากผู้ทรงคุณวุฒิหรือชุมชนภายนอก ได้มีการจัดทำการประเมินผลเพื่อนำข้อมูลไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมต่อไป
หลักฐานอ้างอิง
2.3-4-1 รายงานโครงการสัมมนาวิชาการ หัวข้อ อัตลักษณ์ลำปาง: แนวทางการค้นหา และพัฒนาสู่
               ความยั่งยืน 
2.3-4-2 คู่มือฝึกปฎิบัติวิชาชีพ คณะนิเทศศาสตร์ 
2.3-4-3 รายงานการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ ของนักศึกษาหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต
2.3-4-4  แบบประเมินผลการฝึกปฏิบัติงานของนักศึกษา


	5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการมีส่วนร่วมของบุคคล องค์การ และชุมชนภายนอกในการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนทุกหลักสูตร
	ผลการดำเนินงาน
5. คณะฯ ได้นำผลการประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนที่ได้รับการสนับสนุนจากผู้ทรงคุณวุฒิหรือชุมชนภายนอก ไปปรับปรุงกิจกรรมการเรียนสอน อาทิ การจัดทำคู่มือฝึกปฏิบัติวิชาชีพสำหรับนักศึกษา การจัดให้นักศึกษาชั้นปีที่ 3 ได้เข้าร่วมการพรีเซ็นต์ผลงานจากการฝึกปฎิบัติงานวิชาชีพ และสหกิจศึกษา ของรุ่นพี่ปี 4 เพื่อรับฟังผลการประเมินของรุ่นพี่และนำข้อผลการประเมินเหล่านั้นไปเตรียมความพร้อมและปรับปรุงตนเองให้มีคุณสมบัติที่พึงประสงค์ และคณะฯจะทำการจัดอบรมการเตรียมความพร้อมในการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพและสหกิจศึกษาให้นักศึกษาอีกครั้งในต้นปีการศึกษา 2553  เป็นต้น
หลักฐานอ้างอิง
2.3-5-1  คู่มือฝึกปฎิบัติวิชาชีพ คณะนิเทศศาสตร์ 


	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 2.4  จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ประจำ  

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ร้อยละ
> -10.00
	ร้อยละ
-60.63
	ไม่บรรลุเป้าหมาย
	>+ 10% หรือ
 < -10% 

ของเกณฑ์มาตรฐาน
	6 – 9.99% และ 
(-6) – (-9.99)%

ของเกณฑ์มาตรฐาน
	(-5.99) – 5.99%

ของเกณฑ์มาตรฐาน
	1

	เกณฑ์มาตรฐาน :  อัตราส่วน 

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

1. หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ประกอบไปด้วยเอกวิชาการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์ และเอกการสื่อสารมวลชน มีนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) เป็น  49.22  โดยมีเกณฑ์อัตราส่วน อาจารย์ : นักศึกษาเต็มเวลาเป็น 1:25 ดังนั้น เกณฑ์อัตราส่วน อาจารย์ : นักศึกษาเต็มเวลา ของหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต เป็น 1: 11.22
2. หลักสูตรศิลปบัณฑิต ประกอบไปด้วยสาขาวิชาการออกแบบผลิตภัณฑ์ มีนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) เป็น 23.17 โดยมีเกณฑ์อัตราส่วน อาจารย์ : นักศึกษาเต็มเวลาเป็น 1: 8 ดังนั้น เกณฑ์อัตราส่วน อาจารย์ : นักศึกษาเต็มเวลา ของหลักสูตรศิลปบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบผลิตภัณฑ์ เป็น 1:5

ดังนั้น เกณฑ์อัตราส่วน อาจารย์ : นักศึกษาเต็มเวลาในระดับคณะ 1: 19.37  
              การคำนวณ (8×25)+(25×50.50) = 19.37 
                                          25+50.50
โดย อัตราส่วนอาจารย์ : จำนวนนักศึกษาเต็มเวลา(FTES)  =   9.5 : 72.39  =  1 : 7.62
         คำนวณร้อยละ =  ( 7.62 – 19.37 )×100/19.37  =  -60.63

	หลักฐานอ้างอิง :                             

2.4-1 จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า(FTES) ปีการศึกษา 2552 จากสำนักทะเบียน
2.4-2 ข้อมูลบุคลากร (สายอาจารย์) มหาวิทยาลัยโยนก ปีการศึกษา 2552



	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 2.5  สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่มีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก หรือเทียบเท่าต่ออาจารย์ประจำ

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ร้อยละ
ตรี <= 10

เอก >= 10
	ร้อยละ
ตรี = 60
โท = 40
เอก = 0
	ไม่บรรลุเป้าหมาย
	วุฒิป.เอกร้อยละ 
1 – 19   หรือ 
วุฒิป.เอกร้อยละ 
20 – 29 แต่ วุฒิป.ตรี > ร้อยละ 5
	1. วุฒิป.เอกร้อยละ 
    20 – 29 และ
2. วุฒิป.ตรี < ร้อยละ 5
หรือ

1. วุฒิป.เอก  > ร้อยละ
    30 และ
2. วุฒิป.ตรี > ร้อยละ 5
	1. วุฒิป.เอก  > 

    ร้อยละ 30 และ
2. วุฒิป.ตรี < 

    ร้อยละ 5
	0

	เกณฑ์มาตรฐาน :  สัดส่วนอาจารย์  
จำนวนบุคลากรสายอาจารย์ วุฒิปริญญา  ตรี : โท : เอก : อาจารย์ประจำทั้งหมด(รวมลาศึกษาต่อ) = 4 : 5.5 : 0 : 9.5

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

            คณะฯ มีอาจารย์ประจำทั้งหมด 9 .5 คน แยกเป็นอาจารย์ประจำหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 4.5 คน และอาจารย์ประจำหลักสูตรศิลปบัณฑิต 5 คน ประกอบด้วยคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 4 คน คิดเป็นร้อยละ 42.11  คุณวุฒิระดับปริญญาโท 4.5  คนคิดเป็นร้อยละ 47.37  มีตำแหน่งทางวิชาการในระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 10.53  อัตราส่วนจำนวนอาจารย์ต่อนักศึกษาเท่ากับ 1: 7.95 และยังไม่มีอาจารย์ในคณะฯ ศึกษาต่อในระดับปริญญาเอกตามที่ได้ตั้งเป้าหมายไว้ เนื่องจากยังมีภารกิจอื่นๆที่ได้รับมอบหมายจากมหาวิทยาลัยนอกเหนือจากงานสอนอีกเป็นจำนวนมาก จึงยังไม่สามารถศึกษาต่อได้ในช่วงเวลานี้ ดังรายละเอียดการคำนวณต่อไปนี้

               ปีการศึกษา 2552 คณะฯ มีบุคลากรอาจารย์ ทั้งหมดจำนวน 9.5 คน 
               ประกอบด้วย วุฒิปริญญา  ตรี  จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ  = 4 ×100 / 9.5    =   42.11

                                     วุฒิปริญญา  โท  จำนวน 5.5  คน คิดเป็นร้อยละ  = 4.5 ×100 / 9.5   =   57.89 (ตำแหน่งทางวิชาการเทียบเท่าวุฒิ
                                      ปริญญาโท)

	หลักฐานอ้างอิง :                             

2.5-1  ข้อมูลบุคลากร (สายอาจารย์) มหาวิทยาลัยโยนก ปีการศึกษา 2552  Template ตัวบ่งชี้ที่ 2.5 : สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่มีวุฒิ
           ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก หรือเทียบเท่าต่ออาจารย์ประจำ หน้า 3


	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 2.6  สัดส่วนอาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งอาจารย์ผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ร้อยละ
อ. = 85

ผศ. >= 10

รศ. >= 5


	ร้อยละ
อ. = 85.71

ผศ. = 9.09

รศ. = 3.90


	ไม่บรรลุเป้าหมาย
	ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 1 – 39  หรือ ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 40 – 59 แต่ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป < ร้อยละ 10
	1. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 40 – 59  และ
2. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป  >ร้อยละ 10   หรือ
1. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกัน > ร้อยละ 60  และ
2. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป < ร้อยละ 10
	1. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกัน > ร้อยละ 60  และ
2. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป  >ร้อยละ 10
	1

	เกณฑ์มาตรฐาน :  สัดส่วนอาจารย์  
จำนวนบุคลากรอาจารย์ดำรงตำแหน่ง  ผศ. : รศ. : ศ. : อาจารย์ประจำทั้งหมด(รวมลาศึกษาต่อ) = 1 : 0 : 0 : 9.5



	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

                 คณะฯ มีอาจารย์ประจำทั้งหมด 9.5 คน และมีผู้ดำรงตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 10.53 ของอาจารย์คณะทั้งหมด  โดยเป็นอาจารย์ประจำสาขาวิชาการออกแบบผลิตภัณฑ์  แต่อาจารย์ประจำส่วนใหญ่ในคณะฯ ยังไม่มีผลงานเพียงพอที่จะสามารถขอรับการพิจารณาตำแหน่งทางวิชาการได้ แต่ยังอยู่ระหว่างการเตรียมตัวเพื่อขอรับการพิจารณาตำแหน่งทางวิชาการ เช่น เป็นการผลิตผลงานวิจัย  การเขียนเอกสารประกอบการสอนฯลฯ ดังรายละเอียดต่อไปนี้
                    ปีการศึกษา 2552  คณะฯ มีบุคลากรอาจารย์ ทั้งหมดจำนวน 9.5  คน 
                    ประกอบด้วย    บุคลากรอาจารย์ดำรงตำแหน่ง ผู้ช่วยศาตราจารย์ จำนวน 1 คน        คิดเป็นร้อยละ  =   1 ×100 /  9.5   =  10.53

                                             ไม่มีบุคลากรอาจารย์ดำรงตำแหน่ง รองศาสตราจารย์                       คิดเป็นร้อยละ  =  0 ×100 /  9.5   =     0

                                             ไม่มีบุคลากรอาจารย์ดำรงตำแหน่งศาสตราจารย์                              คิดเป็นร้อยละ  =  0 ×100 /  9.5   =     0

	หลักฐานอ้างอิง :      

2.6-1 ข้อมูลบุคลากร (สายอาจารย์) มหาวิทยาลัยโยนก ปีการศึกษา 2552 Template ตัวบ่งชี้ที่ 2.6 : หน้า 3




	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 2.7  มีกระบวนการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย์

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ระดับ 1-5
	ระดับ 1-5
	บรรลุเป้าหมาย
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
3  ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
อย่างน้อย 4 ข้อแรก
	3

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน        

	1. สถาบันมีการกําหนดจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ไว้เป็นลายลักษณ์อักษร
	ผลการดำเนินงาน
1. คณะฯ ได้นำเอาจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ บรรจุไว้ในคู่มืออาจารย์ โดยจรรยาบรรณวิชาชีพดังกล่าวกำหนดไว้โดยมหาวิทยาลัย เป็นลายลักษณ์อักษร โดยผ่านการพิจาณาในที่ประชุมของสโมสรอาจารย์เจ้าหน้าที่  ที่ประชุมกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย และที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย โดยผ่านการลงนามของนายกสภามหาวิทยาลัย
หลักฐานอ้างอิง
2.7-1-1 คู่มือบุคลากร คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยโยนก ฉบับปรับปรุง 2552

2.7-1-2 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยโยนก ว่าด้วย จรรยาบรรณบุคลากร พ.ศ. 2550 (หมวด 5) 


	2. มีกระบวนการส่งเสริมให้ผู้เกี่ยวข้องได้ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
	ผลการดำเนินงาน
2. คณะฯได้ส่งเสริมให้ผู้เกี่ยวข้องได้ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ โดยแจ้งให้กับอาจารย์ทุกท่านทราบ และได้บรรจุเป็นวาระในการประชุมของคณะ เพื่อย้ำเตือนให้อาจารย์ทุกท่านได้ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพอย่างเคร่งครัด
หลักฐานอ้างอิง
2.7-2-1  รายงานการประชุมคณะครั้งที่ 7 /2552 หน้า 6


	3. มีการกํากับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
	ผลการดำเนินงาน

3. คณะฯ มีการกำกับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ โดยมีการติดตาม และย้ำเตือนในการประชุมคณะกรรมการผู้บริหารคณะ เพื่อให้ทุกสาขาวิชามีการกำกับดูแลอาจารย์ในสังกัดให้ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพอย่างเคร่งครัด และให้แจ้งต่อคณบดีทันทีที่พบว่ามีการกระทำที่ไม่เป็นไปตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 

หลักฐานอ้างอิง
2.7-3-1 รายงานการประชุมคณะกรรมการผู้บริหารคณะนิเทศศาสตร์ ครั้งที่ 7/2552 หน้า 5-6
  

	4. มีระบบในการดําเนินการกับผู้ที่ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
	ผลการดำเนินงาน

4. คณะฯ อ้างอิงข้อบังคับของมหาวิทยาลัยโยนกว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2550 ในการดำเนินการกับผู้ที่ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
หลักฐานอ้างอิง
2.7-4-1 คู่มือบุคลากร คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยโยนกฉบับปรับปรุง 2552 หน้า 9-10
2.7-4-2 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยโยนก ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ.2550 หมวด 6 และหมวด 7 


	5. มีการดําเนินการวางแผน ป้องกัน หรือหาแนวทางแก้ไขการกระทําผิดจรรยาบรรณวิชาชีพ
	ผลการดำเนินงาน
5. คณะฯมีการดำเนินการวางแผน ป้องกัน หรือหาแนวทางแก้ไขการกระทำผิดจรรยาบรรณวิชาชีพ โดยบรรจุเป็นวาระในการประชุมของคณะ เพื่อย้ำเตือนให้อาจารย์ทุกท่านได้ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพอย่างเคร่งครัด และแจ้งให้ทราบถึงระเบียบปฏิบัติในการดำเนินการกับผู้ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

หลักฐานอ้างอิง
2.7-5-1 รายงานการประชุมคณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2552 ครั้งที่ 7/2552 หน้า 6



	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 2.8  มีระบบและกลไกสนับสนุนให้อาจารย์ประจำทำการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ข้อ 1-3
	ข้อ 1-3
	บรรลุเป้าหมาย
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 3 ข้อ
	มีการดำเนินการ
3 – 4 ข้อ
	มีการดำเนินการ
ครบทุกข้อ
	3

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน        

	1. มีการกําหนดแนวทางการพัฒนาอาจารย์ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน
	ผลการดำเนินงาน

1. คณะฯ มีการกำหนดแนวทางการพัฒนาอาจารย์ด้านความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน โดยบรรจุโครงการไว้ในแผนการดำเนินงานคณะฯ และแผนพัฒนาคุณภาพกการศึกษากลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ( ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2552)  
หลักฐานอ้างอิง
2.8-1-1 แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษากลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ( ฉบับปรับปรุง พ.ศ.
               2552) หน้า 5-8
2.8-1-2  แผนกลยุทธ์ ปีการศึกษา2552-2554 และแผนปฏิบัติการณ์ประจำปี 2552 คณะนิเทศศาสตร์ 
              มหาวิทยาลัยโยนก  หน้า 5-7  
2.8-1-3 ใบประกาศ/หลักฐานการเข้ารับการอบรมของอาจารย์ในคณะ  
             - เอกสารรายชื่อการเข้าร่วมอบรม โครงการอบรมคอมพิวเตอร์โปรแกรม 3Ds 

             - เอกสารรายชื่อการเข้าร่วมอบรมวิจัยในชั้นเรียน
            - เอกสารรายชื่อการเข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง “ การพัฒนาสื่อการสอน  E-Learning ”
              วันที่ 19 ตุลาคม 2552 หน้า 7

            - เอกสารรายชื่อการเข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง “ การพัฒนาสื่อการสอน  E-Learning ” 
              วันที่ 29 – 30 เมษายน 2552 
            - เอกสารรายชื่อการเข้าร่วมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง “ การจัดการเรียนการสอนแบบ
              สร้างสรรค์ : การจัดการเรียนรู้โดยให้ผู้เรียนแสวงหาและค้นพบความรู้ด้วยตนเอง  ” 


	2. มีกลไกการบริหารวิชาการที่จะกระตุ้นให้อาจารย์คิดค้นพัฒนานวัตกรรมใหม่ ๆ ในด้านการเรียนการสอน
	ผลการดำเนินงาน
2. คณะฯมีกลไกการบริหารวิชาการที่จะกระตุ้นให้อาจารย์คิดค้นพัฒนานวัตกรรมใหม่ๆในด้านการเรียนการสอน โดยการกำหนดให้อาจารย์ประจำทุกคนมีผลงานด้านการเขียนเอกสารประกอบการสอนอย่างน้อย 1 วิชาและ มีผลงานสื่อการสอนด้วย Power Point คนละ 1 วิชา และส่งอาจารย์เข้าร่วมการอบรมต่างๆ ที่จัดขึ้น อาทิ การอบรมการทำวิจัยในชั้นเรียน การพัฒนาสื่อการสอน E-Learning  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง “ การจัดการเรียนการสอนแบบสร้างสรรค์ : การจัดการเรียนรรู้โดยให้ผู้เรียนแสวงหาและค้นพบความรู้ด้วยตนเอง  ” เป็นต้น
หลักฐานอ้างอิง
2.8-2-1 แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษากลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ( ฉบับปรับปรุง พ.ศ.
               2552) หน้า 5-8
2.8-2-2 สื่อการสอน Power Point ของอาจารย์ประจำคณะนิเทศศาสตร์
2.8-2-3 ใบประกาศ/หลักฐานการเข้ารับการอบรมของอาจารย์ในคณะ  
             - เอกสารรายชื่อการเข้าร่วมอบรม โครงการอบรมคอมพิวเตอร์โปรแกรม 3Ds 

             - เอกสารรายชื่อการเข้าร่วมอบรมวิจัยในชั้นเรียน
            - เอกสารรายชื่อการเข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง “ การพัฒนาสื่อการสอน  E-Learning ”
              วันที่ 19 ตุลาคม 2552 หน้า 7

            - เอกสารรายชื่อการเข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง “ การพัฒนาสื่อการสอน  E-Learning ” 
              วันที่ 29 – 30 เมษายน 2552 
           - เอกสารรายชื่อการเข้าร่วมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง “ การจัดการเรียนการสอนแบบ
              สร้างสรรค์ : การจัดการเรียนรู้โดยให้ผู้เรียนแสวงหาและค้นพบความรู้ด้วยตนเอง  ” 


	3. มีแหล่งทุนสนับสนุนการวิจัย เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและนวัตกรรมทางการศึกษา
	ผลการดำเนินงาน
3. คณะฯ ส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์ในคณะที่มีความสนใจได้ทำวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน และนวัตกรรมการศึกษา โดยมีแหล่งทุนสนับสนุนการวิจัยจากสถาบันวิจัยมหาวิทยาลัยโยนก และมีการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2551-2552 ที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษากลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ของมหาวิทยาลัยฯ 

หลักฐานอ้างอิง
2.8-3-1 แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษากลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ( ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 
             2552)  หน้า 5-8

2.8-3-2 เอกสารการอนุมัติเงินงบประมาณวิจัย จำนวน 5 เรื่อง


	4. มีผลงานวิจัยด้านการเรียนการสอนและมีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนและเผยแพร่ผลงานวิจัยด้านการเรียนการสอนและนวัตกรรมทางการศึกษาอย่างสม่ำเสมอ
	ผลการดำเนินงาน

4. อาจารย์ในคณะฯได้ทำวิจัยด้านการเรียนการสอน จำนวน 5 เรื่อง และหากมีผลงานการวิจัยที่เสร็จสิ้นสมบูรณ์แล้ว  จะได้ทำการเผยแพร่โดยมรการจัดเวทีแลกเปลี่ยนในการประชุมคณะต่อไป 

หลักฐานอ้างอิง

2.8-4-1 ผลงานวิจัยภายใน เรื่อง รูปแบบและปริมาณของเนื้อหาสาระด้านการส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่น
            ของสถานีวิทยุกระจายเสียงในจังหวัดลำปาง
2.8-4-2 ผลงานวิจัยภายใน เรื่อง การศึกษารูปแบบโคมแปดลำปาง
2.8-4-3 ผลงานวิจัยในชั้นเรียน เรื่อง การปรับพฤติกรรมนักศึกษาขาดความรับผิดชอบต่อการส่งงานใน
             วิชาการสร้างสรรค์และการสร้างสารโฆษณาและการประชาสัมพันธ์ (ADPR 306 )
2.8-4-4 ผลงานวิจัยในชั้นเรียน เรื่อง การเปรียบเทียบวิธีการสอนด้วยการใช้วิทยากรพิเศษ , การค้นคว้า
             ด้วยตนเอง และการบรรยายโดยอาจารย์ผู้สอน ในรายวิชาการวิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบัน
             (COMM 303)
2.8-4-5  ผลงานวิจัยในชั้นเรียน เรื่อง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของรูปแบบการส่งผลงานทาง Internet

             กับแฟ้มผลงานการถ่ายภาพของนักศึกษาวิชาถ่ายภาพและภาพยนตร์ (COMM 201) มหาวิทยาลัย
             โยนก


	5. มีการสร้างเครือข่ายวิจัยด้านนวัตกรรมการเรียนการสอนทั้งภายในและภายนอกสถาบัน
	ผลการดำเนินงาน
5. ทางคณะนิเทศศาสตร์มีการดำเนินการ ทำบันทึกข้อตกลงว่าด้วยความร่วมมือทางวิชาการ ระหว่าง คณะอนุกรรมการสาขานิเทศศาสตร์ คณะกรรมการฝ่ายวิชาการและประกันคุณภาพการศึกษา สมาคมอุดมศึกษาแห่งประเทศไทย เมื่อวันที่ 12 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2553
หลักฐานอ้างอิง
2.8-5-1 บันทึกข้อตกลงว่าด้วยความร่วมมือทางวิชาการ ระหว่าง คณะอนุกรรมการสาขานิเทศศาสตร์
            คณะกรรมการฝ่ายวิชาการและประกันคุณภาพการศึกษา สมาคมอุดมศึกษาแห่งประเทศไทย 
2.8- 5-2 รายงานการประชุมคณะอนุกรรมการสาขานิเทศศาสตร์ คณะกรรมการฝ่ายวิชาการและประกัน
             คุณภาพการศึกษา สมาคมอุดมศึกษาแห่งประเทศไทย ครั้งที่ 1/2553



	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 2.9  ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ร้อยละ 80
	ร้อยละ 95.65
	บรรลุเป้าหมาย
	ร้อยละ 1 – 59
	ร้อยละ 60 - 79
	>  ร้อยละ 80
	3

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ร้อยละ 

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

           ผลจากการสำรวจภาวะการมีงานทำของบัณฑิตคณะฯ พ.ศ.2551 พบว่า   บัณฑิตทำงานและประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี เป็นจำนวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 95.65

	หลักฐานอ้างอิง :                             

2.9-1 ตารางที่ 3 แสดงจำนวนและร้อยละของสถานภาพการทำงานของผู้สำเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2551 ระดับปริญญาตรี (  สำนักทะเบียนและประมวลผล)



	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 2.10  ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้นเป็นไปตามเกณฑ์

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ร้อยละ 80
	ร้อยละ  86.36
	บรรลุเป้าหมาย
	ร้อยละ 1 – 74 
ได้รับเงินเดือน > เกณฑ์ ก.พ.
	ร้อยละ 75 – 99 ได้รับเงินเดือน > เกณฑ์ ก.พ.
	ร้อยละ 100 
ได้รับเงินเดือน > เกณฑ์ ก.พ.
	2

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ร้อยละ      


	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

            ในปีการศึกษา 2551 มีบัณฑิตคณะฯสำเร็จการศึกษา จำนวน 23 คน ผลจากการสำรวจภาวการณ์มีงานทำของบัณฑิต พบว่า มีงานทำและประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี เป็นจำนวน 22 คน โดยเป็นบัณฑิตที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้นมากกว่าหรือเท่ากับ เกณฑ์ของ ก.พ. จำนวน 19 คน เป็นร้อยละ 86.36  ของบัณฑิตคณะฯที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี                       

	หลักฐานอ้างอิง :                             

2.10-1 ตารางที่7.2 แสดงจำนวนและร้อยละของเงินเดือนหรือรายได้เฉลี่ยต่อเดือนของผู้สำเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2551 คณะนิเทศ
           ศาสตร์ (สำนักทะเบียนและประมวลผล)



	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 2.11  ระดับความพึงพอใจของนายจ้าง ผู้ประกอบการ และผู้ใช้บัณฑิต

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	3.50
	4.21
	บรรลุเป้าหมาย
	ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 1 – 2.49
	ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 2.50 – 3.49
	ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลี่ย  
>  3.50
	3

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจ (คะแนน 5 ระดับ)


	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
             จากผลการสำรวจความพึงพอใจของนายจ้าง ผู้ประกอบการ และผู้ใช้บัณฑิต ต่อการทำงานของบัณฑิตคณะฯ ปีการศึกษา 2549-2551 จากหน่วยงานต่าง ๆ  จำนวน 15 หน่วยงาน พบว่า ระดับความพึงพอใจของนายจ้าง ผู้ประกอบการและผู้ใช้บัณฑิตด้านความรู้ความสามารถทางวิชาการอยู่ในระดับคะแนน 4.15 จาก 5 ระดับคะแนน  ด้านทักษะในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับคะแนน 4.23 จาก 5 ระดับคะแนน ด้านคุณธรรมจริยธรรมอยู่ในระดับคะแนน 4.25 จาก 5 ระดับคะแนน   ด้านการยอมรับและความพึงพอใจของหน่วยงาน อยู่ในระดับคะแนน 4.21 จาก 5 ระดับคะแนน  ฉะนั้นคะแนนความพึงพอใจรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับคะแนน 4.21 จาก 5 ระดับ

	หลักฐานอ้างอิง:                             

2.11-1 ตารางที่ 4.2 แสดงจำนวนและร้อยละของความพึงพอใจของนายจ้างที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต ปีการศึกษา 2549-2551คณะ
          นิเทศศาสตร์(สำนักทะเบียนและประมวลผล)



	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 2.12  ร้อยละของนักศึกษาปัจจุบัน และศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปีที่ผ่านมาที่ได้รับการประกาศเกียรติคุณ ยกย่อง
                                 ในด้านวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม กีฬา สุขภาพ ศิลปะและวัฒนธรรม และด้านสิ่งแวดล้อมในระดับชาติหรือ
                                 นานาชาติ

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	>0.030
	5.13
	บรรลุเป้าหมาย
	ร้อยละ 
0.003 – 0.015
	ร้อยละ 
0.016 – 0.029
	>  ร้อยละ 0.030
	3

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ร้อยละ 
คำนวณร้อยละ =                      จำนวนนักศึกษาปัจจุบัน และศิษย์เก่าที่ได้รับรางวัล×100                                  =  6×100 / 117  = 5.13
                                    จำนวนนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปีที่ผ่านมา


	รายละเอียดผลการดำเนินงาน  

             ในปีการศึกษา 2552 คณฯมีนักศึกษาได้รับรางวัลจากงานการออกแบบอุปกรณ์ผลิตภัณฑ์ผักตบชวา โครงการ “ การประกวดผลิตภัณฑ์จากวัสดุพื้นถิ่น ”  จาก สำนักวิชาศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลัยนเรศวร พะเยา วันที่ 10 – 14 พฤษภาคม พ.ศ. 2553 จำนวน 6 คน
            โดยในปีการศึกษา 2552 คณะฯ มีนักศึกษาทั้งหมด 75.5 คน และในรอบ 5 ปีที่ผ่านมา ( ปีการศึกษา 2547 – 2551) มีบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาจำนวนทั้งหมด 117 คน  ดังนั้น ผลการดำเนินงานร้อยละของนักศึกษาของคณะฯที่ได้รับการประกาศเกียรติคุณ ยกย่องฯ คิดเป็นร้อยละ 5.13

	หลักฐานอ้างอิง :      
           2.12-1   หนังสือเชิญนักศึกษาเข้าร่วมโครงการ “ การประกวดผลิตภัณฑ์จากวัสดุพื้นถิ่น ”  จาก สำนักวิชาศิลปศาสตร์
                       มหาวิทยาลัยนเรศวร พะเยา
          2.12- 2   สำเนาเกียรติบัตรของนักศึกษาที่ได้รางวัลในปีการศึกษา 2552 จำนวน 6 คน
         - เกียรติบัตร รางวัลชนะเลิศอันดับ 2 การออกแบบอุปกรณ์ผลิตภัณฑ์ผักตบชวา โครงการ “ การประกวดผลิตภัณฑ์จาก
            วัสดุพื้นถิ่น ”  จาก สำนักวิชาศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลัยนเรศวร พะเยา วันที่ 10 – 14 พฤษภาคม พ.ศ. 2553 ของ นางสาว
             พรพรรณ แปงคำปัน
         -   เกียรติบัตร รางวัลชมเชย การออกแบบอุปกรณ์ผลิตภัณฑ์ผักตบชวา โครงการ “ การประกวดผลิตภัณฑ์จากวัสดุพื้นถิ่น ”
             จาก สำนักวิชาศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลัยนเรศวร พะเยา วันที่ 10 – 14 พฤษภาคม พ.ศ. 2553 ของ นางสาว มัลลิกา  หล้ามา
         -   เกียรติบัตร รางวัลชนะเลิศอันดับ 2 การออกแบบอุปกรณ์ผลิตภัณฑ์ผักตบชวา โครงการ “ การประกวดผลิตภัณฑ์จากวัสดุ
             พื้นถิ่น ”  จาก สำนักวิชาศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลัยนเรศวร พะเยา วันที่ 10 – 14 พฤษภาคม พ.ศ. 2553 ของ นาย ธนวัฒน์
              พัฒนเสถียร
          -  เกียรติบัตร รางวัลชนะเลิศอันดับ 3 การออกแบบอุปกรณ์ผลิตภัณฑ์ผักตบชวา โครงการ “ การประกวดผลิตภัณฑ์จากวัสดุ
              พื้นถิ่น ”  จาก สำนักวิชาศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลัยนเรศวร พะเยา วันที่ 10 – 14 พฤษภาคม พ.ศ. 2553 ของ นางสาว ขวัญ
             ไพร   ศรีชมภู
         -   เกียรติบัตร รางวัลชนะเลิศ การออกแบบอุปกรณ์ผลิตภัณฑ์ผักตบชวา โครงการ “ การประกวดผลิตภัณฑ์จากวัสดุพื้นถิ่น ”
             จาก สำนักวิชาศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลัยนเรศวร พะเยา วันที่ 10 – 14 พฤษภาคม พ.ศ. 2553 ของ นางสาว เชนิยา  สุนิพันธ์
          -  เกียรติบัตร รางวัลชนะเลิศอันดับ 3  การออกแบบอุปกรณ์ผลิตภัณฑ์ผักตบชวา โครงการ “ การประกวดผลิตภัณฑ์จากวัสดุ
             พื้นถิ่น ”  จาก สำนักวิชาศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลัยนเรศวร พะเยา วันที่ 10 – 14 พฤษภาคม พ.ศ. 2553 ของ นาย วรศกร  
                       นพอมรบดี         



สรุปผลการวิเคราะห์ตนเอง
องค์ประกอบที่ 2 การเรียนการสอน        

1. จุดแข็ง
1.1  คณะมีรายวิชาที่เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้นำความรู้ไปฝึกปฏิบัติจริง และมีวิธีการวัดผลที่มีความ
 หลากหลาย สามารถปรับใช้ได้อย่างเหมาะสมกับธรรมชาติของวิชาที่เปิดสอน

1.2  อาจารย์มีความเอาใจใส่ในการสอนเป็นอย่างดี  ดูแลนักศึกษาอย่างใกล้ชิด 
1.3  คณะมีรายวิชาฝึกปฏิบัติทางวิชาชีพ เพื่อให้นักศึกษาได้เพิ่มประสบการณ์ และองค์ความรู้ ในการ
 ปฎิบัติงานจริง กับหน่วยงานทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับประเทศ เพื่อเตรียมความพร้อมในการทำงาน อย่างมืออาชีพได้ในอนาคต
1.4 บรรยากาศและสิ่งแวดล้อมเอื้อต่อการเรียนการสอน อาทิ มีอุปกรณ์การเรียนการสอนที่ทันสมัย มีระบบ  Wire less ให้บริการแก่นักศึกษาทั่วทั้งมหาวิทยาลัย และมีห้องปฏิบัติการที่ให้นักศึกษาได้ฝึกปฏิบัติจริง

1.5 อาจารย์มีจรรยาบรรณในวิชาชีพที่ยอมรับปฏิบัติอย่างทั่วถึงกันทุกคน 
1.6 คณะฯ มีการส่งเสริมให้อาจารย์เพิ่มศักยภาพในการทำวิจัยและพัฒนาการเรียนการ
2. จุดอ่อน
2.1 อาจารย์ยังไม่มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก และดำรงตำแหน่งทางวิชาการ ซึ่งต่ำกว่าเกณฑ์ที่ สกอ.กำหนด
2.2  จำนวนการรับนักศึกษาต่ำกว่าเป้าหมาย ทำให้อัตราส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษาต่ำกว่าเกณฑ์
2.3  ยังมีอัตราการ Drop Out  ของนักศึกษาเป็นจำนวนมาก
3. แนวทางการพัฒนา
 3.1 คณะฯ มีการส่งเสริมให้อาจารย์ทำการวิจัยและตำราเพื่อเพิ่มศักยภาพในพัฒนาการเรียนการและขอตำแหน่งทางวิชาการ
3.2 จัดให้มีโครงการกิจกรรมรณรงค์การรับนักศึกษาเพิ่มขึ้น
	องค์ประกอบที่ 3  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 3.1  มีการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ระดับ 5
	ระดับ 6
	บรรลุเป้าหมาย
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 7 ข้อ
	มีการดำเนินการ
7 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
ครบทุกข้อ
	1

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน        

	1. มีการสํารวจความต้องการจําเป็นของนักศึกษาปีที่ 1
	ผลการดำเนินงาน

1.คณะฯ มีการสำรวจความต้องการที่จำเป็นของนักศึกษาชั้นปีที่ 1  โดยมีการสำรวจความต้องการจำเป็นของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ของคณะนิเทศศาสต์ (3.1-1-1) 

(หลักฐานอ้างอิง
3.1-1-1 ผลการสำรวจความต้องการที่จำเป็นของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ ปี 2552 


	2. มีการจัดบริการด้านสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอื้อต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา
	ผลการดำเนินงาน
2.คณะฯมีการจัดบริการด้านสิ่งอำนวยความสะดวกที่เอื้อต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา  ได้แก่  1) อุปกรณ์การเรียนการสอน เช่น กล้องถ่ายวิดิโอ อุปกรณ์ตัดต่อภาพและเสียง  อุปกรณ์เขียนแบบ (3.1-1-2)  2) ห้องปฏิบัติการสำหรับนักศึกษา  อาทิ สถานีวิทยุ FM 104.25 , ห้องสตูดิโอ , ห้องบันทึกเสียง , ห้อง 6101 สำหรับนักศึกษาสาขาวิชาการออกแบบผลิตภัณฑ์, ห้อง OPPY  ตลอดจนระบบไวร์เลสอินเตอร์เน็ตของมหาวิทยาลัย (3.1-2-2)

หลักฐานอ้างอิง
3.1-2-1   ทรัยพย์สินคณะนิเทศศาสตร์ 

3.1-2-2   หลักฐานเชิงประจักษ์  (ห้องปฏิบัติการวิทยุ FM 104.25    ห้องสตูดิโอ    ห้อง 6101(ห้อง
               เขียนแบบ  ห้อง OPPY และ ระบบไวร์เลสอินเตอร์เน็ต) 


	3. มีการจัดบริการด้านกายภาพที่ส่งเสริมคุณภาพชีวิตต่อนักศึกษา
	ผลการดำเนินงาน

3. มหาวิทยาลัยฯ มีการจัดบริการด้านกายภาพที่ส่งเสริมคุณชีวิตต่อนักศึกษา อาทิ สระว่ายน้ำ สนามเทนนิส  สนามฟุตบอล  สนามกอล์ฟ และห้องสมุด สำหรับการค้นคว้าเพิ่มเติมและผ่อนคลาย ซึ่งนักศึกษาของคณะฯสามารถเข้าไปใช้บริการ โดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย  (3.1-2-3)
หลักฐานอ้างอิง
3.1-3-1   หลักฐานเชิงประจักษ์  (สระว่ายน้ำ สนามเทนนิส  สนามฟุตบอล  สนามกอล์ฟ และห้องสมุด)


	4. มีการจัดบริการให้คำปรึกษาแก่นักศึกษา
	ผลการดำเนินงาน
4. คณะฯ มีการจัดให้อาจารย์ของคณะทำหน้าที่บริการให้คำปรึกษาแก่นักศึกษา โดยมีการแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษานักศึกษาทุกชั้นปี (3.1-4-1) และมีการจัดเก็บแฟ้มประวัติการให้คำปรึกษาสำหรับนักศึกษาแบ่งตามอาจารย์ที่ปรึกษา   (3.1-4-2)  
หลักฐานอ้างอิง
3.1-4-1   คำสั่งแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาคณะนิเทศศาสตาร์ ปีการศึกษา 2552 (เลขที่คำสั่ง นศ.004 /2552 ลงวันที่ 1 กรกฎาคม 2552) 

3.1-4-2   รายชื่อนักศึกษาแยกตามอาจารย์ที่ปรึกษา สำนักทะเบียน


	5. มีบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาและศิษย์เก่า
	ผลการดำเนินงาน

5. คณะฯ มีการบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาและศิษย์เก่าผ่านสื่อ อาทิ เว็บไซต์ของคณะ   สถานีวิทยุ FM 104.25 MHz 
หลักฐานอ้างอิง
3.1-5-1  เว็บไซต์คณะนิเทศศาสตร์  http://www.yonok.ac.th/ncommarts   สถานีวิทยุ FM 104.25 MHz 


	6. มีการจัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า
	ผลการดำเนินงาน

6.คณะฯ มีการจัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า อาทิ โครงการสัมมนาวิชาการ หัวข้อ  “ อัตลักษณ์ลำปาง แนวทางการค้นหาและพัฒนาสิ่ความยั่งยืน” (3.1-6-1) , เข้าร่วมเสวนา โครงการ Talent Thai Network “หนทางสู่การเป็นนักออกแบบมืออาชีพ” โครงการประกวดผลิตภัณฑ์จากวัสดุพื้นถิ่น สำนักวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพะเยา  (3.1-6-2) โครงการจัดอบอบรมคอมพิวเตอร์โปรแกรม 3Ds MAX ขั้นพื้นฐาน (3.1-6-3) และส่งนักศึกษาเข้าฝึกงานกับหน่วยงานภายนอกและสหกิจศึกษา(3.1-6-4)
หลักฐานอ้างอิง
3.1-6-1 รายงานโครงการสัมมนาวิชาการ หัวข้อ  “ อัตลักษณ์ลำปาง แนวทางการค้นหาและพัฒนาสิ่ความ
             ยั่งยืน”
3.1-6-2  ประกาศนียบัตรผู้ได้รับรางวัลและเข้าร่วมโครงการประกวดผลิตภัณฑ์จากวัสดุพื้นถิ่น สำนักวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพะเยา  

3.1-6-3 สรุปผลโครงการจัดอบอบรมคอมพิวเตอร์โปรแกรม 3Ds MAX ขั้นพื้นฐาน

3.1-6-4 รายงานผลการปฏิบัติงานโครงการสหกิจศึกษา              


	7. มีการประเมินคุณภาพของการให้บริการทั้ง 5 เรื่องข้างต้นเป็นประจําทุกปี
	-

	8. นําผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการมาพัฒนาการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า
	-


	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 3.2  มีการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถ้วนและสอดคล้องกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ระดับ 4
	ระดับ 4
	บรรลุเป้าหมาย
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 3 ข้อ
	มีการดำเนินการ
3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
ครบทุกข้อ
	3

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน        

	1. มีการจัดทําแนวทางส่งเสริมการจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของสถาบันและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
	ผลการดำเนินงาน
1.คณะฯ ได้มีการจัดทำแผนปฏิบัติการโครงการและกิจกรรมเสริมหลักสูตร (3.2-1-1) ที่สอดคล้องกับพันธกิจ วิสัยทัศน์ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์(3.2-1-2) อาทิ  วิชา ADPR 406  สัมมนาการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์(3.1-6-1) 
หลักฐานอ้างอิง
3.2-1-1  รายงานโครงการสัมมนาวิชาการ หัวข้อ  “ อัตลักษณ์ลำปาง แนวทางการค้นหาและพัฒนาสิ่ความ
             ยั่งยืน”
3.2-1-2  แผนปฏิบัติการประจำปี 2552 คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยโยนก
3.2-1-3 คู่มืออาจารย์ฉบับปรับปรุง 2551 (หน้า 4 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาคณะนิเทศ
             ศาสตร์)


	2. มีการส่งเสริมให้สถาบันและองค์การนักศึกษาจัดกิจกรรมนักศึกษาให้ครบทุกประเภท โดยอย่างน้อยต้องดําเนินการใน 5 ประเภท ดังนี้ กิจกรรมวิชาการ  กิจกรรมกีฬาและการส่งเสริมสุขภาพ  กิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อม  กิจกรรมนันทนาการ และ กิจกรรมส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม
	ผลการดำเนินงาน
2.คณะฯ มีการยึดผลการดำเนินงานในการจัดกิจกรรมของคณะและมหาวิทยาลัย ในการส่งเสริมให้นักศึกษาได้มีการจัดกิจกรรมและโครงการ และเข้าร่วมกิจกรรมของมหาวิทยาลัย 5 ประเภท ดังนี้  
1) กิจกรรมวิชาการ ได้แก่  การจัดโครงการสัมมนาวิชาการหัวข้อ “ อัตลักษณ์ลำปาง แนวทางการค้นหา
   และพัฒนาสู่ความยั่งยืน”  (3.1-6-1 )
2) กิจกรรมกีฬาและการส่งเสริมสุขภาพ  มีนักศึกษาเข้าร่วมโครงการของมหาวิทยาลัย เช่น กีฬาสาน
    สัมพันธ์  โครงการกีฬา 9 สถาบัน (3.2-2-1) 

3) กิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อม  มีนักศึกษาเข้าร่วมโครงการของมหาวิทยาลัย เช่น ค่ายคุณธรรมนำชีวิตพอเพียง บ้านฮ้างวังแก้ว อ.วังเหนือ จ.ลำปาง (3.2-2-3) 

4) กิจกรรมนันทนาการ  มีนักศึกษาเข้าร่วมโครงการของมหาวิทยาลัย เช่น กิจกรรม True Music Party 

    มหาวิทยาลัยโยนก (3.2-2-4)
5) กิจกรรมส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม จำนวน 7 โครงการ ดังนี้  โครงการส่งนักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมไหว้ครู   โครงการครอบครูสาขาวิชาการออกแบบ   โครงการส่งนักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมแห่เทียนพรรษา  โครงการทอดกฐินตก  โครงการส่งนักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมถวายผ้าจำนำพรรษา   โครงการฝึกจิตพิชิตชัย  โครงการส่งนักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมขบวนสะเปาของมหาวิทยาลัย(3.2-2-4)
หลักฐานอ้างอิง
3.2-2-1  รายงานโครงการสัมมนาวิชาการ หัวข้อ  “ อัตลักษณ์ลำปาง แนวทางการค้นหาและพัฒนาสิ่ความ
             ยั่งยืน”
3.2-2-2  สรุปจำนวนนักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรม มหาวิทยาลัย ประจำปีการศึกษา 2552  โดยสำนักพัฒนา
              ศักยภาพนักศึกษา
3.2-2-3  สรุปผลโครงการค่ายคุณธรรมนำชีวิตพอเพียง บ้านฮ้างวังแก้ว อ.วังเหนือ จ.ลำปาง

3.2-2-4  สรุปกิจกรรมการเข้าร่วม กิจกรรม True Music Party 
3.2-2-5  สรุปผลโครงการ จำนวน 7 โครงการ 


	3. มีกระบวนการติดตามและประเมินผลโครงการหรือกิจกรรม ทั้งที่จัดโดยสถาบันและองค์การนักศึกษาทุกสิ้นปีการศึกษา
	ผลการดำเนินงาน  ( มีการสรุปผลโครงการทุกโครงการ ) 

3. คณะฯ มีกระบวนการติดตามและประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมทุกกิจกรรม โดยผู้รับผิดชอบโครงการจะต้องสรุปผลโครงการเพื่อเสนอให้หัวหน้าสาขาและคณบดีทราบ ตามลำดับ
หลักฐานอ้างอิง
3.2-3-1  สรุปผลโครงการ จำนวน 7 โครงการ


	4. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาอย่างต่อเนื่อง
	ผลการดำเนินงาน 

4. คณะฯ มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาอย่างต่อเนื่อง อาทิ โครงการสัมมนาทางวิชาการ (3.1-6-1)  ที่เป็นส่วนหนึ่งของรายวิชาในหลักสูตรที่จะมีการจัดสัมมนาทางวิชาการขั้นทุกปีการศึกษา  
หลักฐานอ้างอิง
3.2-4-1  รายงานโครงการสัมมนาวิชาการ หัวข้อ  “ อัตลักษณ์ลำปาง แนวทางการค้นหาและพัฒนาสิ่ความ
             ยั่งยืน”



สรุปผลการวิเคราะห์ตนเอง
องค์ประกอบที่ 3  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา
1. จุดแข็ง

1.1 นักศึกษาได้รับการพัฒนาศักยภาพให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์โดยผ่านการดำเนินกิจกรรมของคณะและของมหาวิทยาลัย


1.2  มีการจัดกิจกรรมเชิงบูรณาการเพื่อพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์

1.3 มีแผนการดำเนินงานกิจกรรมที่ชัดเจน สอดคล้องกับปรัชญา วิสัยทัศน์ และพันธกิจของคณะ

2. จุดอ่อน

คณะฯไม่สามารถจัดกิจกรรมให้มีความหลากหลาย 
3. แนวทางการพัฒนา

คณะฯควรจะจัดกิจกรรมให้มีความหลากหลาย  เพื่อตอบสนองความต้องการของนักศึกษา
	องค์ประกอบที่ 4  การวิจัย

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 4.1  มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสร้างสรรค์

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	5 ข้อ 
	6 ข้อ
	บรรลุเป้าหมาย
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 1 ข้อ
	มีการดำเนินการ
1 – 5 ข้อ
	มีการดำเนินการ
อย่างน้อย 5 ข้อ
	3

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน        

	1. มีการจัดทําระบบบริหารงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามแผนของสถาบันและสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การวิจัยของชาติ
	ผลการดำเนินงาน 
1. คณะมีการแต่งตั้งคณะทำงานด้านงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ เพื่อรับผิดชองงานวิจัยและการสร้างสรรค์
หลักฐานอ้างอิง
4.1-1-1 คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานด้านงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ ตามคำสั่งคณะนิเทศศาสตร์ เลขที่ นศ.
            01/2552



	2. มีการจัดทําระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ใช้ประโยชน์ได้จริง
	 ผลการดำเนินงาน
2 คณะมีการจัดทำระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศทางการวิจัยที่บุคลากรสามารถเข้าถึงได้ในเว็บไซด์ของสถาบันวิจัย ฯ
หลักฐานอ้างอิง
4.1-2-1 ฐานข้อมูลสถาบันวิจัย  http://www.yonok.ac.th/nresearch 

	

	3. มีการจัดสรรทรัพยากรการเงิน ทรัพยากรบุคคล แหล่งค้นคว้าต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์
	ผลการดำเนินงาน
3.คณะฯได้จัดสรรทรัพยากรบุคคลและงบประมาณด้านการวิจัย โดยระบุไว้ในแผนปฏิบัติการประจำปี การศึกษา 2552 คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยโยนก ฉบับปรับปรุง ธันวาคม 2552 
หลักฐานอ้างอิง
4.1-3-1  แผนปฏิบัติการประจำปี การศึกษา 2552 คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยโยนก ฉบับปรับปรุง
             ธันวาคม  2552  หน้า 36-37

4.1-3-2 เอกสารการอนุมัติเงินงบประมาณวิจัย จำนวน 5 เรื่อง


	4. มีระบบและกลไกพัฒนาทรัพยากรบุคคลด้านการวิจัย
	ผลการดำเนินงาน

4.คณะฯได้มีการแต่งตั้งคณะทำงานด้านงานวิจัยละงานสร้างสรรค์ มีการจัดประชุมและโครงการส่งเสริมพัฒนานักวิจัยโดยระบุไว้ในแผนปฏิบัติการประจำปี 2552 คณะนิเทศศาสตร์มหาวิทยาลัยโยนกอย่างชัดเจน

หลักฐานอ้างอิง   
4.1-4-1 คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานด้านงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ ตามคำสั่งคณะนิเทศศาสตร์ เลขที่ นศ.
            01/2552
4.1-4-2รายงานการประชุมคณะทำงานด้านงานวิจัยและงานสร้างสรรค์
4.1-4-3  แผนปฏิบัติการประจำปี การศึกษา 2552 คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยโยนก ฉบับปรับปรุง
             ธันวาคม  2552  


	5. มีระบบสร้างขวัญและกําลังใจและยกย่องนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ดีเด่น
	ผลการดำเนินงาน
5.คณะฯใช้ระบบการสร้างขวัญ กำลังใจและยกย่องนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ดีเด่น โดยอิงกับระบบของสถาบันวิจัย พัฒนา และศิลปวัฒนธรรมเป็นแนวทางในการปฏิบัติ
หลักฐานอ้างอิง
4.1-5-1 คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการวิจัยและทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย 



	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 4.2  มีระบบบริหารจัดการความรู้จากงานวิจัยและงานสร้างสรรค์

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	4 ข้อ
	4 ข้อ
	บรรลุเป้าหมาย
	มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อ
	มีการดำเนินการ
3 ข้อ
	มีการดำเนินการ
อย่างน้อย 4 ข้อ
	3

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน        

	1. มีระบบและกลไกสนับ สนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ทั้งในวงการวิชาการและการนําไปใช้ประโยชน์
	ผลการดำเนินงาน

1.คณะฯมีคำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานด้านงานวิจัยและงานสร้างสรรค์  โดยจัดให้มีการประชุมเพื่อนำความรู้จากการวิจัยและงานสร้างสรรค์ไปใช้กับการเรียนการสอน จำนวน 5 วิชา
หลักฐานอ้างอิง
4.2-1-1 คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานด้านงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ ตามคำสั่งคณะนิเทศศาสตร์
              เลขที่ นศ. 01/2552
4.2-1-2 รายงานการประชุมคณะทำงานด้านงานวิจัยและงานสร้างสรรค์
4.2-1-3 รายงานการประชุมพิจารณาเค้าโครงรายวิชา


	2. มีระบบรวบรวม คัดสรร วิเคราะห์และสังเคราะห์ความรู้จากงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่เชื่อถือได้และรวดเร็วทันต่อการใช้ประโยชน์
	ผลการดำเนินงาน

2.คณะมีระบบรวบรวม คัดสรร วิเคราะห์และสังเคราะห์ความรู้จากงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่เชื่อถือได้และรวดเร็ว ทันต่อการใช้ประโยชน์ ตามแนวทางของสถาบันวิจัยและศิลปวัฒนธรรมมหาวิทยาลัยโยนก
หลักฐานอ้างอิง
4.2-2-1 แผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัยโยนก 2552

	3. มีการสร้างเครือข่ายเผยแพร่ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ไปยังผู้เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกสถาบัน
	ผลการดำเนินงาน
3.คณะฯมีการสร้างเครือข่ายเผยแพร่ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ไปยังผู้เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก โดยเข้าร่วมเป็นอนุกรรมสาขาวิชานิเทศศาสตร์ คณะกรรมการฝ่ายวิชาการและประกันคุณภาพการศึกษา สมาคมสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย
หลักฐานอ้างอิง
 4.2-3-1 บันทึกข้อตกลงว่าด้วยความร่วมมือทางวิชาการระหว่างคณะอนุกรรมการสาขาวิชา
              นิเทศศาสตร์  คณะกรรมการฝ่ายวิชาการและประกันคุณภาพการศึกษา สมาคม
               สถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย


	4. มีระบบและกลไกการสนับสนุนความร่วมมือระหว่างนักวิจัยกับองค์การภายนอกสถาบันเพื่อการนําผลงานไปใช้ประโยชน์
	ผลการดำเนินงาน
4.คณะฯมีการสร้างเครือข่ายเผยแพร่ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ไปยังผู้เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก โดยเข้าร่วมเป็นอนุกรรมสาขาวิชานิเทศศาสตร์ คณะกรรมการฝ่ายวิชาการและประกันคุณภาพการศึกษา สมาคมสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย  และมีการประชุมอย่างต่อเนื่อง
หลักฐานอ้างอิง
4.2-4-1 คำสั่งแต่งตั้งอนุกรรมสาขาวิชานิเทศศาสตร์ คณะกรรมการฝ่ายวิชาการและประกัน
               คุณภาพการศึกษา สมาคมสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย
4.2-4-2  รายงานการประชุมคณะอนุกรรมสาขาวิชานิเทศศาสตร์ คณะกรรมการฝ่ายวิชาการและ
              ประกันคุณภาพการศึกษา สมาคมสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย
4.2-4-3 บันทึกข้อตกลงว่าด้วยความร่วมมือทางวิชาการระหว่างคณะอนุกรรมการสาขาวิชา
               นิเทศศาสตร์ คณะกรรมการฝ่ายวิชาการและประกันคุณภาพการศึกษา สมาคม
               สถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่ง ประเทศไทย


	5. มีกลไกสนับสนุนการจดสิทธิบัตรการซื้อขายทรัพย์สินทางปัญญา ตลอดจนการคุ้มครองสิทธิของงานวิจัย หรือสิ่งประดิษฐ์ หรือนวัตกรรมให้แก่นักวิจัยเจ้าของผลงาน
	ผลการดำเนินงาน

5.คณะฯอยู่ในระหว่างการพิจารณาโดยมีการประชุมอย่างไม่เป็นทางการ
หลักฐานอ้างอิง
-    


	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 4.3  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	5,000
	3,474
	ไม่บรรลุ
	อยู่ระหว่าง 1 –

16,999บาท
	17000.-24,999บาท
	>  25,000 บาท
	1

	เกณฑ์มาตรฐาน :  จำนวนเงิน
เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์    ภายใน จำนวน                         33,000         บาท
                                                                     ภายนอก   จำนวน                             -        บาท
จำนวนอาจารย์ประจำไม่รวมลาศึกษาต่อ                                                        9.5             คน

คำนวณ = จำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์รวม / จำนวนอาจารย์ประจำ   33,000/9.5=3,474บาท 


	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

            ในระหว่างปีการศึกษา 2552 คณะฯได้สนับสนุนให้อาจารย์ประจำในคณะฯ เข้าร่วมงานวิจัยทั้งภายในและภายนอก โดยได้เป็นผู้ร่วมวิจัยในหัวข้อ โครงการวิจัย รูปแบบและปริมาณของเนื้อหาสาระ   ด้านการส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่นของสถานีวิทยุกระจายเสียงในจังหวัดลำปาง อ.อดิศักดิ์ จำปาทอง ,  อ.ปาริชาต  สอนสมบูรณ์ ,  อ.มงคล   ใจสุข  งบประมาณ 15,000 บาท    และโครงการวิจัยรูปแบบโคมแปดล้านนาและการถ่ายทอดความรู้ภูมิปัญญาลำปาง  อ.ปวินท์รัตน์  สุดประเสริฐ   อ.สุริยพันธุ์  ยอดดี  อ. วีระศักดิ์  สวนจันทร์ งบประมาณ 15,000 บาท และงานวิจัยในชั้นเรียน 3 เรื่อง งบประมาณ 3,000 บาท ได้แก่ โครงการวิจัยในชั้นเรียน เรื่อง การปรับพฤติกรรมนักศึกษาขาดความรับผิดชอบต่อการส่งงานในวิชา การสร้างสรรค์และการสร้างสารโฆษณาและประชาสัมพันธ์ (ADPR306) อ. ปาริชาต 
สอนสมบูรณ์     โครงการวิจัยในชั้นเรียนเรื่องการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของรูปแบบการส่งผลทางInternetกับแฟ้มผลงานการถ่ายภาพของนักศึกษาวิชาถ่ายภาพและภาพยนตร์ (COMM 201) อ. มงคล ใจสุข และโครงการวิจัยในชั้นเรียนเรื่อง การเปรียบเทียบวิธีการสอนด้วยการใช้วิทยากรพิเศษ การค้นคว้าด้วยตนเอง และการบรรยายโดยอาจารย์ผู้สอน ในรายวิชาการวิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบัน (COMM 303) อ. ชลาพันธ์ อุปกิจ


	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 4.4  ร้อยละของงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ ได้รับการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา หรืออนุสิทธิบัตร หรือนำไปใช้ประโยชน์ทั้งในระดับชาติ และในระดับนานาชาติต่อจำนวนอาจารย์ประจำ

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ร้อยละ 20
	0
	ไม่บรรลุ
	ร้อยละ 1- ร้อยละ19
	ร้อยละ20–ร้อยละ 29
	≥ ร้อยละ 30
	0

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ร้อยละ

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
ปีการศึกษา 2552 คณะฯไม่มีผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่และที่ได้รับการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา หรืออนุสิทธิบัตร ในระดับชาติ และในระดับนานาชาติ 
หลักฐานอ้างอิง
-          


สรุปผลการวิเคราะห์ตนเอง
องค์ประกอบที่ 4  การวิจัย
1. จุดอ่อน

               คณะขาดงานวิจัยที่ตีพิมพ์เผยแพร์ที่ได้รับการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา หรืออนุสิทธิบัตร หรือนำไปใช้ประโยชน์ทั้งในระดับชาติ และในระดับนานาชาติต่อจำนวนอาจารย์ประจำ
2. จุดแข็ง

1. คณะฯ มีนโยบายส่งเสริมอาจารย์ด้านการวิจัยที่ชัดเจนโครงการวิจัย รูปแบบและปริมาณของเนื้อหาสาระ   ด้านการส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่นของสถานีวิทยุกระจายเสียงในจังหวัดลำปาง โครงการรูปแบบและปริมาณของ
เนื้อหาสาระด้านการส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่นของหนังสือพิมพ์ท้องถิ่นในจังหวัดลำปาง  และโครงการวิจัยรูปแบบโคมแปดล้านนาและการถ่ายทอดความรู้ภูมิปัญญาลำปาง  

2. คณะฯ มีผลงานสร้างสรรค์โครงการวิจัยรูปแบบโคมแปดล้านนาและการถ่ายทอดความรู้ภูมิปัญญาลำปาง  
3. แนวทางการพัฒนา
     
 1.  คณะฯ กระตุ้นให้อาจารย์ทุกคนทำการวิจัยหรือเข้าร่วมเป็นทีมนักวิจัย 

2.  คณะฯ จะต้องสร้างเครือข่ายเพื่อการวิจัยด้านนิเทศศาสตร์ เพื่อเป็นแรงจูงใจให้การทำงานวิจัย

3.  คณะฯ จะต้องแสวงหาแหล่งทุนวิจัยเพื่อดำเนินงานวิจัย เพื่อสร้างแรงจูงในในการทำงานวิจัย
                   ของอาจารย์ในคณะ
	องค์ประกอบที่ 5  การบริการทางวิชาการแก่สังคม

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 5.1  มีระบบและกลไกในการบริหารทางวิชาการแก่สังคมตามเป้าหมายของสถาบัน

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1

	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ระดับ 5
	ระดับ 6
	บรรลุเป้าหมาย
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 3 ข้อ
	มีการดำเนินการ
3 – 4  ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
อย่างน้อย 5 ข้อแรก
	3

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน        

	1. มีการจัดทํานโยบาย แผนกลยุทธ์ และแผนดําเนินงานของการบริการวิชาการแก่สังคม
	ผลการดำเนินงาน

1.คณะมีนโยบายและแผนการดำเนินงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคม โดยระบุไว้ในแผนปฏิบัติการประจำปี 2552 ปรับปรุงธันวาคม 2552

 หลักฐานอ้างอิง   
5.1-1-1 แผนปฏิบัติการประจำปีการศึกษา 2552 คณะนิเทศศาสตร์ ฉบับปรับปรุง ธันวาคม 2552
              หน้า 20- 23 



	2. มีคณะกรรมการ คณะทํางานหรือหน่วยงานดําเนินการให้บริการวิชาการแก่สังคมตามแผนที่กําหนด
	ผลการดำเนินงาน

1. คณะมีการแต่งตั้งคณะทำงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคมตามคำสั่งคณะนิเทศศาสตร์ เลขที่ 01/2552 
หลักฐานอ้างอิง
5.1-2-1 คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคม คณะนิเทศศาสตร์


	3. มีการกําหนดหลักเกณฑ์และหรือระเบียบในการให้บริการวิชาการแก่สังคม
	ผลการดำเนินงาน

3.คณะฯ มีการกําหนดหลักเกณฑ์แนวทางการปฏิบัติงานด้านการให้การบริการวิชาการแก่สังคมไว้ในคู่มือบุคลากรฉบับปรับปรุง 2552 อย่างชัดเจน
หลักฐานอ้างอิง
5.1-3-1 คู่มือบุคลากรคณะนิเทศศาสตร์ ฉบับปรับปรุง 2552 หน้า 21-22



	4. มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนที่กําหนด
	ผลการดำเนินงาน

4.คณะฯจัดให้มีการประเมินผลการดำเนินงานตามแผนที่กำหนดไว้
หลักฐานอ้างอิง
5.1-4-1 รายงานผลการสัมมนาทางวิชาการเรื่อง สื่อสารอย่างไรให้โดนใจประชาชน
5.1-4-2 รายงานผลการบรรยาย เรื่อง ประชาสัมพันธ์อย่างไรให้โดนใจประชาชนและกลยุทธ์/
             แนวทางการประชาสัมพันธ์กองทุนพัฒนาชุมชนในพื้นที่รอบโรงไฟฟ้าจังหวัดลำปาง
5.1-4-3 รายงานผลการบรรยายเรื่อง เทคนิคการสื่อสาร ของอาสาสมัครสาธารณสุข เทศบาล
              นครลำปาง 

5.1-4-4  สรุปผลโครงการอบรมคอมพิวเตอร์โปรแกรม 3Ds MAX ขั้นพื้นฐาน 
5.1-4-5 รายงานสรุปผลการดำเนินงานโครงการฝึกอบรมและประกวดการกล่าวสุนทรพจน์
            “ลำปางในฝัน” เพื่อการพัฒนานักเรียนที่มีความสามารถพิเศษด้านภาษาไทย
5.1-4-6 ผลการประเมินผลการจัดสัมมนาเรื่อง “อัตลักษณ์ลำปาง : แนวทางการค้นหาและพัฒนา
             สู่ความยั่งยืน 


	5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบริการวิชาการแก่สังคม
	ผลการดำเนินงาน

5.คณะฯ มีการประเมินผลการดำเนินงานและนำผลการประเมินไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงโครงการและกิจกรรมของคณะในด้านการให้บริการวิชาการแก่สังคม โดยได้บรรจุอยู่ในผลการประเมินผลการจัดสัมมนาเรื่อง “อัตลักษณ์ลำปาง : แนวทางการค้นหาและพัฒนาสู่ความยั่งยืน             หลักฐานอ้างอิง
5.1-5-1 ผลการประเมินผลการจัดสัมมนาเรื่อง “อัตลักษณ์ลำปาง : แนวทางการค้นหาและพัฒนา
             สู่ความยั่งยืน            


	6. มีการจัดทําแผนการเชื่อมโยงและบูรณาการการบริการทางวิชาการแก่สังคมเข้ากับการเรียนการสอน หรือการวิจัย หรือการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม
	6.คณะฯมีแผน การเชื่อมโยงงานวิจัยเรื่อง รูปแบบและปริมาณของเนื้อหาสาระด้านการส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่นของสถานีวิทยุกระจายเสียงในจังหวัดลำปางกับการบริการของสถานีวิทยุกระจายเสียงและการเรียนการสอนในวิชา COMM 204 และ COMM 103 

หลักฐานอ้างอิง

5.1-6-1 ข้อเสนองานวิจัยเรื่องรูปแบบและปริมาณของเนื้อหาสาระด้านการส่งเสริมภูมิปัญญา
              ท้องถิ่นของสถานีวิทยุกระจายเสียงในจังหวัดลำปาง
5.1-6-2 โครงการสถานีวิทยุกระจายเสียง
5.1-6-3 เค้าโครงรายวิชา COMM 204  และ COMM 103  

	7. มีการประเมินสัมฤทธิผลและนําผลการประเมินไปพิจารณาปรับปรุงความเชื่อมโยงและบูรณาการระหว่างการบริการวิชาการแก่สังคมกับภารกิจอื่น ๆ ของสถาบัน
	ผลการดำเนินงาน
7.คณะฯอยู่ในระหว่างการประเมินผลสัมฤทธิ์ 
หลักฐานอ้างอิง



	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 5.2  ร้อยละของอาจารย์ประจำที่มีส่วนร่วมในการให้บริการทางวิชาการแก่สังคมเป็นที่ปรึกษา เป็นกรรมการวิทยานิพนธ์ 
                               ภายนอกสถาบัน เป็นกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ร้อยละ 33.33
	ร้อยละ 78.95
	บรรลุเป้าหมาย
	อยู่ระหว่าง ร้อยละ
 1 – 14
	ร้อยละ 15 - 24
	>  ร้อยละ 25
	3

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ร้อยละ 

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน  (ให้ระบุชื่อโครงการ เวลา สถานที่   และผู้เข้าร่วมการจัดโครงการ)

         ปีการศึกษา 2552 คณะฯ มีโครงการ/กิจกรรมให้บริการทางวิชาการแก่สังคม ในระดับชาติจำนวน 2 กิจกรรม คือ
1. อ.อดิศักดิ์  จำปาทอง  เป็นคณะอนุกรรมการสาขาวิชานิเทศศาสตร์ คณะกรรมการฝ่ายวิชาการ และประกันคุณภาพการศึกษาของสมาคมสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย (วาระสิงหาคม 2552- กรกฎาคม 2554) ประกาศ ณ วันที่ 16 กุมภาพันธ์ 2553

2. อ.อดิศักดิ์  จำปาทอง ได้รับการแต่งตั้งโปรดเกล้าให้ดำรงตำแหน่งผู้พิพากษาสมทบ ศาลจังหวัดลำปาง แผนกคดีเยาวชนและครอบครัว ประกาศ ณ วันที่ 21 มกราคม 2551
3. อาจารย์อดิศักดิ์  จำปาทอง เขียนบทความในคอลัมน์ “ฟังไม่ได้ศัพท์” ตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์ ลานนาโพสต์
4.  อาจารย์ปาริชาต  สอนสมบูรณ์ อาจารย์ ชลาพันธ์  อุปกิจ และอาจารย์มงคล  ใจสุข ได้ร่วมเป็นวิทยาการในการบรรยายเรื่อง เทคนิคการสื่อสาร ของอาสาสมัครสาธารณสุข เทศบาลนครลำปาง เมื่อวันที่ 6,7,19 และ 21 พฤษภาคม 2553 

5. อาจารย์ปัทมา  จงสุวรรณวัฒนา ได้จัดทำโครงการร่วมกับโรงเรียนบุญวาทย์วิทยาลัยเรื่อง โครงการฝึกอบรมและประกวดการกล่าวสุรทรพจน์หัวข้อ “ลำปางในฝัน”  เมื่อวันที่ 13 ก.ค. ถึง 10 ส.ค. 2552

6. ผศ.กฤตย์ เวียงอำพล ได้รับการแต่งตั้งให้เป็นผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินผล การปฏิบัติงานและผลงานทางวิชาการของข้าราชการครูกรุงเทพมหานคร ประกาศเมื่อวันที่ 27 กันยายน 2550

7. ผศ.กฤตย์ เวียงอำพล ได้รับการแต่งตั้งให้เป็นคณะทำงานจัดเตรียมร่างวิธีการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ ประกาศเมื่อวันที่ 13 มีนาคม 2547

8. อาจารย์วีระศักดิ์  สวนจันทร์ และอาจารย์สุริยพันธ์  ยอดดี ได้จัดและเป็นวิทยากรอบรมในโครงการอบอบรมคอมพิวเตอร์โปรแกรม 3Ds MAX ขั้นพื้นฐาน เมื่อวันที่ 3-9 พฤษภาคม 2553

         ดังนั้น มีอาจารย์ประจำ จำนวน 7.5 คน เข้าร่วมโครงการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม คิดเป็นร้อยละ 78.95 ของอาจารย์ประจำที่ปฏิบัติงานจริงจำนวน 9.5 คน


	หลักฐานอ้างอิง :                             

5.2-1 ประกาศที่ 8/2553 เรื่อง การแต่งตั้งคณะอนุกรรมการสาขาวิชานิเทศศาสตร์ คณะกรรมการฝ่ายวิชาการและประกันคุณภาพ

                การศึกษา ของสมาคมสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย 
5.2-2 ประกาศสำนักนายกรัฐมนตรี ที่ ศย.300.0092/1587 เรื่อง แต่งตั้งผู้พิพากษาสมทบศาลจังหวัดลำปางแผนกคดีเยาวชนและครอบครัว
5.2-3 ผลการบรรยายเรื่อง เทคนิคการสื่อสาร ของอาสาสมัครสาธารณสุข เทศบาลนครลำปาง เมื่อวันที่ 6,7,19 และ 21 พฤษภาคม 2553

5.2-4  บทความที่ได้รับการตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์ลานนาโพสต์

5.2-5 สรุปผลโครงการฝึกอบรมและประกวดการกล่าวสุนทรพจน์หัวข้อ “ลำปางในฝัน”

5.2-6 ประกาศคณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานคร เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินผล การปฏิบัติงานและ
         ผลงานทางวิชาการของข้าราชการครูกรุงเทพมหานคร เพื่อให้มีหรือเลื่อนเป็นวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ
5.2-7 คำสั่งกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ที่ 113/2547 เรื่องแต่งตั้งคณะทำงานจัดเตรียมร่างวิธีการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ
5.2-8 สรุปผลโครงการอบรมคอมพิวเตอร์โปรแกรม 3Ds MAX ขั้นพื้นฐาน



	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 5.3  ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการพัฒนา และเสริมสร้างความ 
                               เข้มแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ร้อยละ 60
	ร้อยละ 116
	บรรลุเป้าหมาย
	อยู่ระหว่าง ร้อยละ
 1 – 19
	ร้อยละ 20 - 29
	>  ร้อยละ 30
	3

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ร้อยละ


	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

            ปีการศึกษา 2552 คณะฯ ได้ระบุกิจกรรมโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการ และวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการพัฒนา และเสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคม ชุมชน  ประเทศชาติ  คือ ผลการประเมินผลการจัดสัมมนาเรื่อง “อัตลักษณ์ลำปาง : แนวทางการค้นหาและพัฒนาสู่ความยั่งยืนที่เป็นกิจกรรมเสริมหลักสูตรของนักศึกษา วิชา ADPR 406 และวิชา PDSN 412  ซึ่งโครงการดังกล่าวเป็นการนำองค์ความรู้จากองค์กรวิชาชีพด้านสื่อสารมวลชนระดับประเทศมาเผยแพร่สู่ระดับภูมิภาค เพื่อก้าวไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยคุณภาพ ศูนย์กลางความรู้ และภูมิปัญญาแผ่นดินโดยมีผู้สนใจเข้าร่วม อาทิ นักเรียน นักศึกษา สื่อมวลชน และบุคคลภายนอก ประมาณ 130 คน ซึ่งถือได้ว่าเป็นการให้บริการด้านองค์ความรู้และวิชาชีพ  
            นอกจากนั้น คณะฯยังได้กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจและวัตถุประสงค์ไว้อย่างชัดเจนในการให้บริการทางวิชาชีพและวิชาการแก่งท้องถิ่นเพื่อสร้างความเชื่อมั่นในองค์ความรู้ทางด้านนิเทศศาสตร์และด้านการออกแบบแก่สังคม จึงทำให้หน่วยงาภายนอกได้เห็นถึงศักยภาพและความสามารถของบุคลากรของคณะ ในการให้เข้าไปมีส่วนร่วมหรือเป็นคณะทำงานในการดำเนินงานของหน่วยงานต่างๆ หลายหน่วยงาน  ดังนั้น ผลการดำเนินงานบริการวิชาการของคณะฯในปีการศึกษา 2552 คณะฯได้จัดโครงการและร่วมกิจกรรมบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข้งของสังคมและชุมชน   จำนวน 6  กิจกรรม/โครงการ ดังนี้  
1. โครงการสัมมนาเรื่อง อัตลักษณ์ลำปาง แนวทางการค้นหาและพัฒนาสู่ความยั่งยืน
2. การสัมมนาเชิงวิชาการเรื่อง สื่อสารอย่างไรให้โดนใจประชาชน
3. การบรรยายเรื่อง ประชาสัมพันธ์อย่างไรให้โดนใจประชาชนและกลยุทธ์ แนวทางกองทุนพัฒนาชุมชนในพื้นที่รอบโรงไฟฟ้าจังหวัดลำปาง
4. โครงการฝึกอบรมและประกวดการกล่าวสุนทรพจน์ “ลำปางในฝัน” เพื่อการพัฒนานักเรียนที่มีความสามารถพิเศษด้านภาษาไทย
5. การบรรยายเรื่อง เทคนิคการสื่อสาร โดยเทศบาลนครลำปาง
6. โครงการอบรมคอมพิวเตอร์โปรแกรม 3Ds MAX ขั้นพื้นฐาน
7. คณะอนุกรรมการสาขาวิชานิเทศศาสตร์ คณะกรรมการฝ่ายวิชาการ และประกันคุณภาพการศึกษาของสมาคมสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย (วาระสิงหาคม 2552- กรกฎาคม 2554) 
8. การแต่งตั้งโปรดเกล้าให้ดำรงตำแหน่งผู้พิพากษาสมทบ ศาลจังหวัดลำปาง แผนกคดีเยาวชนและครอบครัว
9. การแต่งตั้งให้เป็นผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินผล การปฏิบัติงานและผลงานทางวิชาการของข้าราชการครูกรุงเทพมหานคร 
10. การแต่งตั้งให้เป็นคณะทำงานจัดเตรียมร่างวิธีการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ 
11. เขียนบทความ ฟังไม่ได้ศัพท์ ตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์ท้องถิ่น “ลานนาโพสต์”
     ดังนั้นโครงการและกิจกรรมที่ให้บริการทางวิชาการแก่สังคม จำนวน 11  กิจกรรม/โครงการ  คิดเป็นร้อยละ 116 ของอาจารย์ประจำคณะนิเทศศาสตร์ที่ปฏิบัติงานจริงจำนวน 9.5  คน 

	หลักฐานอ้างอิง :                             

5.3-1   แผนปฏิบัติการประจำปีการศึกษา 2552 คณะนิเทศศาสตร์ ฉบับปรับปรุง ธันวาคม 2552
5.3-2   ผลการประเมินผลการจัดสัมมนาเรื่อง “อัตลักษณ์ลำปาง : แนวทางการค้นหาและพัฒนาสู่ความยั่งยืน            
5.3-3 รายงานผลการสัมมนาเชิงวิชาการเรื่อง สื่อสารอย่างไรให้โดนใจประชาชน
5.3-4 รายงานผลการบรรยายเรื่อง ประชาสัมพันธ์อย่างไรให้โดนใจประชาชนและกลยุทธ์ แนวทางกองทุนพัฒนาชุมชนในพื้นที่รอบ
          โรงไฟฟ้าจังหวัดลำปาง
5.3-5 สรุปผลโครงการฝึกอบรมและประกวดการกล่าวสุนทรพจน์หัวข้อ “ลำปางในฝัน”

5.3-6 ผลการบรรยายเรื่อง เทคนิคการสื่อสาร ของอาสาสมัครสาธารณสุข เทศบาลนครลำปาง เมื่อวันที่ 6,7,19 และ 21 พฤษภาคม 2553 

5.3-7 สรุปผลโครงการจัดอบอบรมคอมพิวเตอร์โปรแกรม 3Ds MAX
5.3-8 ประกาศที่ 8/2553 เรื่อง การแต่งตั้งคณะอนุกรรมการสาขาวิชานิเทศศาสตร์ คณะกรรมการฝ่ายวิชาการและประกันคุณภาพ

         การศึกษา ของสมาคมสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย 

5.3-9 ประกาศสำนักนายกรัฐมนตรี ที่ ศย.300.0092/1587 เรื่อง แต่งตั้งผู้พิพากษาสมทบศาลจังหวัดลำปางแผนกคดีเยาวชนและครอบครัว
5.3-10 ประกาศคณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานคร เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินผล การปฏิบัติงานและ
            ผลงานทางวิชาการของข้าราชการครูกรุงเทพมหานคร เพื่อให้มีหรือเลื่อนเป็นวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ
5.3-11  คำสั่งกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ที่ 113/2547 เรื่องแต่งตั้งคณะทำงานจัดเตรียมร่างวิธีการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ
5.3-12  ตัวอย่างบทความที่ได้รับการตีพิมพ์



	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 5.4  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ร้อยละ 83
	ร้อยละ 85.2
	บรรลุเป้าหมาย
	ร้อยละ65-74
	ร้อยละ 75 -84
	มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 85
	3

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ร้อยละ

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

            ปีการศึกษา 2552 คณะฯ มีโครงการ/กิจกรรมให้บริการทางวิชาการแก่สังคม จำนวน 2 โครงการ คือ
1. โครงการสัมมนาวิชาการ หัวเรื่อง อัตลักษณ์ลำปาง แนวทางการค้นหาและพัฒนาสู่ความยั่งยืน วันที่ 27 สิงหาคม 2552 มีผู้เข้าร่วมโครงการ ทั้งสิ้น 130 คน จากการเก็บข้อมูลจากผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในการจัดสัมมนาอยู่ในระดับดี ร้อยละ 70  รองลงมีความพึงพอใจอยู่ในระดับดีมากร้อยละ 15.4  ดังนั้น ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการทั้งหมดคิดเป็น  ร้อยละ  85.40 (70+15.4)

2. โครงการอบรมคอมพิวเตอร์โปรแกรม 3Ds MAX ขั้นพื้นฐานโดยมีอาจารย์วีระศักดิ์  สวนจันทร์ และอาจารย์สุริยพันธ์  ยอดดี เป็นผู้ดำเนินการและเป็นวิทยากรอบรม เมื่อวันที่ 3-9 พฤษภาคม 2553 โดยมีผู้รับการอบรมจำนวน 18 คน และมีผลการประเมินความพึงพอใจในระดับมากและมากที่สุดรวมกันคิดเป็นร้อยละ 85  ซึ่งอยู่ในระดับดี คือ 4.25 
              ผลดำเนินงานเฉลี่ยของทั้ง 2 โครงการ (85.4+85) /2 = 85.2

	หลักฐานอ้างอิง :  
5.4-1 ผลการประเมินผลการจัดสัมมนาเรื่อง “อัตลักษณ์ลำปาง : แนวทางการค้นหาและพัฒนาสู่ความยั่งยืน
5.4-2 สรุปผลโครงการอบรมคอมพิวเตอร์โปรแกรม 3Ds MAX ขั้นพื้นฐาน



สรุปผลการวิเคราะห์ตนเอง
องค์ประกอบที่ 5  การบริการทางวิชาการแก่สังคม
1. จุดแข็ง
1.1 อาจารย์ประจำที่มีความรู้ ประสบการณ์ และมีศักยภาพในการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม เป็นที่ยอมรับ 
2. จุดอ่อน

2.1 คณะวิชา หรือหน่วยงานที่ให้บริการทางวิชาการแก่สังคมยังประเมินผลการดำเนินงานไม่ครบทุกโครงการ


2.2  กิจกรรมการให้บริการวิชาการเป็นเชิงรุกมีน้อย

2.3  แผนการเชื่อมโยงและบูรณาการการบริการทางวิชาการแก่สังคมเข้ากับภาระกิจอื่น ๆ มีค่อนข้างน้อย 
3. แนวทางการพัฒนา

3.1 ควรมีการสำรวจความต้องการการบริการวิชาการจากหน่วยงานภายนอก เพื่อนำมาเป็นแนวทางในการจัดทำแผนการบริการทางวิชาการแก่สังคมในเชิงรุก

3.2 งานบริการวิชาการที่จัดร่วมกับหน่วยงานภายนอก ควรมีชื่อของคณะนิเทศาสตร์ และมหาวิทยาลัย ปรากฏให้เห็นชัดเจนว่าเป็นเจ้าภาพร่วมด้วยทุกครั้งเพื่อส่งเสริมภาพลักษณ์ของคณะและมหาวิทยาลัย
	องค์ประกอบที่ 6  การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 6.1  มีระบบและกลไกในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	3 ข้อ
	4 ข้อ
	บรรลุเป้าหมาย
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 3 ข้อ
	มีการดำเนินการ
3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
อย่างน้อย 4 ข้อแรก
	3

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน        

	1. มีการกําหนดนโยบายที่ชัดเจนปฏิบัติได้ และมีแผนงานรองรับ
	ผลการดำเนินงาน

1.คณะมีนโยบายด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒธรรมและมีแผนงานทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมโดยระบุไว้ในแผนปฏิบัติการประจำปีการศึกษา 2552 (ฉบับปรับปรุงธันวาคม 2552)อย่างชัดเจน
หลักฐานอ้างอิง
6.1-1-1 แผนปฏิบัติการประจำปีการศึกษา 2552 (ฉบับปรับปรุงธันวาคม 2552) หน้า 24-26
 

	2. มีการกําหนดกิจกรรมหรือโครงการที่เป็นประโยชน์สอดคล้องกับแผนงาน และมีการดําเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง
	ผลการดำเนินงาน

2.คณะฯมีการกำหนดกิจกรรมหรือโครงการที่เป็นประโยชน์สอดคล้องกับแผนงานและมีการดำเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่องจำนวน 4 โครงการได้แก่ โครงการรณรงค์แต่งกายจากผ้าทอพื้นถิ่น โครงการครอบครู โครงการรดน้ำดำหัวอาจารย์อวุโส และโครงการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมร่วมกับหน่วยงานอื่น 

หลักฐานอ้างอิง
6.1-2-1แผนปฏิบัติการประจำปีการศึกษา 2552 (ฉบับปรับปรุงธันวาคม 2552)หน้า 24-26

 

	3. มีการบูรณาการงานด้านทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจด้านอื่น ๆ
	ผลการดำเนินงาน
3.คณะฯมีการบูรณาการด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจด้านการเรียนการสอน ในรายวิชา ADPR 406 และ PDSN 412 โดยการจัดโครงการ สัมมนาทางวิชาการอัตลักษณ์ลำปาง: แนวทางการค้นหาและพัฒนาสู่ความยั่งยืน
หลักฐานอ้างอิง
6.1-3-1 รายงานสัมมนาทางวิชาการอัตลักษณ์ลำปาง: แนวทางการค้นหาและพัฒนาสู่ความยั่งยืน
6.1-3-2 สรุปผลโครงการฝึกอบรมและประกวดการกล่าวสุนทรพจน์ ลำปางในฝัน เพื่อการพัฒนานักเรียน
            ที่มีความสามารถพิเศษด้านภาษาไทย
6.1-3-3 ร่างรายงานการวิจัยเรื่องรูปแบบและลวดลายของโคมแปด กรณีศึกษาจังหวัดลำปาง



	4. มีการส่งเสริมการดําเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรมทั้งในระดับชาติและนานาชาติ อาทิ การจัดทําฐานข้อมูลด้านศิลปวัฒนธรรม การสร้างบรรยากาศศิลปะและวัฒนธรรมการจัดกิจกรรม ประชุม เสวนาทางวิชาการ
	ผลการดำเนินงาน
4.คณะฯมีการส่งเสริมการดำเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติ โดยร่วมมือกับสมาคมนิสิตเก่าจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยฯ ในการส่งนักศึกษาเข้าร่วมประกวดสุนทรพจน์อุดมศึกษาเฉลิมพระเกียรติ ครั้งที่ 10 ประจำปี 2552
หลักฐานอ้างอิง
6.1-4-1 รายงานผลการดำเนินงานโครงการประกวดสุนทรพจน์อุดมศึกษาเฉลิมพระเกียรติ ครั้งที่ 10

                ประจำปี 2552


	5. มีการกําหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม โดยผู้เชี่ยวชาญ และมีผลงานเป็นที่ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ
	ผลการดำเนินงาน
5.คณะฯ ยังไม่มีการกำหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม โดยผู้เชี่ยวชาญและผลงานเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ
หลักฐานอ้างอิง
-

	6. มีการเผยแพร่และบริการด้านศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติและนานาชาติ อาทิ มีสถานที่หรือเวทีแสดงผลงาน จัดทําวารสารศิลปวัฒนธรรมในระดับต่าง ๆ
	ผลการดำเนินงาน
6.คณะฯ ยังไม่มีการเผยแพร่และบริการด้านศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติและนานาชาติที่เป็นของคณะฯ  แต่อย่างไรก็ตามคณะฯ คณะฯมีเวทีในการเผยแพร่ จากวารสารของสถาบันวิจัย 
หลักฐานอ้างอิง
-    


สรุปผลการวิเคราะห์ตนเอง
องค์ประกอบที่ 6  การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
1. จุดแข็ง

คณะฯ มีการกำหนดนโยบาย แผนการปฏิบัติงานด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมอย่างชัดเจน และมีการดำเนินงานอย่างต่อเนื่องทุกปี

2. จุดอ่อน

2.1 การบูรณาการงานด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจด้านอื่น ๆ ยังมีค่อนข้างน้อย

2.2 คณะฯ ยังไม่ได้มีการส่งเสริม สนับสนุน และเผยแพร่การดำเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรม
                    ในระดับชาติ และนานาชาติ
3. แนวทางการพัฒนา

3.1  คณะฯควรมีการบูรณาการเชื่อมโยงการดำเนินงานด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจด้านอื่น ๆ ให้
                    หลากหลาย

8.2 คณะฯควรมีการส่งเสริม สนับสนุน และเผยแพร่การดำเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติ และ
       นานาชาติ ที่เป็นของคณะ
	องค์ประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ

	    ตัวบ่งชี้ : 7.1  สภาสถาบันใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ และสามารถผลักดันสถาบันให้แข่งขันได้ในระดับสากล

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	5 ข้อ 
	 5 ข้อ 
	บรรลุเป้าหมาย
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 4 ข้อ
	มีการดำเนินการ
4 ข้อ
	มีการดำเนินการ
ครบทุกข้อ
	3

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน        

	1. สภาสถาบันมีบทบาทสําคัญในการกําหนดทิศทาง ยุทธศาสตร์และนโยบายของสถาบัน
	ผลการดำเนินงาน

1. คณะกรรมการบริหารคณะนิเทศศาสตร์เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการกำหนดและเห็นชอบแผนกลยุทธ์ โดยผ่านการประชุมคณะฯและการประชุมคณะกรรมการผู้บริหารคณะฯ
หลักฐานอ้างอิง
7.1-1-1 รายงานการประชุมคณะกรรมการผู้บริหารคณะนิเทศศาสตร์  ปีการศึกษา 2552 

7.1-1-2 รายงานการประชุมคณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2552

	2. สภาสถาบันมีการติดตามผลการดําเนินงานตามภารกิจหลักของสถาบันมากกว่าปีละ 2 ครั้ง
	ผลการดำเนินงาน
2. คณะฯ มีการติดตามผลการดำเนินงานตามภาระกิจหลัก โดยจัดให้มีการประชุมคณะกรรมการผู้บริหารคณะฯ จำนวน 10 ครั้ง เพื่อพิจารณาและติดตามผลการดำเนินงานตามแผนการดำเนินงานของคณะ ตลอดจนพิจารณาในการสนับสนุนงานตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย
หลักฐานอ้างอิง
7.1-2-1 รายงานการประชุมคณะกรรมการผู้บริหาร คณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2552 


	3. มีการประชุมกรรมการสภาสถาบันอย่างต่ำร้อยละ 80 ของแผน ในการประชุม แต่ละครั้งมีกรรมการเข้าร่วมโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 โดยมี การส่งเอกสารให้กรรมการสภา สถาบันอย่างน้อย 7 วันก่อนการประชุม
	ผลการดำเนินงาน
3. คณะฯ จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการผู้บริหารคณะฯ จำนวน 10 ครั้ง ในแต่ละครั้งมีผู้เข้าร่วมประชุมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 และมีการจัดส่งเอกสารประกอบการประชุมล่วงหน้าอย่างน้อย 7 วันก่อนประชุม 
หลักฐานอ้างอิง 
7.1-3-1 รายงานการประชุม คณะนิเทศศาสตร์ ครั้งที่ 1/2552 หน้า 2


	4. สภาสถาบันจัดให้การประเมินผลงานของอธิการบดีหรือผู้บริหารสูงสุดตามหลักเกณฑ์ที่ตกลงกันไว้ล่วงหน้า
	ผลการดำเนินงาน

4. คณะฯ ประเมินผลงานของคณบดีหรือผู้บริหารสูงสุดตามหลักเกณฑ์ของมหาวิทยาลัยโยนก  โดยอธิการบดี
หลักฐานอ้างอิง
7.1-4-1 แบบประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากร มหาวิทยาลัยโยนก
7.1-4-2 แบบรายงานการประเมินตนเองของอาจารย์


	5. สภาสถาบันมีการดําเนินงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาลและส่งเสริมการบริหารงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาลทั่วทั้งองค์กร
	ผลการดำเนินงาน
5. คณะฯ มีการดำเนินงานตามหลักธรรมมาภิบาลและส่งเสริมการบริหารงาน โดยใช้ระเบียบของมหาวิทยาลัยที่สอดคล้องกับพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พศ.2546 (แก้ไขปรับปรุง 2550)  ซึ่งเป็นแนวทางการปฏิบัติงาน  อีกทั้งส่งเสริมให้บุคลากรได้มีการพัฒนาตนเองทั้งภายในและภายนอก  มีการบริหารงานด้วยความโปร่งใส ให้บุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วมในการบริหารงานและรับรู้ข่าวสารของคณะและมหาวิทยาลัยผ่านการประชุมของคณะ  บุคลากรของคณะยังได้มีโอกาสได้ใช้องค์ความรู้ในด้านต่างๆ โดยได้รับการแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ คณะทำงาน หรือผู้เข้าร่วมสังเกตการณ์และร่วมปฏิบัติงาน ตามโครงการและนโยบายการปลูกฝังให้บุคลากรทุกระดับมีจิตสำนึกสาธารณะ 
หลักฐานอ้างอิง
7.1-5-1 รายงานการประชุมคณะกรรมการผู้บริหารคณะนิเทศศาสตร์  ปีการศึกษา 2552 

7.1-5-2 รายงานการประชุมคณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2552
7.1-5-3 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยโยนก ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ.2550 
7.1-5-4 คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ และคณะทำงานต่างๆ


	ตัวบ่งชี้ : 7.2  ภาวะผู้นำของผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ระดับ 1-3
	ระดับ 1-4
	บรรลุเป้าหมาย
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
ครบทุกข้อ
	3

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน        

	1. มีกระบวนการสรรหาผู้บริหารที่เป็นระบบ โปร่งใส ตรวจสอบได้
	ผลการดำเนินงาน

1. คณะฯ มีกระบวนการสรรหาผู้บริหารทุกระดับอย่างเป็นระบบ โปร่งใส และตรวจสอบได้โดยอาศัยคณะกรรมการสรรหาและคัดเลือก เพื่อดำเนินงานตามกรอบของระเบียบข้อบังคับของมหาวิทยาลัย  

หลักฐานอ้างอิง

7.2-1-1 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยโยนก ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ.2550 


	2. ผู้บริหารดําเนินการบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาลและใช้ศักยภาพภาวะผู้นําที่มีอยู่ โดยคํานึงถึงประโยชน์ของสถาบันและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
	ผลการดำเนินงาน
2. คณบดี บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลและใช้ศักยภาพภาวะผู้นำที่มีอยู่ โดยคำนึงถึงประโยชน์ของคณะและผู้มีส่วนได้เสีย โดยนำมติของของสภามหาวิทยาลัยและคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย มาเป็นแนวทางในการดำเนินงาน ภายใต้การบริหารของคณะกรรมการผู้บริหารคณะ ที่มีส่วนร่วมจากทุกสาขาวิชา  
หลักฐานอ้างอิง
7.2-2-1 รายงานการประชุมคณะกรรมการผู้บริหารคณะนิเทศศาสตร์  ปีการศึกษา 2552 

7.2-2-2 รายงานการประชุมคณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2552


	3. มีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารที่ชัดเจนและเป็นที่ยอมรับในสถาบัน
	ผลการดำเนินงาน
3. คณะฯ มีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของคณบดีโดยอธิการบดี ซึ่งเป็นที่ยอมรับทั้งในระดับคณะและมหาวิทยาลัย
หลักฐานอ้างอิง

7.2-3-1 แบบรายงานการประเมินตนเองของอาจารย์


	4. มีการจัดทําแผนและกลไกการพัฒนาศักยภาพของผู้บริหารตามผลการประเมิน และดําเนินการตามแผนอย่างครบถ้วน
	ผลการดำเนินงาน
4. คณะฯ มีการจัดทําแผนการดำเนินงานประจำปี เพื่อเป็นกลไกการในการพัฒนาศักยภาพของคณะฯ  โดยมีคณบดีเป็นผู้กำกับดูแลและประเมินผลการดําเนินให้เป็นไปตามแผนอย่างครบถ้วน
หลักฐานอ้างอิง
7.2-4-1 รายงานการประชุมคณะกรรมการผู้บริหารคณะนิเทศศาสตร์  ปีการศึกษา 2552 

7.2-4-2 รายงานการประชุมคณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2552
7.2-4-3 แผนดำเนินงานคณะนิเทศศาสตร์ ประจำปี 2552



	  ตัวบ่งชี้ : 7.3  มีการพัฒนาสถาบันสู่องค์การเรียนรู้

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ระดับ 2
	ระดับ 3
	บรรลุเป้าหมาย
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
อย่างน้อย 4 ข้อแรก
	2

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน        

	1. มีการทบทวนและจัดทําแผนการจัดการความรู้ เพื่อมุ่งสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ และประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้ประชาคมของสถาบันรับทราบ

	ผลการดำเนินงาน

1. คณะฯ ได้มีการทบทวนและจัดทำแผนการจัดการความรู้ โดยระบุไว้ในโครงการจัดการความรู้ เรื่อง การออกแบบเพื่อการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์
หลักฐานอ้างอิง
7.3-1-1 แผนปฏิบัติการประจำปี 2552 คณะนิเทศศาสตร์ ปรับปรุง ธันวาคม 2552 หน้า 30-34

	2. มีการดําเนินการตามแผนจัดการความรู้และประสบความสําเร็จตามเป้าหมายไม่
น้อยกว่า ร้อยละ 50 
	ผลการดำเนินงาน
3. คณะฯมีการดําเนินการตามแผนจัดการความรู้ เรื่อง การออกแบบเพื่อการโฆษณาและการ
ประชาสัมพันธ์และประสบความสําเร็จตามเป้าหมายแล้ว ร้อยละ 60 
หลักฐานอ้างอิง
7.3-2-1 http//www.prawinrat.com



	3. มีการดําเนินการตามแผนจัดการความรู้และประสบความสําเร็จตามเป้าหมายร้อยละ 100
	ผลการดำเนินงาน
3. คณะฯมีการดําเนินการตามแผนจัดการความรู้ เรื่อง การออกแบบเพื่อการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์แต่ประสบความสําเร็จไม่ครบตามเป้าหมาย โดยบรรจุเป็นโครงการต่อเนื่องในแผนปฏิบัติการประจำปี 2553
หลักฐานอ้างอิง
7.3-3-1 http//www.prawinrat.com

	4. มีการติดตามประเมินผลความสําเร็จของการจัดการความรู้
	ผลการดำเนินงาน
4. อยู่ในขั้นตอนของการแลกเปลี่ยนความรู้จึงไม่สามารถดำเนินการในขั้นตอนประเมินผลได้

	5. มีการนําผลการประเมินไปปรับใช้ในการพัฒนากระบวนการจัดการความรู้ให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนงานปกติและปรับปรุงแผนการจัดการความรู้
	ผลการดำเนินงาน
5. อยู่ในขั้นตอนของการแลกเปลี่ยนความรู้จึงไม่สามารถดำเนินการในขั้นตอนการนำผลการประเมินไปปรับใช้ในการพัฒนากระบวนการจัดการความรู้ต่อได้

	

	    ตัวบ่งชี้ : 7.4  มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา และธำรงรักษาไว้ให้บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ระดับ 4
	ระดับ 4
	บรรลุเป้าหมาย
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
3 – 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
อย่างน้อย 5 ข้อแรก
	2

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน        

	1. มีการจัดทําแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เป็นรูปธรรม ภายใต้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์
	ผลการดำเนินงาน

1. คณะฯ บรรจุโครงการพัฒนาบุคลากรไว้ในแผนปฏิบัติการประจำปี 2552 คณะนิเทศศาสตร์ ปรับปรุง ธันวาคม 2552 อย่างชัดเจน
หลักฐานอ้างอิง
7.4-1-1 แผนปฏิบัติการประจำปี 2552 คณะนิเทศศาสตร์ ปรับปรุง ธันวาคม 2552

	2. มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เป็นการส่งเสริมสมรรถนะในการปฏิบัติงาน เช่น การสรรหา การจัดวางคนลงตำแหน่ง การกําหนดเส้นทางเดินของตำแหน่ง การสนับสนุนเข้าร่วมประชุม ฝึกอบรมและหรือเสนอผลงานทางวิชาการ การประเมินผลการปฏิบัติงาน มาตรการสร้างขวัญกำลังใจ มาตรการลงโทษ รวมทั้งการพัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพ
	ผลการดำเนินงาน
2. คณะฯ มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยโยนก ว่าด้วย การบริหารงานบุคคล พ.ศ.2550 ได้แก่ สรรหาและบรรจุบุคลากรเข้าทำงานตามคุณวุฒิ พัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่องโดยระบุไว้ในโครงการพัฒนาบุคลากร ส่งเสริมให้อาจารย์ทำงานวิจัยและฝึกอบรมในวิชาชีพ ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรโดยผู้บังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงาน และนักศึกษา ซึ่งสอดคล้องตามแนวทางของมหาวิทยาลัย
หลักฐานอ้างอิง
7.4-2-1 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยโยนก ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ.2550 

7.4-2-2 ภาระงาน (Job Description) 
7.4-2-3 คำสั่งแต่งตั้งบุคลากรคณะนิเทศศาสตร์ 

	3. มีระบบสวัสดิการและเสริมสร้างสุขภาพที่ดี และสร้างบรรยากาศที่ดีให้บุคลากรทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพและอยู่อย่างมีความสุข
	ผลการดำเนินงาน
3. คณะฯมีระบบสวัสดิการและเสริมสร้างสุขภาพที่ดี และสร้างบรรยากาศที่ดีให้แก่บุคลากรทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและอยู่อย่างมีความสุข โดยจัดภูมิทัศน์และสถานที่ทำงานให้น่าอยู่ มีกิจกรรมเสริมสร้างสุขภาพแก่บุคลากร มีการประกันตนสุขภาพและอุบัติเหตุ มีกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ รวมถึงการจัดกิจกรรมในการสร้างขวัญและกำลังใจให้แก่บุคลากร
หลักฐานอ้างอิง
7.4-3-1 หลักฐานเชิงประจักษ์ที่แสดงถึงการจัดภูมิทัศน์และสถานที่ทำงานให้น่าอยู่
7.4-3-2 ตัวอย่างบัตรประจำตัวผู้เอาประกันของบุคลากร
7.4-3-3 กองทุนสำรองเลี้ยงชีพ
7.4-3-4 ประกาศมหาวิทยาลัยโยนกเรื่องการตรวจสุขภาพประจำปี


	4. มีระบบส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรที่มีศักยภาพส่งให้โอกาสประสบความสําเร็จและก้าวหน้าในอาชีพอย่างรวดเร็วตามสายงาน
	ผลการดำเนินงาน
4. คณะฯมีระบบส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรที่มีศักยภาพส่งให้โอกาสประสบความสำเร็จก้าวหน้าในอาชีพสายงาน โดยบรรจุงบประมาณและโครงการพัฒนาอาจารย์เพื่อเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ รวมถึงโครงการส่งเสริมพัฒนานักวิจัย ไว้ในแผนกลยุทธ์ คณะนิเทศศาสตร์  2552-2554 และแผนปฏิบัติการประจำปี 2552 คณะนิเทศศาสตร์ ปรับปรุง ธันวาคม 2552 อย่างชัดเจน นอกจากนี้ ยังได้อิงข้อบังคับมหาวิทยาลัยโยนก ว่าด้วย การกำหนดอัตราเงินประจำตำแหน่งทางวิชาการ เพื่อส่งเสริมให้อาจารย์สร้างผลงานทางวิชาการจนเข้าสู่การขอตำแหน่งทางวิชาการต่อไป
หลักฐานอ้างอิง
7.4-4-1 แผนกลยุทธ์ คณะนิเทศศาสตร์  2552-2554
7.4-4-2 แผนปฏิบัติการประจำปี 2552 คณะนิเทศศาสตร์ ปรับปรุง ธันวาคม 2552 
7.4-4-3 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยโยนก ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ.2550


	5. มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับอย่างเป็นระบบ
	ผลการดำเนินงาน
5. คณะฯมีการประเมินผลความพึงพอใจของบุคลากรด้านการบริหารจัดการ การบริการทางกายภาพ และความสัมพันธ์ในที่ทำงาน โดยการสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ

หลักฐานอ้างอิง
-

	6. มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจเสนอผู้บริหารระดับสูง และมีแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาเพื่อให้ดีขึ้น
	ผลการดำเนินงาน
6. คณะฯมีการประเมินผลความพึงพอใจของบุคลากร โดยการสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ จึงยังไม่มีการนำผลการประเมินความพึงพอใจเสนอต่อผู้บริหารระดับสูง 
หลักฐานอ้างอิง
-  


	   ตัวบ่งชี้ : 7.5  ศักยภาพของระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ระดับ 2
	ระดับ 5
	บรรลุเป้าหมาย
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 2 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
2 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
อย่างน้อย 3 ข้อแรก
	3

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน        

	1. มีนโยบายในการจัดทําระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ
	ผลการดำเนินงาน

1. คณะฯมีนโยบายในการจัดทําระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ โดยครอบคลุมด้านการบริหารจัดการ การเรียนการสอน และการวิจัย โดยระบุไว้ในการประชุมผู้บริหารคณะฯ
หลักฐานอ้างอิง
7.5-1-1 รายงานการประชุมประชุมผู้บริหารคณะฯ 


	2. มีระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ
	ผลการดำเนินงาน
2. คณะฯมีระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ โดยจัดเก็บข้อมูลด้วยแฟ้มดิจิตอลออนไลน์ ตามระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย
หลักฐานอ้างอิง
7.5 -2-1 แฟ้มดิจิตอลออนไลน์ คณะนิเทศศาสตร์ ดังนี้
               http://www.yonok.ac.th/doc/commplan         แผนกลยุทธ์คณะ
               http://www.yonok.ac.th/doc/commsyllabus  เค้าโครงรายวิชา (Course Syllabus)

               http://www.yonok.ac.th/doc/commcourse     หลักสูตร

               http://www.yonok.ac.th/doc/commreport     รายงานการประชุม

               http://www.yonok.ac.th/doc/commsar           รายงานการประเมินตนเอง(SAR)

               http://www.yonok.ac.th/doc/commfinance    การเงินและงบประมาณ

               http://www.yonok.ac.th/doc/commproject    โครงการ

               http://www.yonok.ac.th/doc/commdoc           งานอื่น ๆ

	3. มีการประเมินประสิทธิภาพ และความปลอดภัยของระบบฐานข้อมูล
	ผลการดำเนินงาน
3. คณะฯ มีการประเมินผลการใช้งานแฟ้มดิจิตอลออนไลน์โดยบุคลากรของคณะ และมีระบบรักษาความปลอดภัยในการใช้งานโดยใช้ Password 

หลักฐานอ้างอิง 
7.5-3-1 สรุปผลการประเมินการใช้งานแฟ้มดิจิตอลออนไลน์


	4. มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ฐานข้อมูล
	ผลการดำเนินงาน
4. คณะฯ มีการประเมินผลการใช้งานแฟ้มดิจิตอลออนไลน์โดยบุคลากรของคณะ โดยมีความพึงพอใจในระดับดี  
 หลักฐานอ้างอิง 
7.5-4-1 สรุปผลการประเมินการใช้งานแฟ้มดิจิตอลออนไลน์


	5. มีการนําผลการประเมินในข้อ 3 และ 4 มาปรับปรุงระบบฐานข้อมูล
	ผลการดำเนินงาน
5. คณะฯ มีการนำผลการประเมินมาปรับปรุงและพัฒนา โดยการส่งบุคลากรเลขานุการคณะฯร่วมเป็นทีมวิจัยพัฒนาระบบฐานข้อมูลการประเมินตนเอง ในโครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูลการประเมนตนเอง สำหรับปีการศึกษา 2552 
หลักฐานอ้างอิง 
7.5-5-1 โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูลการประเมินตนเอง  


	6. มีการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลของสถาบันผ่านระบบเครือข่ายกับสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามรูปแบบมาตรฐานที่กำหนด
	ผลการดำเนินงาน
6. หน่วยงานผู้รับผิดชอบอยู่ระหว่างการเชื่อมโยงระบบ
 


	    ตัวบ่งชี้ : 7.6  ระดับความสำเร็จในการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ระดับ 2
	ระดับ 2
	บรรลุเป้าหมาย
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
3 – 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
ครบทุกข้อ
	1

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน        

	1. มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างโปร่งใส ผ่านช่องทางต่าง ๆ อาทิ เอกสารสิ่งพิมพ์ เว็บไซด์ นิทรรศการ
	ผลการดำเนินงาน

1. คณะฯมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างโปร่งใสผ่านช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซต์ สถานีวิทยุเสียงโยนก FM 104.25 MHz  การจัดนิทรรศการเคลื่อนที่ตามโรงเรียนต่างๆร่วมกับสำนักรับนักศึกษา เป็นต้น
หลักฐานอ้างอิง
7.6-1-1 เว็บไซต์คณะนิเทศศาสตร์  http://www.yonok.ac.th/ncommarts
7.6-1-2 หลักฐานเชิงประจักษ์--สถานีวิทยุเสียงโยนก FM 104.25 MHz 
7.6-1-3 ภาพถ่ายการจัดนิทรรศการในงานฤดูหนาวและกาชาดจังหวัดลำปาง 2553


	2. มีระบบการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนผ่านช่องทางที่เปิดเผยและเป็นที่รับรู้กัน โดยทั่วอย่างน้อย 3 ช่องทาง
	ผลการดำเนินงาน
2. คณะฯเปิดรับฟังความคิดเห็นจากประชาชนเพื่อประโยชน์ต่อการบริหารงาน โดยผ่านช่องทางที่เปิดเผย ได้แก่ จากสถานีวิทยุเสียงโยนก หมายเลขโทรศัพท์ 0 -5431- 5 800 จากเว็บบอร์ด และจากแบบสำรวจความคิดเห็นของหน่วยงานที่ประเมินผลการฝึกวิชาชีพ 
หลักฐานอ้างอิง
7.6-2-1 เว็บไซต์คณะนิเทศศาสตร์  http://www.yonok.ac.th/ncommarts
7.6-2-2 แบบประเมินผลการฝึกวิชาชีพของนักศึกษา
7.6-2-3 หลักฐานเชิงประจักษ์—หมายเลขโทรศัพท์ 054 315 800 และบันทึกความคิดเห็น


	3. มีการนําความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน โดยมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบและมีการดําเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม
	ผลการดำเนินงาน
3. คณะฯมีการนำความคิดเห็นของหน่วยงานที่ประเมินผลการฝึกวิชาชีพมาพัฒนาการจัดการเรียนการสอน แต่ยังไม่เป็นระบบ
หลักฐานอ้างอิง
-    

	4. มีที่ปรึกษาที่มาจากภาคประชาชน ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ และมีการดําเนินกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่องและชัดเจน เช่น จัดประชุมร่วมกันอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง
	ผลการดำเนินงาน
4. คณะฯมีคำสั่งแต่งตั้งที่ปรึกษาอย่างเป็นทางการ และมีการขอคำปรึกษาในการดำเนินกิจกรรม อย่างไม่เป็นทางการ และยังไม่มีการจัดประชุมอย่างเป็นทางการ
หลักฐานอ้างอิง
-    

	5. มีกระบวนการหรือกลไกการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน
	ผลการดำเนินงาน
-
หลักฐานอ้างอิง
-    


	    ตัวบ่งชี้ : 7.7  ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติ หรือนานาชาติ

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	 1
	0
	ไม่บรรลุเป้าหมาย
	ร้อยละ 0.1 – 0.99
	ร้อยละ 1 – 1.99
	>  ร้อยละ 2
	0

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ร้อยละ

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

           คณะฯมีการส่งเสริมให้อาจารย์พัฒนาผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง แต่ผลงานของบุคลากรยังไม่ได้รับรางวัลในระดับชาติ


	    ตัวบ่งชี้ : 7.8  มีการนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษา

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ระดับ 2
	ระดับ 4
	บรรลุเป้าหมาย
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
3 – 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
ครบทุกข้อ
	2

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน        

	1. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยง โดยมีผู้บริหารระดับสูงและตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของสถาบันร่วมเป็นคณะกรรมการหรือคณะทํางาน โดยผู้บริหารระดับสูงต้องมีบทบาทสําคัญในการกำหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยง
	ผลการดำเนินงาน
1. คณะฯ มีคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการผู้บริหาร เพื่อทำการวิเคราะห์ ระบุปัจจัยเสี่ยง จัดทำแผนงาน ดำเนินการ ติดตามและประเมินผลด้านการบริหารความเสี่ยง
หลักฐานอ้างอิง
7.8-1-1 คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการผู้บริหารคณะนิเทศศาสตร์


	2. มีการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหายหรือความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายในการบริหารงาน และจัดลําดับความสําคัญของปัจจัยเสี่ยง
	ผลการดำเนินงาน
2. คณะฯมีการประชุมผู้บริหารคณะเพื่อวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อความสำเร็จ ความล้มเหลว หรือการลดโอกาสในการบรรลุเป้าหมาย โดยจัดลำดับความสำคัญของปัจจัยเสี่ยงไว้อย่างชัดเจนในแผนปฏิบัติการประจำปี 2552 คณะนิเทศศาสตร์ ปรับปรุงธันวาคม 2552   
หลักฐานอ้างอิง
7.8-2-1 แผนปฏิบัติการประจำปี 2552 คณะนิเทศศาสตร์ ปรับปรุง ธันวาคม 2552


	3. มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง โดยแผนดังกล่าวต้องกําหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการสร้างความรู้ ความเข้าใจให้กับ
บุคลากรทุกระดับในด้านการบริหารความเสี่ยงและดำเนินการแก้ไข ลด หรือป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม
	ผลการดำเนินงาน
3. คณะฯมีการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง โดยบรรจุวาระในการประชุมคณะเพื่อสร้างความเข้าใจให้กับบุคลากรของคณะตลอดจนมีแนวทางในการดำเนินการแก้ไข เพื่อลดหรือป้องกันความเสี่ยงที่เกิดขึ้น
หลักฐานอ้างอิง
7.8-3-1 แผนปฏิบัติการประจำปี 2552 คณะนิเทศศาสตร์ ปรับปรุง ธันวาคม 2552 
             รายงานการประชุมคณะฯ ปีการศึกษา 2552 


	4. มีการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง
	ผลการดำเนินงาน
4. คณะฯมีการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 
1) มีคณะทำงานรณรงค์รับนักศึกษาเพื่อเพิ่มจำนวนนักศึกษา และแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อลดการ Drop out
2) มีคณะทำงานประกันคุณภาพเพื่อให้ได้รับการรับรองมาตรฐานการศึกษา
3) ส่งเสริมสนับสนุนให้อาจารย์ผลิตผลงานทางวิชาการและเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ
หลักฐานอ้างอิง
7.8-4-1 รายงานจำนวนนักศึกษาใหม่ 2552 จากสำนักรับนักศึกษาฯ
7.8-4-2 รายงานอัตราการ Dorp Out  ของสำนักทะเบียนและประมวลผล
7.8-4-3 คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงาน คณะนิเทศศาสตร์
7.8-4-4 โครงการพัฒนาบุคลากรตามแผนปฏิบัติการประจำปี 2552 คณะนิเทศศาสตร์ 
               ปรับปรุงธันวาคม 2552   


	5. มีการสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ตลอดจนมีการกําหนดแนวทางและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารสูงสุดของสถาบัน
	ผลการดำเนินงาน
5. คณะฯ มีการสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ตลอดจนมีการกําหนดแนวทางและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารสูงสุดในการประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 
หลักฐานอ้างอิง
7.8-5-1 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 



	    ตัวบ่งชี้ : 7.9  ระดับความสำเร็จของการถ่ายทอดตัวบ่งชี้และเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ระดับ 5
	ระดับ  6
	บรรลุเป้าหมาย
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
5 – 7 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
ครบทุกข้อ
	2

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน        

	1. มีการกําหนดแนวทางการดําเนินการในการประเมินผลภายในสถาบัน
	ผลการดำเนินงาน

1. คณะฯมีการกำหนดแนวทางการดำเนินงานในการประเมินผลงาน โดยวิเคราะห์จากผลการดำเนินงานในอดีต จากการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง เช่น ผู้บริหารในระดับคณะวิชา สาขาวิชา อาจารย์ประจำ เจ้าหน้าที่สายสนับสนุน นักศึกษา ผู้ปกครอง ศิษย์เก่า และผู้ประกอบการ โดยระบุไว้ในโครงการและแผนงานตามพันธกิจ กลยุทธ์ และแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างชัดเจน
หลักฐานอ้างอิง
7.9-1-1 แผนปฏิบัติการประจำปี 2552 คณะนิเทศศาสตร์ ปรับปรุงธันวาคม 2552

7.9-1-2 รายงานสรุปผลการดำเนินงานโครงการ ประจำปี 2552


	2. มีแผนงานการประเมินผลภายในสถาบัน
	ผลการดำเนินงาน
2. คณะฯมีแผนงานการประเมินผลกิจกรรมทุกกิจกรรม โครงการ และแผนงานตามที่ระบุไว้ในแผนการดำเนินงานประจำปี 2552
หลักฐานอ้างอิง

7.9-2-1 แผนปฏิบัติการประจำปี 2552 คณะนิเทศศาสตร์ ปรับปรุงธันวาคม 2552

7.9-2-2 รายงานสรุปผลการดำเนินงานโครงการ ประจำปี 2552


	3. มีการกําหนดตัวบ่งชี้และเป้าหมายตามพันธกิจและยุทธศาสตร์ของสถาบัน
	ผลการดำเนินงาน
3. คณะฯมีการกำหนดแนวทางการดำเนินงานในการประเมินผลงานตามตัวชี้วัดความสำเร็จของแต่ละโครงการและแผนงานตามพันธกิจ กลยุทธ์ และแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาไว้อย่างชัดเจน
หลักฐานอ้างอิง
7.9-3-1 แผนปฏิบัติการประจำปี 2552 คณะนิเทศศาสตร์ ปรับปรุงธันวาคม 2552

7.9-3-2 รายงานสรุปผลการดำเนินงานโครงการ ประจำปี 2552


	4. มีการจัดทํา Strategy Map ของหน่วยงานในระดับคณะหรือเทียบเท่า โดยกําหนดเป้าประสงค์ของแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานให้เชื่อมโยงกับเป้าประสงค์และประเด็นยุทธศาสตร์ของสถาบัน
	ผลการดำเนินงาน

4. คณะฯ มีการจัดทำ Strategy Map และกิจกรรม โครงการ แผนงานในระดับต่างๆ โดยมีการกำหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และตัวชี้วัดความสำเร็จไว้อย่างชัดเจนและสอดคล้องกับเป้าประสงค์และแผนการดำเนินงานของคณะ 
หลักฐานอ้างอิง
7.9-4-1 แผนปฏิบัติการประจำปี 2552 คณะนิเทศศาสตร์ ปรับปรุงธันวาคม 2552

7.9-4-2 รายงานสรุปผลการดำเนินงานโครงการ ประจำปี 2552

	5. มีการยืนยันวิสัยทัศน์และประเด็นยุทธศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในระดับคณะหรือเทียบเท่า
	ผลการดำเนินงาน
5. คณะฯ มีการทบทวนเป้าประสงค์ โดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง เช่น ผู้บริหารในระดับคณะวิชา สาขาวิชา อาจารย์ประจำ เจ้าหน้าที่สายสนับสนุน นักศึกษา ผู้ปกครอง ศิษย์เก่า และผู้ประกอบการ ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์และเป้าประสงค์ของมหาวิทยาลัย และยืนยันเป้าประสงค์ดังกล่าวต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย

หลักฐานอ้างอิง
7.9-5-1 รายงานการประชุมคณะกรรมการผู้บริหารคณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2552
7.9-5-2 รายงานสรุปผลการดำเนินงานโครงการ ประจำปี 2552  


	6. มีระบบในการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายตามคํารับรองของผู้บริหารระดับต่าง ๆ
	ผลการดำเนินงาน

6. คณะได้มีการประชุมคณะ เพื่อติดตามผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ที่ได้ระบุไว้ในแผนการดำเนิน ประจำปีของคณะฯ 
หลักฐานอ้างอิง
7.9-6-1 รายงานการประชุมคณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2552


	7. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายตามคํารับรอง
	ผลการดำเนินงาน
7. คณะมีการประเมินผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ทุกโครงการ
หลักฐานอ้างอิง
7.9-7-1 รายงานสรุปผลการดำเนินงานโครงการ ประจำปี 2552


	8. มีการนําผลการประเมินผลการดําเนินงานของผู้บริหาร ไปเชื่อมโยงกับระบบการสร้างแรงจูงใจ
	ผลการดำเนินงาน
8. คณะยังไม่มีการประเมินผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้อย่างเป็นรูปธรรม ดังนั้น จึงไม่มีการดำเนินการในการนำผลการประเมินการดำเนินงานไปเชื่อมโยงกับรบบการสร้างแรงความจูงใจ
หลักฐานอ้างอิง
-    


สรุปผลการวิเคราะห์ตนเอง
องค์ประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ
1. จุดแข็ง

1.1  คณะฯมีการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีและแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยระบุตัวชี้วัดอย่างชัดเจน

1.2  ผู้บริหารมีภาวะความเป็นผู้นำและบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาล
2. จุดอ่อน
2.1 คณะมีการดำเนินการเพื่อให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการศึกษายังไม่บรรลุผลสำเร็จ
2.2 อาจารย์ประจำมีผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพน้อย จึงไม่ได้รับรางวัล
3. แนวทางการพัฒนา
2.1 คณะฯจะมีการดำเนินการเพื่อให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการศึกษาอย่างจริงจัง

2.2 คณะฯ จะส่งเสริมให้อาจารย์ผลิตผลงานทางวิชาการและวิชาชีพมากขึ้น

	องค์ประกอบที่  8  การเงินและงบประมาณ

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 8.1  มีระบบและกลไกในการจัดสรร การวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย การตรวจสอบการเงิน และงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ระดับ 7
	ระดับ 7
	บรรลุเป้าหมาย
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
5 – 6 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
ครบทุกข้อ
	3

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน        

	1. มีแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของสถาบันให้เป็นไปตามเป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน

1. คณะฯมีแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย โดยการมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหารและบุคลากรของคณะ
หลักฐานอ้างอิง
8.1-1-1 แผนกลยุทธ์ทางการเงิน คณะนิเทศศาสตร์ประจำปี 2552 


	2. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางด้านการเงิน แผนการจัดสรร และการวางแผนการใช้เงินอย่างมีประสิทธิภาพโปร่งใส ตรวจสอบได้
	ผลการดำเนินงาน
2. คณะฯ ได้จัดทำแนวทางในการจัดหาทรัพยากรทางด้านการเงินโดยการประชุมพิจารณางบประมาณประจำปี โดยคณบดี หัวหน้าสาขา และเลขานุการคณะ และได้จัดทำแผนการจัดสรรและวางแผนการใช้เงินอย่างมีประสิทธิภาพโปร่งใส อาทิ การจัดทำโครงการ/กิจกรรมที่ต้องยึดหลักของการ ครอบคลุมภารกิจด้านต่าง ๆ มากกว่า 1 ด้าน โดยใช้ระเบียบการเบิกจ่ายงบประมาณ และการอนุมัติเงินงบประมาณทุกโครงการ/กิจกรรม อย่างเป็นระบบในทิศทางดียวกันของมหาวิทยาลัย  และมีการสรุปผลโครงการโดยผู้รับผิดชอบ 
หลักฐานอ้างอิง
8.1-2-1 รายงานการประชุมผู้บริหาร วาระพิจารณางบประมาณ
8.1-2-2 แผนงบประมาณรายรับ-รายจ่าย คณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2552
8.1-2-3 เอกสารเกี่ยวกับการเงินและงบประมาณ ของมหาวิทยาลัยโยนก 


	3. มีการจัดทําระบบฐานข้อมูลทางการเงินที่ผู้บริหารสามารถนําไปใช้ในการตัดสินใจและวิเคราะห์สถานะทางการเงิน
	ผลการดำเนินงาน
3. คณะฯมีระบบฐานข้อมูลทางการเงินที่ใช้ในการบริหารทางการเงิน โดยใช้ระบบแฟ้มดิจิตอลออนไลน์
หลักฐานอ้างอิง
8.1-3-1 แฟ้มดิจิตอลออนไลน์ คณะนิเทศศาสตร์
8.1-3-2 แผนงบประมาณรายรับ-รายจ่าย คณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2552
8.1-3-3 เอกสารเกี่ยวกับการเงินและงบประมาณ ของมหาวิทยาลัยโยนก


	4. มีการจัดทํารายงานทางการเงินอย่างเป็นระบบ อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง
	ผลการดำเนินงาน
4. คณะฯ ได้จัดทำรายงานทางการเงินอย่างเป็นระบบ โดยบันทึกการใช้เงินงบประมาณในแบบตัดงบประมาณของคณะ และติดตามการใช้งบประมาณให้เป็นไปตามแผนการดำเนินงาน ภาคการศึกษาละ 1 ครั้ง  พร้อมทั้งจัดทำสรุปผลการการใช้งบประมาณ 
หลักฐานอ้างอิง
8.1-4-1 รายงานการประชุมคณะนิเทศศาสตร์ ประจำปี 2552
8.1-4-2 รายงานสรุปผลการดำเนินงานโครงการ ประจำปี 2552
8.1-4-3 แบบตัดงบประมาณ คณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2552


	5. มีการนําข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย และวิเคราะห์สถานะทางการเงินและความมั่นคงขององค์การอย่างต่อเนื่อง
	ผลการดำเนินงาน
5. คณะฯนำผลจากการใช้งบประมาณในปีการศึกษา 2551 เพื่อใช้ในการวิเคราะห์สถานะทางการเงินและความมั่นคงของคณะ และนำไปจักทำแผนงบประมาณในปีการศึกษา 2552
หลักฐานอ้างอิง
8.1-5-1 รายงานประชุมคณะฯ วาระติดตามการใช้งบประมาณ
8.1-5-2 สรุปงบประมาณประจำปีการศึกษา 2552 จากสำนักบัญชีและการเงิน 
8.1-5-3 สรุปผลงบประมาณ คณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2552 


	6. มีหน่วยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ทําหน้าที่ตรวจ ติดตามการใช้เงินให้เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์ที่สถาบันกําหนด
	ผลการดำเนินงาน
6. คณะฯ มีคณะกรรมการผู้บริหารคณะนิเทศศาสตร์ ทำหน้าที่ในการตรวจ ติดตามการใช้เงินให้เป็นไปตามแผนของคณะและระเบียบของมหาวิทยาลัย

หลักฐานอ้างอิง
8.1-6-1 รายงานประชุมคณะฯ วาระติดตามการใช้งบประมาณ
8.1-6-2 คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการผู้บริหารคณะนิเทศศาสตร์


	7. ผู้บริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใช้เงินให้เป็นไปตามเป้าหมาย และนําข้อมูลจากรายงานทางการเงินไปใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ
	ผลการดำเนินงาน
7. คณะฯมีคณบดีคณะนิเทศศาสตร์ซึ่งเป็นผู้บริหารสูงสุดทำหน้าที่ติดตามผลการใช้เงินให้เป็นไปตามเป้าหมายของแผนการดำเนินงานของคณะฯ โดยมอบหมายและติดตามให้ผู้รับผิดชอบสรุปผลการดำเนินการและการเงินทุกโครงการ 
หลักฐานอ้างอิง
8.1-7-1 รายงานสรุปผลการดำเนินงานโครงการ ประจำปี 2552    



	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 8.2  มีการใช้ทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันร่วมกัน

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ระดับ 4 
	 ระดับ 5 
	บรรลุเป้าหมาย
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
อย่างน้อย 4 ข้อแรก
	3

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน        

	1. มีคณะกรรมการวิเคราะห์ความต้องการการใช้ทรัพยากรของสถาบัน
	ผลการดำเนินงาน

1. คณะฯมีคณะกรรมการผู้บริหาร คณะนิเทศศาสตร์ ทำหน้าที่วิเคราะห์ความต้องการในการใช้ทรัพยากร  
หลักฐานอ้างอิง
8.2-1-1 คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการผู้บริหารคณะนิเทศศาสตร์


	2. มีผลการวิเคราะห์ความต้องการในการใช้ทรัพยากรของสถาบัน
	ผลการดำเนินงาน
2. คณะฯ มีการวิเคราะห์ความต้องการในการใช้ทรัพยากรของคณะ โดยใช้แบบประเมินความต้องการในการใช้ทรัพยากร  
หลักฐานอ้างอิง
8.2-2-1 สรุปผลการประเมินความต้องการในการใช้ทรัพยากร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 


	3. มีแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับหน่วยงานอื่นในสถาบัน
	ผลการดำเนินงาน
3. คณะฯ มีแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกับหน่วยงานภายใน ที่ครอบคลุมทั้งด้านทรัพยากรบุคคล อุปกรณ์การเรียนการสอน ห้องปฏิบัติการ ห้องบันทึกเสียง และสถานีวิทยุกระจายเสียง 
หลักฐานอ้างอิง
8.1-3-1 แผนการใช้ทรัพยากรภายในและภายนอก

8.1-3-2 บันทึกการขอใช้ห้องปฏิบัติการและโสตทัศนูปกรณ์


	4. มีแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับหน่วยงานอื่นนอกสถาบัน
	ผลการดำเนินงาน
4. คณะฯ มีแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกับหน่วยงานภายนอกสถาบัน โดยส่งนายยุทธนา เสริมสุข นักศึกษาสาขาวิชาการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์ ร่วมโครงการสหกิจศึกษา ในฝ่ายประสานงาน บริษัท 
ธีมเมติก จำกัด ภาคเรียนที่ 2/2552  ซึ่งเป็นไปตามข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการที่ได้จัดทำขึ้น 

หลักฐานอ้างอิง
8.2-4-1 เอกสารการส่งตัวนักศึกษาในโครงการสหกิจศึกษา
8.2-4-2 รายงานผลการปฏิบัติงานโครงการสหกิจศึกษา นายยุทธนา เสริมสุข


	5. มีผลการประหยัด
งบประมาณที่เกิดจากการใช้ทรัพยากรร่วมกับหน่วยงานอื่น
	ผลการดำเนินงาน
5. คณะฯ มีผลการประหยัดงบประมาณที่เกิดจากการใช้ทรัพยากรร่วมกับหน่วยงานอื่น 
หลักฐานอ้างอิง
8.2-5-1 สรุปผลการใช้ทรัพยากรร่วมกับหน่วยงานอื่น 



สรุปผลการวิเคราะห์ตนเอง
องค์ประกอบที่ 8  การเงินและงบประมาณ
1. จุดอ่อน
1.1 คณะฯ มีจำนวนนักศึกษาน้อย ทำให้มีรายรับไม่เพียงพอกับรายจ่าย อีกทั้งงบประมาณที่มีอยู่อย่างจำกัด 
      ส่งผลต่อการบริหารจัดการตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย
2. จุดแข็ง

2.1 คณะฯ จัดทำรายงานและติดตามผลการดำเนินงานทางการเงินอย่างต่อเนื่อง และมีการปรับปรุงแผน
                   งบประมาณอย่างต่อเนื่อง
3. แนวทางการพัฒนา

3.1  คณะจะดำเนินการรณรงค์รับนักศึกษาอย่างจริงจังเพื่อให้รับนักศึกษาได้ตามเป้าหมาย ซึ่งจะส่งผลถึง
                    รายรับที่เพิ่มขึ้น
คณะจะบริหารการเงินอย่างรัดกุม ควบคุมค่าใช้จ่าย และปรับปรุงการใช้งบประมาณให้คุ้มค่าสูงสุด
	องค์ประกอบที่  9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 9.1  มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ระดับ 5
	ระดับ 
5
	บรรลุเป้าหมาย
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
อย่างน้อย 5 ข้อแรก
	3

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน        

	1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมกับระดับการพัฒนาของสถาบัน
	ผลการดำเนินงาน
1.คณะฯ มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมกับระดับการพัฒนาของคณะที่สอดคล้องกับของมหาวิทยาลัยโดยใช้คู่มือการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยฯ โดยมีเลขานุการคณะเป็นผู้ทำหน้าที่ประสานงานด้านการดำเนินงานการประกันคุณภาพกับหน่วยงานต่าง ๆ และมีคณะกรรมการผู้บริหารคณะ กำหนดนโยบาย และแผนการดำเนินงานประกันคุณภาพและมีการกำกับดูแล  ติดตาม และประเมินผล อีกทั้งยังมีการพัฒนาระบบฐานข้อมูลการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับคณะ เพื่อพัฒนาระบบฐานข้อมูลที่มีความเชื่อมโยงกับหน่วยงานอื่น

หลักฐานอ้างอิง
9.1-1-1 คู่มือการประกันคุณภาพ ปีการศึกษา 2552
9.1-1-2 คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการผู้บริหารคณะนิเทศศาสตร์ 
9.1-1-3 แผนปฏิบัติการประจำปีการศึกษา 2552 คณะนิเทศศาสตร์ (ฉบับปรับปรุง ธันวาคม 2552)


	2. มีการกําหนดนโยบายและให้ความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพจากคณะกรรมการระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสุดของสถาบัน ภายใต้การมีส่วนร่วมจากภาคีทั้งภายในและภายนอกสถาบัน
	ผลการดำเนินงาน
2.คณะนิเทศาสตร์ มีคณะกรรมการผู้บริหารของคณะได้ร่วมกันกำหนดกําหนดนโยบายและให้ความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพภายใต้การมีส่วนร่วมจากภายในและภายนอก โดยมีการบรรจุในวาระการประชุมของคณะ  เพื่อให้บุคลากรมีความตระหนักและให้ความสำคัญในการประกันคุณภาพ  นอกจากนี้ คณะฯยังมีคณะกรรมการบริหารคณะที่ประกอบไปด้วยบุคลากรจากภายนอกคณะร่วมกำกับดูแล กลไก งานประกันคุณภาพอีกด้วย                       
หลักฐานอ้างอิง
 9.1-2-1 รายงานการประชุมคณะกรรมการผู้บริหารคณะฯ ปีการศึกษา 2551
 9.1-2-2 รายงานการประชุมคณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2551

 9.1-2-3 คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารคณะนิเทศศาสตร์ 
9.1-2-4 คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ เลขที่ 01/2552



	3. มีการกําหนดมาตรฐานตัวบ่งชี้ และเกณฑ์คุณภาพที่สอดคล้องกับมาตรฐานการอุดมศึกษา และมาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง และสอดคล้องกับการประเมินคุณภาพภายนอก
	ผลการดำเนินงาน
3.คณะฯ มีการกำหนดมาตรฐานตัวบ่งชี้  และเกณฑ์คุณภาพที่สอดคล้องกับมาตรฐานการอุดมศึกษา และมาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง และสอดคล้องกับการประเมินคุณภาพ เช่น ใช้มาตรฐานและตัวบ่งชี้ที่พัฒนาร่วมกับสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.)  ซึ่งกำหนดมาตรฐาน ตัวบ่งชี้ เกณฑ์การประเมินนของมหาวิทยาลัย ให้คลอบคลุมและสอดคล้องกับ มาราฐาน/องค์ประกอบคุณภาพของ สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  (สมศ.) และ สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.)
หลักฐานอ้างอิง
9.1-3-1 คู่มือประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย 


	4. มีการดําเนินงานด้านการประกันคุณภาพที่ครบถ้วน ทั้งการควบคุมคุณภาพ การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพอย่างต่อเนื่องเป็นประจํา (อย่างน้อย 3 ปี นับรวมปีที่มีการติดตาม)
	ผลการดำเนินงาน
4.คณะฯ มีการดำเนินงานด้านการคุณภาพเพื่อควบคุมคุณภาพการศึกษา เพื่อติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุรภาพอย่างต่อเนื่องเป็นประจำ โดยการจัดทำรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

หลักฐานอ้างอิง

9.1-4-1 รายงานการประเมินตนเอง คณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2549
9.1-4-2 รายงานการประเมินตนเอง คณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2550
9.1-4-3 รายงานการประเมินตนเอง คณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2551 
9.1-4-4 รายงานการประเมินตนเอง คณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2552 
9.1-4-5 รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2551


	5. มีการนําผลการประกันคุณภาพมาพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงาน
	ผลการดำเนินงาน
5.คณะฯ ได้มีการนำผลการประกันคุณภาพ(SAR) ในปีการศึกษา 2551 มาพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงานของคณะ เพื่อให้ผลการดำเนินงานของคณะมีมาตรฐานและมีประสิทธิภาพในการดำเนินงานยิ่งขึ้น 

หลักฐานอ้างอิง
9.1-5-1 รายงานการประเมินตนเอง คณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2550
9.1-5-2 รายงานการประเมินตนเอง คณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2551 
9.1-5-3 รายงานการประเมินตนเอง คณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2552 
9.1-5-4 รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2551


	6. มีระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศที่สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาและใช้ร่วมกันทั้งระดับบุคคล ภาควิชา คณะ และสถาบัน
	ผลการดำเนินงาน
6.ในปีการศึกษา 2552  คณะฯ ยังไม่มีการดำเนินการจัดทำระบบฐานข้อมูลการประกันคุณภาพ อย่างเป็นรูปธรรม

หลักฐานอ้างอิง
-    

	7. มีระบบส่งเสริมการสร้างเครือข่ายด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกสถาบัน
	ผลการดำเนินงาน
7.ในปีการศึกษา 2552  คณะฯ ยังไม่มีการส่งเสริมการสร้างเครือข่ายด้านการประกันคุณภาพระหว่างหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกอย่างเป็นรูปธรรม
หลักฐานอ้างอิง
-    


	ชื่อตัวบ่งชี้ : 9.2  มีระบบและกลไกการให้ความรู้และทักษะด้านการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ระดับ 4
	ระดับ 1
	ไม่บรรลุเป้าหมาย
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
4 – 5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
อย่างน้อย 6 ข้อแรก
	1

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน        

	1. มีระบบการให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา
	ผลการดำเนินงาน

1.คณะฯ มีระบบการให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา โดยมีการกำหนดวาระการประชุมเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา และมอบหมายให้อาจารย์ที่ปรึกษาเผยแพร่ให้นักศึกษาได้รับทราบระบบการประกันคุณภาพการศึกเพื่อนำความรู้ไปใช้ในกิจกรรมของนักศึกษา
หลักฐานอ้างอิง
9.2-1-1 รายงานการประชุมคณะกรรมการผู้บริหารคณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2552
 

	2. มีระบบส่งเสริมให้นักศึกษานําความรู้ด้านการประกันคุณภาพไปใช้กับกิจกรรมนักศึกษา
	ผลการดำเนินงาน
2.ในปีการศึกษา 2552  คณะฯ ยังไม่มีการจัดทำระบบส่งเสริมให้นักศึกษานําความรู้ด้านการประกันคุณภาพไปใช้กับกิจกรรมนักศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม 
หลักฐานอ้างอิง
-

	3. มีกลไกให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย
	ผลการดำเนินงาน
3.ในปีการศึกษา 2552  คณะฯ ยังไม่มีกลไกให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยอย่างเป็นรูปธรรม 
หลักฐานอ้างอิง
-    

	4. นักศึกษามีการใช้กระบวนการคุณภาพ ในการพัฒนาคุณภาพของกิจกรรมหรือโครงการนักศึกษา
	ผลการดำเนินงาน
4.ในปีการศึกษา 2552  นักศึกษาคณะฯ ยังไม่มีการใช้กระบวนการคุณภาพเพื่อพัฒนาคุณภาพของกิจกรรมและโครงการ 

หลักฐานอ้างอิง

-    

	5. นักศึกษาสร้างเครือข่ายการพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหว่างสถาบัน
	ผลการดำเนินงาน
5.ในปีการศึกษา 2552 นักศึกษาคณะฯ ไม่มีการดำเนินการในการสร้างเครือข่ายการพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหว่างสถาบัน
หลักฐานอ้างอิง
-    


	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 9.3  ระดับความสำเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

	ผลการดำเนินงาน

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	ระดับ 4
	ระดับ 5
	บรรลุเป้าหมาย
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
อย่างน้อย 4 ข้อแรก
	3

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน        

	1. มีการดําเนินการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ และสถาบันอย่างต่อเนื่อง
	ผลการดำเนินงาน

1.คณะฯ มีการดำเนินงานตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะอย่างต่อเนื่องทุกปีการศึกษา โดยคณะนิเทศาสตร์ได้รับกาประกันเมินคุณภาพภายในจากคณะกรรมการประประเมินคุณภาพภายในมหาวิทยาลัย 
หลักฐานอ้างอิง
9.3-1-1 คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน 


	2. มีการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพภายในโดยสอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการของสถาบัน
	ผลการดำเนินงาน
2.คณะฯ ได้มีการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพภายในให้สอดคล้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย ได้แก่ การพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยตามที่อธิบายในคู่มือประกันคุณภาพการศึกษา 
หลักฐานอ้างอิง
9.3-2-1 คู่มือประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย 2552
9.3-2-2 คู่มือประกันคุณภาพ คณะนิเทศศาสตร์ 2552


	3. มีการรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชนภายในเวลาที่กําหนด
	ผลการดำเนินงาน
3.คณะฯ ได้จัดทำรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในต่อสำนักงานประกันคุณภาพของคณะ เพื่อนำไปเผยแพร่ต่อไป
หลักฐานอ้างอิง
9.3-3-1 รายงานการประเมินตนเอง คณะนิเทศศาสตร์  ปีการศึกษา 2552 


	4. มีการนําผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการดําเนินงานของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง

	ผลการดำเนินงาน
4.คณะฯ มีการนําผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการดําเนินงานของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 
หลักฐานอ้างอิง
9.3-4-1 แผนดำเนินงานคณะนิเทศศาสตร์ ประจำปี 2552

9.3-4-2 รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในคณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2551
9.3-4-3 รายงานการประเมินตนเอง คณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2551


	5. มีนวัตกรรมด้านการประกันคุณภาพที่หน่วยงานพัฒนาขึ้น หรือมีการจัดทําแนวปฏิบัติที่ดี เพื่อการเป็นแหล่งอ้างอิงให้กับหน่วยงานและสถาบันอื่น ๆ
	ผลการดำเนินงาน
5.คณะนิเทศศาสตร์ มีนวัตกรรมด้านการประกันคุณภาพที่หน่วยงานพัฒนาขึ้น ได้แก่ การจัดแฟ้มดิจิตอลออนไลน์ เพื่อเป็นแหล่งข้อมูลของคณะ  และได้ส่งเลขานุการคณะฯ เข้าร่วมเป็นทีมวิจัยพัฒนาระบบฐานขอมูล 

หลักฐานอ้างอิง
9.3-5-1 แฟ้มดิจิตอลออนไลน์ คณะฯ ดังนี้
               http://www.yonok.ac.th/doc/commplan         แผนกลยุทธ์คณะ
               http://www.yonok.ac.th/doc/commsyllabus   เค้าโครงรายวิชา (Course Syllabus)

               http://www.yonok.ac.th/doc/commcourse     หลักสูตร

               http://www.yonok.ac.th/doc/commreport      รายงานการประชุม

               http://www.yonok.ac.th/doc/commsar           รายงานการประเมินตนเอง(SAR)

               http://www.yonok.ac.th/doc/commfinance    การเงินและงบประมาณ

               http://www.yonok.ac.th/doc/commproject     โครงการ

               http://www.yonok.ac.th/doc/commdoc           งานอื่น ๆ
9.3-5-2 โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูลการประเมินตนเอง  



สรุปผลการวิเคราะห์ตนเอง

องค์ประกอบที่ 9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
1. จุดอ่อน
1.1 เกณฑ์การประเมินสถาบันเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษาของสำนักงานคณะกรรมการศึกษาอุดมศึกษาเป็นเรื่องใหม่ทำให้บุคลากรต้องศึกษาและทำความรู้ ความเข้าใจกับเกณฑ์การประเมินใหม่


1.2 คณะฯยังไม่มีการเผยแพร่ความรู้เรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษาของคณะอย่างเป็นรูปธรรม
2. จุดแข็ง

2.1 บุคลากรตั้งแต่ผู้บริหารระดับสูงได้ให้ความสำคัญกับงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ทำให้การทำงานเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ โดยได้รับความร่วมมือจากบุคลากรทุกระดับของคณะ

2.2 มีนวตกรรมในการจัดทำแฟ้มดิจิตอลออนไลน์ในการจัดเก็บข้อมูลของคณะฯ

3. แนวทางการพัฒนา

สร้างระบบฐานข้อมูลเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานทุกภาคส่วน และพัฒนาระบบการประกันคุณภาพอย่างชัดเจนและทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน
	องค์ประกอบที่ 10  นโยบายรัฐบาล 3 ดี ( 3 D)

	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 10.1  การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี  (3 D)

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	3 ข้อ
	4  ข้อ
	ไม่บรรลุเป้าหมาย
	มีการดำเนินการ
ไม่ครบ 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
อย่างน้อย 5 ข้อแรก
	2

	เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน        

	1. วางแผนพัฒนาสถานศึกษาตามนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) และส่งเสริมสนับสนุนทั้งทรัพยากร สิ่งอำนวยความสะดวกและบุคลากร
	ผลการดำเนินงาน

 คณะนิเทศศาสตร์ได้นำแผนพัฒนาสถานศึกษาตามนโยบายสถานศึกษา 3 ดี มาใช้ในการวางแผนปฏิบัติการกิจการต่างๆของคณะฯโดยส่งเสริมสนับสนุนทั้งด้าน ทรัพยากร สิ่งอำนวยความสะดวกและบุคลากร เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายของสกอ.
หลักฐานอ้างอิง
10.1-1-1 รายงานการประชุม คณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2552 ครั้งที่ 9/52


	2. จัดการเรียนรู้ จัดกิจกรรมด้านประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม จริยธรรม และด้านภูมิคุ้มกันภัยจากยาเสพติด

	 ผลการดำเนินงาน
 คณะนิเทศศาสตร์ส่งเสริมให้นักศึกษาจัดกิจกรรมด้านประชาธิปไตย โดยการเลือกตั้งองค์กรนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์   และ การเลือกตั้งสโมสรนักศึกษา มหาวิทยาลัยโยนก  ด้านคุณธรรม จริยธรรม โดยการจัดโครงการฝึกจิตพิชิตชัย และด้านภูมิคุ้มกันยาเสพติด โดยการให้ความร่วมมือกับโครงการรับน้องปลอดเหล้า ( สสส. ) ด้วยโครงการรับขวัญน้องใหม่ สู่รั้วมหาวิทยาลัย ห่างไกลอบายมุข 
และการรณรงค์เขตปลอดบุหรี่ในมหาวิทยาลัยโยนก
หลักฐานอ้างอิง
10.1-2-1   รายงานสรุปผลการเลือกตั้งสโมสรนักศึกษา มหาวิทยาลัยโยนก
10.1-2-2    คำสั่งแต่งตั้งองค์กรนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์
10.1-2-3   โครงการค่ายเรียนรู้คุณธรรมนำชีวิตพอเพียง ปี 2552 หมู่บ้านท่ากลาง – ท่าใต้ ต.บ้านกิ่ว          
                  อ.แม่ทะ จ.ลำปาง
10.1-2-4    รายงานสรุปผลโครงการฝึกจิตพิชิตชัย
10.1-2-5   รายงานผลการดำเนินงาน โครงการรับขวัญน้องใหม่ สู่รั้วมหาวิทยาลัย ห่างไกลอบายมุข 
                 ประจำปี 2552 มหาวิทยาลัยโยนก


	3. พัฒนาคณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา ให้มีองค์ความรู้และทักษะการปฏิบัติงานเพื่อการพัฒนาสถานศึกษา 3 ดี (3D)อย่างมีคุณภาพ
	 ผลการดำเนินงาน
คณะนิเทศศาสตร์สนับสนุนให้อาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา ให้มีความรู้ และทักษะในการปฏบัติงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษา 3 ดี โดยการเข้าร่วมโครงการค่ายเรียนรู้คุณธรรมนำชีวิตพอเพียงปี 2552  หมู่บ้านท่ากลาง-ท่าใต้ ต.บ้านกิ่ว อ.แม่ทะ จ.ลำปาง  นอกจากนั้น อาจารย์ของคณะฯ ได้เข้าร่วมโครงการรับน้องปลอดเหล้า โดยการสนับสนุนจากสำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) และมหาวิทยาลัยโยนก  
หลักฐานอ้างอิง
10.1-3-1  โครงการค่ายเรียนรู้คุณธรรมนำชีวิตพอเพียง ปี 2552 หมู่บ้านท่ากลาง – ท่าใต้ ต.บ้านกิ่ว          
                  อ.แม่ทะ จ.ลำปาง

10.1-3-2   รายงานผลการดำเนินงาน โครงการรับขวัญน้องใหม่ สู่รั้วมหาวิทยาลัย ห่างไกลอบายมุข 
                 ประจำปี 2552 มหาวิทยาลัยโยนก


	4. ให้ความร่วมมือกับทุกฝายในการดำเนินงานนโยบายคุณภาพสถานศึกษา 3 ดี (3D)
	ผลการดำเนินงาน
คณะนิเทศศาสตร์ให้ความร่วมมือกับทุกฝ่ายในการดำเนินงานนโยบายคุณภาพสถานศึกษา 3 ดี โดยการส่งเสริมให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมของมหาวิทยาลัยโยนก   ทุกกิจกรรม
หลักฐานอ้างอิง
10.1-4-1    รายงานสรุปผลการเลือกตั้งสโมสรนักศึกษา มหาวิทยาลัยโยนก
10.1-4-2    คำสั่งแต่งตั้งองค์กรนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์
10.1-4-3   โครงการค่ายเรียนรู้คุณธรรมนำชีวิตพอเพียง ปี 2552 หมู่บ้านท่ากลาง – ท่าใต้ ต.บ้านกิ่ว          
                  อ.แม่ทะ จ.ลำปาง


	5. มีกำกับ ติดตามให้สถานศึกษาพัฒนาหรือมีนวัตกรรมส่งเสริมให้การดำเนินงานเป็นไปตามมาตรฐานสถานศึกษา 3 ดี (3D)
	ผลการดำเนินงาน
5. ยังไม่ได้ดำเนินการ


	    ชื่อตัวบ่งชี้ : 10.2  ผลที่เกิดกับผู้เรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู้ เจตนคติที่ดี ตลอดจนเกิดพฤติกรรม

	เป้าหมาย
	ผลการ
ดำเนินงาน
	การบรรลุเป้าหมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.

	
	
	
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	

	2 ด้าน
	3 ด้าน
	ไม่บรรลุเป้าหมาย
	มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี จำนวน 1 ด้าน
	มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี จำนวน 2 ด้าน
	มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี จำนวน 3 ด้าน
	3

	เกณฑ์มาตรฐาน :
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน        

	มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี
	  ผลการดำเนินงาน
 คณะนิเทศศาสตร์ มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี ครบทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม จริยธรรม และด้านภูมิคุ้มกันยาเสพติด 
หลักฐานอ้างอิง
10.2-2-1    รายงานสรุปผลการเลือกตั้งสโมสรนักศึกษา มหาวิทยาลัยโยนก
10.2-2-2    คำสั่งแต่งตั้งองค์กรนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์
10.2-2-3    โครงการค่ายเรียนรู้คุณธรรมนำชีวิตพอเพียง ปี 2552 หมู่บ้านท่ากลาง – ท่าใต้ ต.บ้านกิ่ว          
                  อ.แม่ทะ จ.ลำปาง
10.2-2-4    รายงานสรุปผลโครงการฝึกจิตพิชิตชัย
10.2-2-5   รายงานผลการดำเนินงาน โครงการรับขวัญน้องใหม่ สู่รั้วมหาวิทยาลัย ห่างไกลอบายมุข 
                 ประจำปี 2552 มหาวิทยาลัยโยนก


สรุปผลการวิเคราะห์ตนเอง

องค์ประกอบที่ 10 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี ( 3D )
1. จุดอ่อน
                1.1 นโยบายสถานศึกษา 3 ดี เริ่มมีการดำเนินการในภาคเรียนที่ 2 จึงไม่ได้บรรจุอยู่ในแผนกลยุทธ์ ปีการศึกษา2552-2554 และแผนปฏิบัติการณ์ประจำปี 2552 คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยโยนก อันส่งผลต่อการบริหารจัดการงบประมาณของคณะในการจัดทำแผนโครงการที่ตอบโจทย์ 3D ให้เป็นรูปธรรมที่ชัดเจน
2. จุดแข็ง

2.1 นโยบายสถานศึกษา 3 ดี เป็นสิ่งที่บุคลากรตั้งแต่ผู้บริหารระดับสูงได้ให้ความสำคัญกับนโยบายดังกล่าวจึงทำให้การดำเนินการต่างๆนั้นได้รับความร่วมมือจากบุคลากรทุกระดับของคณะ รวมถึงการได้รับความร่วมมือจากนักศึกษาทุกชั้นปี
3. แนวทางการพัฒนา

มีกระบวนการในการวางแผน  ปฏิบัติการ   กำกับ ติดตาม และปรับปรุงแก้ไขให้คณะฯพัฒนาหรือมีนวัตกรรมส่งเสริมให้การดำเนินงานเป็นไปตามมาตรฐานสถานศึกษา 3 ดี (3D) อย่างเป็นระบบ 
ตารางข้อมูลพื้นฐานคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยธยนก ประจำปีการศึกษา 2552
	ลำดับ
	ชื่อข้อมูลพื้นฐาน
	คณะนิเทศศาสตร์

	1
	จำนวนตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติงานประจำปีงบประมาณทั้งหมด
	14

	2
	จำนวนตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติงานประจำปีที่บรรลุเป้าหมาย
	11

	3
	จำนวนหลักสูตรที่เปิดสอนทั้งหมด
	2

	4
	     ระดับอนุปริญญา
	0

	5
	     ระดับปริญญาตรี 
	2

	6
	     ระดับ ป.บัณฑิต
	0

	7
	     ระดับปริญญาโท (แผน ก )
	0

	8
	     ระดับปริญญาโท (แผน ข )
	0

	9
	     ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง
	0

	10
	     ระดับปริญญาเอก 
	0

	11
	จำนวนหลักสูตรที่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. ๒๕๔๘  และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 
	2

	12
	     ระดับอนุปริญญา
	0

	13
	     ระดับปริญญาตรี
	2

	14
	     ระดับ ป.บัณฑิต
	0

	15
	     ระดับปริญญาโท
	0

	16
	     ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง
	0

	17
	     ระดับปริญญาเอก
	0

	18
	จำนวนหลักสูตรบัณฑิตศึกษาที่อาจารย์มีภาระงานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
	0

	19
	     ระดับปริญญาโท
	0

	20
	     ระดับปริญญาเอก
	0

	21
	จำนวนหลักสูตรบัณฑิตศึกษาที่นักศึกษาปฏิบัติตามเกณฑ์สำเร็จการศึกษาครบถ้วนตามที่ระบุในเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
	0

	22
	     ระดับ ป.บัณฑิต
	0

	23
	     ระดับปริญญาโท
	0

	24
	     ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง
	0

	25
	     ระดับปริญญาเอก
	0

	26
	จำนวนบัณฑิต ปริญญาตรีที่ได้งานทำตรงสาขาที่สำเร็จการศึกษา
	13

	27
	จำนวนวิทยานิพนธ์ทั้งหมด
	0

	28
	     ระดับปริญญาโท
	0

	29
	     ระดับปริญญาเอก
	0

	30
	จำนวนวิทยานิพนธ์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่
	0

	31
	     บทความจากวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโทที่ตีพิมพ์เผยแพร่
	0

	32
	     บทความจากวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาเอกที่ตีพิมพ์เผยแพร่
	0

	33
	ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนในเรื่องคุณภาพการสอน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (เทียบจากค่า ๕ ระดับ) เฉลี่ยทุกหลักสูตร
	3.90

	34
	     ระดับอนุปริญญา (ภาคปกติ)
	0

	35
	     ระดับอนุปริญญา (ภาคพิเศษ)
	0

	36
	     ระดับปริญญาตรี (ภาคปกติ)
	3.90

	37
	     ระดับปริญญาตรี (ภาคพิเศษ)
	0

	38
	     ระดับ ป.บัณฑิต(ภาคปกติ)
	0

	39
	     ระดับ ป.บัณฑิต(ภาคพิเศษ)
	0

	40
	     ระดับปริญญาโท (ภาคปกติ)
	0

	41
	     ระดับปริญญาโท (ภาคพิเศษ)
	0

	42
	     ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง (ภาคปกติ)
	0

	43
	     ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง (ภาคพิเศษ)
	0

	44
	     ระดับปริญญาเอก (ภาคปกติ)
	0

	45
	     ระดับปริญญาเอก (ภาคพิเศษ)
	0

	46
	จำนวนหลักสูตรที่จัดทำขึ้นใหม่หรือที่ปรับปรุง และจำนวนหลักสูตรที่ยังไม่มีการปรับปรุง ซึ่งมีโครงการหรือกิจกรรมที่บุคคล ชุมชน องค์กร ภายนอกมีส่วนร่วม
	0

	47
	     ระดับอนุปริญญา
	0

	48
	     ระดับปริญญาตรี
	0

	49
	     ระดับ ป.บัณฑิต
	0

	50
	     ระดับปริญญาโท
	0

	51
	     ระดับ ป.บัณฑิตชั้นสูง
	0

	52
	     ระดับปริญญาเอก
	0

	53
	จำนวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา
	75.5

	54
	     ระดับอนุปริญญา (ภาคปกติ)
	0

	55
	     ระดับอนุปริญญา (ภาคพิเศษ)
	0

	56
	     ระดับปริญญาตรี (ภาคปกติ)
	75.5

	57
	     ระดับปริญญาตรี (ภาคพิเศษ)
	0

	58
	     ระดับ ป.บัณฑิต(ภาคปกติ)
	0

	59
	     ระดับ ป.บัณฑิต(ภาคพิเศษ)
	0

	60
	     ระดับปริญญาโท (ภาคปกติ)
	0

	61
	     ระดับปริญญาโท (ภาคพิเศษ)
	0

	62
	     ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง (ภาคปกติ)
	0

	63
	     ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง (ภาคพิเศษ)
	0

	64
	     ระดับปริญญาเอก (ภาคปกติ)
	0

	65
	     ระดับปริญญาเอก (ภาคพิเศษ)
	0

	66
	จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) รวมทุกหลักสูตร
	72.39

	67
	     ระดับอนุปริญญา (ภาคปกติ)
	0

	68
	     ระดับอนุปริญญา (ภาคพิเศษ)
	0

	69
	     ระดับปริญญาตรี (ภาคปกติ)
	72.39

	70
	     ระดับปริญญาตรี (ภาคพิเศษ)
	0

	71
	     ระดับ ป.บัณฑิต(ภาคปกติ)
	0

	72
	     ระดับ ป.บัณฑิต(ภาคพิเศษ)
	0

	73
	     ระดับปริญญาโท (ภาคปกติ)
	0

	74
	     ระดับปริญญาโท (ภาคพิเศษ)
	0

	75
	     ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง (ภาคปกติ)
	0

	76
	     ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง (ภาคพิเศษ)
	0

	77
	     ระดับปริญญาเอก (ภาคปกติ)
	0

	78
	     ระดับปริญญาเอก (ภาคพิเศษ)
	0

	79
	จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) ทั้งหมด เมื่อปรับค่ามาเป็น   ปริญญาตรี
	72.39

	80
	จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (ภาคปกติ)
	0

	81
	จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (ภาคพิเศษ)
	0

	82
	จำนวนอาจารย์ประจำทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ
	9.5

	83
	จำนวนอาจารย์ประจำที่ลาศึกษาต่อ
	0

	84
	จำนวนอาจารย์ประจำทั้งหมด วุฒิต่ำกว่าปริญญาตรี
	0

	85
	จำนวนอาจารย์ประจำทั้งหมด วุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเท่า
	5

	86
	จำนวนอาจารย์ประจำทั้งหมด วุฒิปริญญาโทหรือเทียบเท่า
	4.5

	87
	จำนวนอาจารย์ประจำทั้งหมด วุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า
	0

	88
	จำนวนอาจารย์ประจำทั้งหมดที่มีตำแหน่งอาจารย์
	8.5

	89
	จำนวนอาจารย์ประจำทั้งหมดที่มีตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์
	1

	90
	จำนวนอาจารย์ประจำทั้งหมดที่ตำแหน่งรองศาสตราจารย์
	0

	91
	จำนวนอาจารย์ประจำทั้งหมดที่มีตำแหน่งศาสตราจารย์
	0

	92
	จำนวนอาจารย์ประจำระดับบัณฑิตศึกษา ที่มีคุณสมบัติครบถ้วน ที่จะเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ (เฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง)
	0

	93
	จำนวนอาจารย์ประจำระดับบัณฑิตศึกษา ที่ทำหน้าที่เป็นที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
	0

	94
	จำนวนผลงานวิจัย และหรือนวัตกรรมการเรียนการสอนของคณาจารย์
	5

	95
	จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่ตอบแบบสำรวจเรื่องการมีงานทำ (ให้วงเล็บจำนวนบัณฑิตทั้งหมดด้วย) 
	23(23)

	96
	จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไม่มีงานทำประจำก่อนเข้าศึกษา
	23

	97
	จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา
	0

	98
	จำนวนบัณฑิตปริญญาตรีทีไม่มีงานทำประจำก่อนเข้าศึกษา และได้งานทำและประกอบอาชีพอิสระ หลังสำเร็จการศึกษา
	22

	99
	จำนวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไม่มีงานทำประจำก่อนเข้าศึกษา และได้รับเงินเดือนเริ่มต้น เป็นไปตามเกณฑ์หลังสำเร็จการศึกษา
	19

	100
	จำนวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไม่มีงานทำประจำก่อนเข้าศึกษา และได้รับเงินเดือนเริ่มต้น สูงกว่าเกณฑ์หลังสำเร็จการศึกษา
	19

	101
	จำนวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไม่มีงานทำประจำก่อนเข้าศึกษา และได้รับเงินเดือนเริ่มต้น ต่ำกว่าเกณฑ์หลังสำเร็จการศึกษา
	3

	102
	ระดับความพึงพอใจ ของนายจ้าง ผู้ประกอบการและผู้ใช้บัณฑิต (เทียบจากค่า ๕ ระดับ)
	4.21

	103
	จำนวนนักศึกษา ปัจจุบันและศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ ๕ ปีที่ผ่านมาทั้งหมดทุกระดับการศึกษาที่ได้รับรางวัลประกาศเกียรติคุณยกย่องระดับชาติหรือนานาชาติ
	0

	104
	     ด้านวิชาการ วิชาชีพ
	0

	105
	     ด้านคุณธรรม จริยธรรม
	0

	106
	     ด้านกีฬา สุขภาพ
	0

	107
	     ด้านศิลปะและวัฒนธรรม
	0

	108
	     ด้านสิ่งแวดล้อม
	0

	109
	จำนวนนักศึกษา บัณฑิตศึกษาปัจจุบัน และศิษย์เก่า ระดับบัณฑิตศึกษาที่สำเร็จการศึกษาในรอบ ๕ ปีที่ผ่านมาทั้งหมดที่ได้รับรางวัลประกาศเกียรติคุณยกย่องระดับชาติหรือนานาชาติจากผลงานวิจัยและ/หรือวิทยานิพนธ์
	0

	110
	จำนวนศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ ๕ ปีที่ผ่านมาทั้งหมดทุกระดับการศึกษา
	117

	111
	     จำนวนศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ ๕ ปีที่ผ่านมา-ระดับอนุปริญญา
	0

	112
	     จำนวนศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ ๕ ปีที่ผ่านมา-ระดับปริญญาตรี
	117

	113
	     จำนวนศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ ๕ ปีที่ผ่านมา-ระดับปริญญาโท
	00

	114
	     จำนวนศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ ๕ ปีที่ผ่านมา-ระดับปริญญาเอก
	0

	115
	จำนวนนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าทั้งหมดทุกระดับการศึกษา ที่ได้รับรางวัลประกาศเกียรติคุณยกย่องระดับชาติและนานาชาติ
	6

	116
	     ด้านวิชาการวิชาชีพ
	0

	117
	     ด้านคุณธรรม จริยธรรม
	0

	118
	     ด้านกีฬา สุขภาพ
	0

	119
	     ด้านศิลปะและวัฒนธรรม
	0

	120
	     ด้านสิ่งแวดล้อม
	6

	121
	จำนวนรางวัลประกาศเกียรติคุณยกย่องที่นักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าทั้งหมดทุกระดับการศึกษา ที่ได้รับในระดับชาติหรือนานาชาติ
	3

	122
	     ด้านวิชาการวิชาชีพ
	0

	123
	     ด้านคุณธรรม จริยธรรม
	0

	124
	     ด้านกีฬา สุขภาพ
	0

	125
	     ด้านศิลปะและวัฒนธรรม
	0

	126
	     ด้านสิ่งแวดล้อม
	3

	127
	ผลการประเมิน คุณภาพการให้บริการนักศึกษา (เทียบจากค่า ๕ ระดับ)
	4.37

	128
	จำนวนโครงการกิจกรรมนักศึกษา แยกตามประเภทกิจกรรม
	11

	129
	     จำนวนกิจกรรมวิชาการ
	1

	130
	     จำนวนนักศึกษา ที่เข้าร่วมทุกกิจกรรมวิชาการ
	45

	131
	     จำนวนกิจกรรมกีฬาและการส่งเสริมสุขภาพ
	1

	132
	     จำนวนนักศึกษาที่เข้าร่วมทุกกิจกรรมกีฬาและการส่งเสริมสุขภาพ
	21

	133
	     จำนวนกิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อม
	1

	134
	จำนวนนักศึกษาที่เข้าร่วมทุกกิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อม
	6

	135
	     จำนวนกิจกรรมนันทนาการ
	1

	136
	     จำนวนนักศึกษาที่เข้าร่วมทุกกิจรรมนันทนาการ
	30

	137
	     จำนวนกิจกรรมส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม
	6

	138
	     จำนวนนักศึกษาที่เข้าร่วมทุกกิจกรรมส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม
	52

	139
	จำนวนเงินสนับสนุนการวิจัยและงานสร้างสรรค์
	33,000.00

	140
	     จำนวนเงินสนับสนุนจากภายนอกสถาบัน
	0

	141
	     จำนวนเงินสนับสนุนจากภายในสถาบัน
	33,000.00

	142
	จำนวนอาจารย์ประจำที่ได้รับทุนวิจัย
	7

	143
	     จำนวนอาจารย์ที่ได้รับทุน จากภายนอกสถาบัน
	0

	144
	     จำนวนอาจารย์ที่ได้รับทุน จากภายในสถาบัน
	7

	145
	จำนวนการเผยแพร่ ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์
	0

	146
	     จำนวนผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ระดับชาติ
	0

	147
	     จำนวนผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ระดับนานาชาติ
	0

	148
	     จำนวนผลงานที่จดทะเบียน หรือสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตร
	0

	149
	     จำนวนผลงานที่นำไปใช้ประโยชน์ระดับชาติหรือนานาชาติ
	0

	150
	จำนวนบทความวิจัยที่ได้รับอ้างอิงใน refereed journal หรือในฐานข้อมูล
	0

	151
	จำนวนบุคลากรสายสนับสนุนที่เป็นนักวิจัย
	0

	152
	จำนวนนักวิจัยที่ลาศึกษาต่อ
	0

	153
	จำนวนอาจารย์ประจำที่มีส่วนร่วมในการบริการทางวิชาการแก่สังคม
	7

	154
	จำนวนอาจารย์ประจำที่เป็นที่ปรึกษา เป็นกรรมการวิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบัน เป็นกรรมการวิชาการ วิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ
	0

	155
	จำนวนกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพ
	11

	156
	จำนวนแหล่งให้บริการวิชาการและวิชาชีพระดับชาติหรือนานาชาติ
	2

	157
	ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
	4.25

	158
	จำนวนโครงการ/ กิจกรรมอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม
	7

	159
	จำนวนผลงานหรือชิ้นงานการพัฒนาองค์ความรู้และสร้างมาตรฐานศิลปวัฒนธรรม
	0

	160
	จำนวนบุคลากรประจำสายสนับสนุนทั้งหมด
	2

	161
	จำนวนอาจารย์ประจำที่เข้าร่วมประชุมวิชาการหรือนำเสนอผลงานวิชาการ
	9.5

	162
	     ในประเทศ
	9.5

	163
	     ต่างประเทศ
	0

	164
	จำนวนบุคลากรประจำสายสนับสนุนที่ได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะวิชาชีพ
	2

	165
	     ในประเทศ
	2

	166
	     ต่างประเทศ
	0

	167
	จำนวนอาจารย์ประจำ (รวมนักวิจัย) ที่ได้รับรางวัล ผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ
	0

	168
	    ด้านการวิจัย
	0

	169
	    ด้านศิลปและวัฒนธรรม
	0

	170
	    ด้านอื่นๆ
	0

	171
	งบประมาณสำหรับพัฒนาอาจารย์ทั้งในและต่างประเทศ
	104,998.00

	172
	รายรับทั้งหมดของสถาบัน (ปีงบประมาณ)
	3,925,565.00

	173
	รายรับจากการบริการวิชาการและวิชาชีพ
	0

	174
	งบดำเนินการทั้งหมด
	3,008,999.71

	175
	ค่าใช้จ่ายทั้งหมดของสถาบันโดยไม่รวมครุภัณฑ์ อาคาร สถานที่และที่ดิน (ปีการศึกษา)
	2,451,279.29

	176
	ค่าใช้จ่ายทั้งหมดของสถาบันโดยไม่รวมครุภัณฑ์ อาคาร สถานที่และที่ดิน (ปีงบประมาณ)
	0

	177
	ค่าใช้จ่ายด้านครุภัณฑ์ อาคาร สถานที่และที่ดิน (ปีงบประมาณ)
	256,992.63

	178
	ค่าใช้จ่ายและมูลค่า ในการบริการวิชาการและวิชาชีพ
	- 

	179
	ค่าใช้จ่ายและมูลค่า ในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
	 88,922.43

	180
	ค่าใช้จ่ายเพื่อพัฒนาอาจารย์(ปีงบประมาณ)
	3,804.82

	181
	ค่าใช้จ่ายที่ใช้ในระบบห้องสมุด คอมพิวเตอร์ และศูนย์สารสนเทศ(ปีงบประมาณ)
	237,056.08

	182
	เงินเหลือจ่ายสุทธิ (ปีงบประมาณ)
	557,720.42

	183
	สินทรัพย์ถาวร (ปีงบประมาณ)
	   15,881,709.00

	184
	ระดับความสำเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตามเกณฑ์ ๕ ระดับของ สกอ.
	5
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